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1. INTRODUGAO

O relatorio contempla o resultado da Autoavaliagao Institucional de 2025
desenvolvida pela Comissao Propria de Avaliagao Local do IFSP e em conjunto
com a Comissdao Central. Na avaliacdo foram direcionadas questbes aos
professores, técnico-administrativos e discentes, para avaliar os seis eixos que
contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que
instituiu o Sinaes: Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional; Eixo 2:
Desenvolvimento Institucional; Eixo 3: Politicas Académicas; Eixo 4:
Politicas de Gestao; Eixo 5: Infraestrutura e Eixo 6 (C): Questées
referentes ao questionario da CPA. Apds a coleta das informacgdes, os
resultados relacionados com o Campus de Votuporanga foram tabulados e
sintetizados em valores que podem nortear, “as agdes a partir da analise dos
dados e das informagbes”, com o objetivo de aprimorar as atividades

académicas e de gestéo da Instituigao.

Historico e caracterizagao do Campus
O Instituto Federal de Sao Paulo — Campus Votuporanga, hoje situado a

Rua Jerénimo Figueira da Costa, n° 3014, Pozzobon, foi autorizado pela
Portaria Ministerial n° 1.170, de 21 de setembro de 2010. Trata-se de uma das
cidades que participou da chamada publica n°® 01/2007, de 24 de abril de 2007.

As atividades do campus iniciaram-se no 1° semestre de 2011,
oferecendo os Cursos Técnicos em Edificagdes e Manutencao e Suporte em
Informatica. No ano de 2012 tiveram inicio os Cursos Técnicos em
Eletrotécnica e Mecanica, além da modalidade integrado para os cursos
Técnicos em Edificacdes e Manutengao e Suporte em Informatica.

O Campus Votuporanga é resultado de esforgos da Prefeitura do
municipio, do IFSP e do Ministério da Educagcdo (MEC), que, conhecedores
das necessidades da regido e em atendimento a Chamada Publica do
MEC/SETEC n° 001/2007 - Plano de Expansédo da Rede Federal de Educacao
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Tecnoldgica - FASE Il, implementaram o Campus, oferecendo cursos nas areas
de Construcdo Civil e Informatica. Em 2012, o Campus Votuporanga iniciou a
oferta de mais 160 vagas em cada semestre divididas entre os cursos técnicos
de Edificacbes, Eletrotécnica, Manutencdo e Suporte em Informatica e
Mecanica, todas no periodo noturno.

O Campus Votuporanga, rapidamente, integrou-se as atividades
educativas da regiao na qual esta inserido. Em pouco mais de quatro anos de
existéncia, o Campus consolidou parcerias significativas. Dentre elas, pode-se
destacar a parceria com a Prefeitura de Votuporanga e com o Arranjo do
Desenvolvimento da Educacdo do Noroeste do Estado de S&o Paulo (ADE
Noroeste Paulista), o campus investiu na organizagdo e realizacdo do
Congresso Internacional de Educagdao do Noroeste Paulista. Sua primeira
edicao, realizada em 2012, teve como tema “Formacao de professores: ética e
praticas da educagao”. E em 2013, a segunda edigdo do evento foi realizada
sob o tema “Alfabetizar e educar para avancar: o desafio da aquisicdo do
conhecimento no momento certo”. Ambas as edi¢gdes contaram com um publico
aproximado de 1300 (um mil e trezentas) pessoas. A partir
desta segunda edi¢ao decidiu-se tornar o evento bienal.

Outra parceria bem-sucedida foi realizada com a Secretaria de
Educacdo do Estado de Sao Paulo (SEE/SP), por intermédio da atuagao em
conjunto com a Escola Estadual Uzenir Coelho Zeitune, no oferecimento dos
cursos de Ensino Médio Integrado ao Ensino técnico nas areas de Edificagdes
e Manutencao e Suporte em informatica.

Outras parcerias de menor impacto, porém nao de menor sucesso, ja
foram realizadas de forma que o campus tem buscado cada vez mais cumprir o
seu papel de ser fomentador do desenvolvimento educacional, cientifico e
tecnolégico da regido. Tal fato pode ser constatado pela atividade de pesquisa
e extensao desenvolvida no campus, sendo que nossos alunos estao

frequentemente participando de eventos académicos realizados pelo IFSP e
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por outras instituicdes. Dentre estes eventos podemos destacar a participagao
de nossos alunos na Semana Nacional de Tecnologia, no CONICT, no
CONEPT e no CONEMAC.

Além do ensino, a comunidade do campus tem atuado, efetivamente, em
pesquisa e extensao, produzindo oportunidades e resultados, desde o inicio de
suas atividades. A presenga do campus do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo na cidade de Votuporanga, além de
proporcionar uma formagao humana/profissional a demanda local, passa a ser
mais um ponto de referéncia as populagdes de cidades da regido. Como visto
anteriormente, devido a sua localizagdo privilegiada, préximo as fronteiras
territoriais com os estados de Minas Gerais e Mato Grosso do Sul, o IFSP -
Campus Votuporanga, passa a ter, tecnicamente, também uma area de
abrangéncia indireta nestes estados. Em virtude a demanda da regido, o
Campus Votuporanga tem expandido quanto a oferta de cursos. Atualmente
sao ofertados os Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio em Edificagdes,
Informatica e Mecatrdnica, os Cursos Técnicos Concomitante/Subsequente em
Mecanica, os Cursos Superiores de Bacharelado em Engenharia Civil,
Bacharelado em Engenharia Elétrica, Bacharelado em Sistema da Informacéo
e Licenciatura em Fisica. Também sao ofertados anualmente Cursos de
Formacao Inicial e Continuada (FIC) com carga horaria de no minimo 8 horas,
no entanto ja houve cursos com horas.

Para melhor ministrar os cursos ofertados o Campus Votuporanga conta
com a seguinte infraestrutura: biblioteca, auditério, anfiteatro, salas de aula,
Laboratdrios de Informatica, Laboratérios de Edificagbes (Laboratério de
Saneamento e Hidraulica, Laboratério de Solos, Laboratorio de Construgao
Civil), Laboratorios de Mecanica (Laboratério de Fabricacdo Mecanica,
Laboratério de Maquinas e Motores, Laboratério de Pneumatica e Hidraulica,

Laboratério de Tratamento Térmico, Laboratério de Analise Metalografitica,
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Laboratério de Solda), Laboratorio de Eletrotécnica, Laboratério de Estudo de
Linguas.

Em resumo, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Sao Paulo (IFSP), Campus Votuporanga, tem como objetivo proporcionar a
comunidade servicos de alta qualidade e exceléncia, contribuindo para a
realizacdo de sua missdo institucional e alcancando diversos setores da

sociedade, promovendo assim a ideia de uma escola democratica e inclusiva.

2. CURSOS SUPERIORES DO CAMPUS

O curso superior de Analise e Desenvolvimento de Sistemas foi
descontinuado. O curso de Engenharia Civil teve inicio em 2014, enquanto o
curso de Licenciatura em Fisica teve inicio em 2016, o curso de Engenharia
Elétrica em 2017 e o curso de Sistemas de Informacao teve inicio em 2021.
Dentre os cursos superiores presentes no Campus de Votuporanga, o curso de
Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) passou por reconhecimento do
MEC e obteve na época conceito de curso (CC) igual a 4 e a nota 4 no Enade.
Varios egressos estdo muito bem colocados profissionalmente depois do

término do referido curso.

O curso Bacharelado em Engenharia Civil passou por reconhecimento
do MEC e obteve CC igual a 5 e a nota 5 no Enade. O curso Bacharelado de
Licenciatura em Fisica também passou por reconhecimento do MEC e obteve
CC igual a 4 e os alunos fizeram o Enade em 2020 obtendo nota 3. Em 2025 o
curso de Fisica passou por outra prova do Enade, mas sem divulgacédo da nota
até o més de margo de 2026. O curso de Engenharia Elétrica passou por

reconhecimento do MEC em 2022 e obteve CC igual a 5 e os alunos fizeram o
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Enade em 2023, obtendo nota 3 (trés). E o curso de Bacharelado em Sistemas

de Informagao passou por avaliagdo do MEC em 2024 e obteve nota 4.

Cursos e seus conceitos CC, CPC e Enade
O quadro a seguir resume os resultados da avaliagcdo dos cursos
superiores do IFSP, ofertados em cada um dos seus campus, considerando-se

o Conceito do Curso (CC), Conceito Preliminar do Curso (CPC) e Enade.

Quadro 01- Quadro geral da avaliagdo dos cursos superiores do

Campus
ANO CPC VALOR ENADE
NOME DO CURSO GRAU VALOR CC cc ANO ENADE |ANO
ENGENHARIA CIVIL |Bacharelado |5 2019 5 2019
FISICA Licenciatura |4 2019 3 2020
ENGENHARIA
ELETRICA Bacharelado |5 2022 3 2023
SISTEMAS DA
INFORMACAO Bacharelado |4 2024
. Participacao do Campus na Avaliagao Institucional 2025, por
curso e geral.
Quadro 02 - Participagdo do Campus Votuporanga Avaliagédo
Institucional 2025
Discente Docente Técnico-administrativo
Campus aptos | adesdo | % aptos | adesdo | % |aptos | adesao %

Votuporanga 510 265 51,96 76 66 86,84 | 42 33 78,57
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Quadro 03 - Participagcdo do Campus Votuporanga Avaliagcédo
Institucional 2025 por curso.
Discente

Curso Aptos |Adesdo |%

Engenharia Civil 121 74 61,16

Fisica 50 22 44,0

Engenharia Elétrica 147 59 40,14

Sistemas da Informacdo 157 90 57,32
Especializacdo em Gestdo em TIC 33 20 60,61

3. METODOLOGIA DA PESQUISA E CONSTRUGAO DO RELATORIO

. Constituicao da CPA local
A Comissédo Propria de Avaliaggo — CPA do Campus Votuporanga,
vinculada a CPA Central do IFSP, é o 6rgédo responsavel pela implantagédo e
desenvolvimento do Programa de Avaliagao Institucional do Campus, com as
atribuicbes de condugcdo dos processos de avaliagdo internos, de

sistematizacao e de prestacao das informacgdes solicitadas pelo INEP.
Sao dados da CPA-IFSP 2025 do Campus Votuporanga:
Presidente da CPA: Cecilio Merlotti Rodas

Composicao para o biénio 2025/2027 - PORTARIA N° 46/2025 -
DRG/VTP/IFSP DE 31 DE MARCO DE 2025.

Endereco do sitio web: https://vip.ifsp.edu.br/cpa

 E-mail de contato com a CPA: cpa.vip@ifsp.edu.br

A composig¢ao da CPA do Campus Votuporanga esta indicada no quadro

a seguir:


https://vtp.ifsp.edu.br/cpa
https://vtp.ifsp.edu.br/cpa
mailto:cpa.vtp@ifsp.edu.br
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Quadro 04 — Membros da CPA Votuporanga — Biénio 2025/2027

Nome Segmento

Cecilio Merlotti Rodas (Presidente) Docente

Mara Regina Pagliuso Rodrigues Docente

Gabrielly Morais Monteiro Discente- Engenharia Elétrica
Maria Fernanda Gomes Brigati Discente - Licenciatura Em Fisica
Matheus Henrique Coltro Discente - Sistemas de Informagéo
Beatriz Mayumi Katayama Naime Discente - Engenharia Civil
Fernando Barao De Oliveira (Secretario) Técnico Administrativo

Keila Patricia Gonzalez Técnico Administrativo

Evaldo Dias Fernandes Sociedade Civil

Ederson Marcelo Batista Sociedade Civil - Secretario da Educagéo

Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades

A Comissédo Propria de Avaliagdo (CPA) no IFSP do Céampus
Votuporanga constitui um dos principais instrumentos de acompanhamento e
aprimoramento da qualidade institucional, atuando de forma sistematica na
coleta, analise e interpretagdo de dados sobre diferentes dimensdes da vida
académica. Por meio da aplicagao de questionarios e da analise de indicadores
quantitativos e qualitativos, a CPA promove um diagndstico abrangente que
envolve ensino, gestao, infraestrutura e politicas de atendimento ao estudante,
assegurando a participagado de toda a comunidade académica — discentes,
docentes e técnicos-administrativos.

Sua importancia reside na capacidade de transformar percepcgdes
individuais em evidéncias institucionais estruturadas, permitindo identificar
fragilidades, reconhecer boas praticas e orientar a tomada de decisdo. Mais do
que um instrumento avaliativo, a CPA opera como um mecanismo de gestéo
estratégica, ao fornecer subsidios concretos para o planejamento institucional,
a definicdo de prioridades e o acompanhamento de agdes corretivas e de

melhoria continua.
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Os resultados obtidos evidenciam tanto pontos consolidados — como
aspectos relacionados a qualidade do ensino, a atuacdo das coordenacodes e a
conservagao dos ambientes — quanto fragilidades que demandam atencéo,
especialmente nas areas de infraestrutura, permanéncia estudantil e
comunicacgao institucional. Nesse sentido, a CPA n&o apenas revela o estado
atual do campus, mas também projeta caminhos possiveis, contribuindo de
forma direta para o fortalecimento da qualidade académica e da experiéncia

institucional como um todo.
Construcgao e Constituicao do Relatério

O relatério foi construido a partir da coleta de dados obtidos através da
Autoavaliagao Institucional e sera apresentado o resultado por segmento, ou
seja, segmento docente, segmento técnico-administrativo e segmento discente.
Neste ano também sera apresentada a avaliagdo por curso em algumas das
questdes, conforme disponibilizacdo sistema da CPA Central na Reitoria. Para
cada questdo eram possiveis as seguintes respostas: Desconhego, Ruim,
Razoavel, Bom, Otimo. Utilizou-se das abreviagbes indicadas no Quadro 06

para as possiveis respostas.

Quadro 05- Abreviagao das respostas utilizadas no questionario

D RU RA B (o)
Desconheco Ruim Razoavel Bom Otimo
. Critério para definicao dos indicadores de desempenho

A partir das questdes relacionadas a cada Eixo avaliado foram adotados

os seguintes indicadores de desempenho: Critico, Satisfatério e Destaque. O
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critério utilizado para a definicdo de cada indicador é apresentado no quadro a

seqguir:

Quadro 06 - Critério para definicao dos indicadores de desempenho

AUSENCIA DE
CRITERIO D +RU 2 25% B+0=2=70% CRITICO OU
DESTAQUE

AVALIACAO DESTAQUE SATISFATORIO

Onde:

D corresponde a desconheco,

RU corresponde a resposta ruim;

RA corresponde a resposta razoavel;
B corresponde a resposta bom/boa,;

O corresponde a resposta 6timo/otima.

4. APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS 2025 - GERAL DO
CAMPUS

As questdes para cada segmento entrevistado de acordo com a
Autoavaliagao Institucional 2025, docentes, discentes e técnico-administrativos,
foram aplicadas por amostragem e organizada pela CPA Central. A seguir
serdao apresentados os resultados, em formato de graficos, para cada eixo
contemplado no questionario. E para cada grafico, sera feita uma analise de
acordo com as respostas obtidas, seguindo os indicadores de desempenho

adotado pela CPA do Céampus Votuporanga.
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Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

1.1 E1Q01-Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim
como os relatérios de avaliagdo externa, tém fornecido auxilio ao
Planejamento e geram impacto nas agoes que sao desenvolvidas?

E1001-Vocé considera que os relatdrios criades pela CPA. assim como os relatérios de avaliag3o externa, tem fornecido auxilio ao Planejamento e geram impacto
nas agdes que $30 desenvalvidas?
Curso

®Espedalizacio em Gest3o em Tecnologia da Informagdo . 3

5.00%

RegpostaTexto 1-Desconheco | 3-Razodvel | 4Bom | S-Otime

Cursa Toml| % 'c-.a|| % |‘—.-ra| % |T31.al %
Especializacio =m Gastio em Temologia dz Informacio & Comunicacis BESA 2| 1000%] 6 3000%| 7| 35005
Total s|2500%| 21000 6 3000%| T7|3500%

Comentario: Classificacdo: Satisfatéorio

Os resultados indicam uma percepc¢ao predominantemente positiva em relacao
aos relatorios elaborados pela Comisséo Propria de Avaliacédo (CPA) e pelas
avaliagdes externas. Observa-se que a maioria dos estudantes reconhece que
esses documentos contribuem para o planejamento institucional e para a
implementagdo de melhorias no campus.

No que se refere a distribuicdo das respostas, 35% dos respondentes
avaliaram como “6timo” e 30% como “bom”, totalizando 65% de avaliagdes
positivas. As respostas “razoavel” correspondem a 10%, enquanto 25% dos
estudantes indicaram “desconhego”. N&o foram registradas avaliagdes
classificadas como “ruim”.

De acordo com os critérios estabelecidos, o indicador ndo se enquadra como
“critico”, uma vez que a soma de “desconheco” e “ruim” ndo ultrapassa 25%.
Por outro lado, também n&o atinge o patamar de “destaque”, pois o total de
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avaliacbes “bom” e “6timo” permanece abaixo de 70%. Dessa forma, a
classificacdo adequada é “satisfatério”.

Do ponto de vista institucional, os dados sugerem que os relatérios da CPA tém
sido efetivos e reconhecidos por parte significativa dos estudantes. No entanto,
o percentual de respostas “desconheg¢o” merece atencéao, pois indica que uma
parcela relevante dos discentes n&o possui informagdes suficientes para avaliar
esse aspecto.

Nesse sentido, recomenda-se o fortalecimento das estratégias de comunicagao
institucional, com a ampliagdo da divulgacdo dos resultados da CPA e das
acoes decorrentes das avaliagdes. Tornar mais visivel a relagdo entre as
contribuicbes dos estudantes e as melhorias implementadas pode favorecer
maior engajamento e ampliar a percepgao positiva sobre o papel da avaliagao
institucional.

Em sintese, o indicador apresenta um desempenho adequado, com potencial
de avanco a partir de a¢des voltadas a transparéncia e a comunicagao com a
comunidade académica.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional da CPA no IFSP avalia o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), a missdo, a visdo, os valores, as
politicas de pessoal, a atuagdo do Conselho Superior € a comunicagdo com a
comunidade. E parte da autoavaliagcdo anual da Comiss&o Prépria de Avaliagdo
(CPA) para melhorar a gestao e o planejamento do instituto.

2.1 E2Q01-Como vocé avalia a garantia de um ensino de qualidade, laico,
publico, gratuito e integrado a pesquisa, extensao e a valorizagao da
identidade e histéria da Instituicdao?
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E2001-Come vocé avalia a garantia de um ensine de qualidade, laico, pdblice, gratuite e integrade & pesquisa, extensdo e 4 valorizag3o da identidade e historia da
Instituigdo 7

RespostaTexto | 1-Desconheco | 2-Ruim 3-Razodvel 4-2om 5-Grima
Catzgoriz | Tow=l = Total | % |Totwl S Total Y Total :
DISCENTE 6 22T% T| 265%| 24| 0095C| 102) 38464% | 125 4735
DOCENTE | 2| 30e%| 16[ 2462%| 29[ 4dfe%| 18| 2769%
TAE 2| Goex| 8| zaza%| 15| 4545%| 8| 2424%
Total 3| 221%| 9|24%c| 48] 13.26%  146]4033% | 151 4171%

Comentario: Discentes

Entre os estudantes, 47,37% avaliaram como “6timo” e 38,46% como “bom”,
totalizando 85,83% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 9,09%, enquanto “ruim” (2,65%) e “desconhego” (2,27%)
aparecem com baixa frequéncia.

Nesse caso, a soma de “‘bom” e “6timo” ultrapassa 70%, caracterizando
classificagdo como Destaque para esse segmento. Além disso, o percentual
de avaliagbes negativas é bastante reduzido, indicando uma percepgéo
amplamente favoravel dos estudantes quanto a qualidade do ensino.

Docentes

Entre os docentes, 27,69% avaliaram como “6timo” e 44,62% como “bom”,
totalizando 72,31% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
representam 24,62%, e ndo ha registros relevantes de avaliagdes negativas ou
desconhecimento.

Esse resultado também atende ao critério de Destaque, uma vez que a soma
de avaliagdes positivas supera 70%. No entanto, observa-se um percentual
mais elevado de respostas “razoavel” em comparacdo aos discentes, o que
pode indicar uma percepgao mais critica ou criteriosa por parte dos docentes.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 24,24% avaliaram como “6timo” e 45,45%
como “bom”, totalizando 69,69% de avaliacbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 24,24%, e “desconhego” atinge 6,06%, sem
presenca significativa de avaliagdes negativas.
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Nesse caso, o percentual de avaliagdes positivas fica ligeiramente abaixo do
limite de 70%, n&o caracterizando “destaque”. Como também nao ha condi¢cao
de criticidade, a classificacdo para esse segmento € Satisfatério.

De forma consolidada, o indicador apresenta um cenario positivo em todos os
segmentos, sem sinais de criticidade. Dois dos trés grupos (discentes e
docentes) atingem nivel de destaque, enquanto o segmento técnico-
administrativo apresenta avaliacdo satisfatéria, muito proxima do limite de
exceléncia.

Os dados sugerem que a garantia de um ensino de qualidade é reconhecida de
maneira consistente pela comunidade académica, com maior intensidade entre
os estudantes.

Apesar do desempenho positivo, a presenca de percentuais relevantes na
categoria “razoavel”, especialmente entre docentes e técnicos-administrativos,
indica espaco para aprimoramentos. Essa avaliacdo intermediaria pode refletir
percepgdes sobre aspectos que ainda podem ser qualificados, como integracao
entre ensino, pesquisa e extensao ou valorizagao da identidade institucional.
Recomenda-se, portanto, aprofundar a analise qualitativa desses pontos,
buscando compreender com maior precisao quais dimensdes do ensino podem
ser fortalecidas, de modo a ampliar ainda mais a percepcao de qualidade entre
todos os segmentos.

O campus apresenta um desempenho consistente e bem avaliado quanto a
qualidade do ensino. O desafio, neste caso, ndo é corrigir problemas, mas
avangar de um cenario positivo para um padrdo ainda mais consolidado de
exceléncia institucional.

E2001-Como vocé avalia a garantia de um ensino de qualidade, laico. pdblico. gratuito e integrado a pesgquisa. exlensao e a valorizagao da identidade e historia da
Instituigdo ?
Curso

RespostaTasto 1-Desconhaco 2-Ruim I-Razadvel 4-Bom | S-Otimo
Curso Total % Total % Totsl %

2 274% & 10.96%

1| 172% 172% 3| 13795
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACA 3| 333 2 227 5| G565
Espedializacdo em Gestio em Tecnologia da Informacdo & Comunicacio | | 2 1000% 2| 10,005 6| X |
LICENCIATURA EM FISICA 1| 435% 1) 435% 13 | 5652%
Tatal 6| 22T% T 265%| 24 909% 102| 38643 125 | 4735%

Comentario: Classificagao geral: Destaque



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

Os dados indicam uma avaliagdo amplamente positiva da qualidade do ensino
nos cursos superiores do campus, considerando aspectos como formacgao
académica, integracdo com pesquisa e extensdo e valorizagdo da identidade
institucional.

De modo geral, todos os cursos apresentam predominancia de respostas nas
categorias “bom” e “6timo”, com percentuais expressivos que evidenciam
reconhecimento da qualidade do ensino ofertado.

Em termos de distribuicio:

e As avaliagdes “6timo” atingem valores elevados, com destaque para
cursos que ultrapassam a faixa de 50%.

« As respostas “bom” também apresentam percentuais relevantes,
consolidando uma percepgao positiva majoritaria.

o As categorias “razoavel”, “ruim” e “desconhe¢o” aparecem com baixa
incidéncia na maior parte dos cursos.

Com base nos critérios estabelecidos, a maioria dos cursos atinge ou se
aproxima do limite de 70% na soma de “bom” e “6timo”, caracterizando
desempenho de destaque. Além disso, ndo se observam niveis significativos de
respostas negativas que indiquem criticidade.

Alguns cursos apresentam desempenho particularmente elevado, com forte
concentracdo de avaliagcbes em “6timo” e “bom”, indicando alto grau de
satisfacao dos estudantes com a formacao oferecida.

De maneira geral, os resultados sugerem que os cursos conseguem articular
adequadamente ensino, pesquisa e extensdo, além de promover uma
formacéo alinhada aos principios institucionais.

Apesar do cenario positivo, observa-se a presenca de respostas na categoria
‘razoavel” em alguns cursos, o que indica percep¢ao de que determinados
aspectos ainda podem ser aprimorados.

Além disso, ainda que em baixa proporgcdo, aparecem respostas “ruim” e
“desconhego”, sugerindo que ha experiéncias pontuais ou falta de informacao
por parte de alguns estudantes.

Esses elementos ndo comprometem o resultado geral, mas indicam
oportunidades de melhoria continua.

O indicador demonstra um desempenho consistente e positivo nos cursos
superiores do campus, sendo classificado como “destaque”. Os resultados
evidenciam que a qualidade do ensino é reconhecida pela comunidade
discente, com baixa incidéncia de avaliagées negativas.
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Os cursos superiores apresentam um padrdo consolidado de qualidade, com
reconhecimento significativo por parte dos estudantes. O cenario é de
desempenho elevado, com potencial de evolugdo a partir de ajustes pontuais e
aprimoramentos continuos.

2.2 E2Q01-Como vocé avalia a promogao de acoes que ampliam o acesso
ao mundo do trabalho, incentivam o empreendedorismo, a inovagao e
o desenvolvimento sustentavel?

E2002-Como vocé avalia a promogio de agBes que ampliam o acesso ao munde do trabalho, incentivam o empreendedorismo, a inovagio e o desenvolvimento
sustentavel 7

Respostalexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Zom £-Gtimo
Catzgoriz | Toml % Total % Total % Total % Total *
DISCENTE 3| 30| 6| oamk| o4 2433 77| 297A%| 88| 3346%
DOCENTE 1] 15| 0| 1515%| 18] 2727 33[ S000%[ 4| 60GE
TAE 40 1212%) 6 1818%) 10 30300 11| 3333%| 2| G606%
Total 13| 359%%| 42|1160%| 32 2541% 121)3343%| 94|2597T%

Comentario: Discentes

Entre os estudantes, 31,40% avaliaram como “6timo” e 29,26% como “bom”,
totalizando 60,66% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 24,31%, enquanto “ruim” atinge 9,89% e “desconheco” 3,04%.
Nesse caso, o percentual de avaliagbes positivas nao alcanca o patamar de
70% necessario para classificagdo como destaque. Além disso, a soma de
‘ruim” e “desconheco” permanece abaixo de 25%, afastando a condicdo de
criticidade. Dessa forma, a classificagdo para o segmento discente é
SATISFATORIO.

Observa-se, no entanto, uma presenca relevante de avaliacdes “razoavel”’ e
‘ruim”, indicando que parte dos estudantes percebe limitacbes nas acdes
relacionadas a inser¢do no mundo do trabalho e ao estimulo a inovagao e ao
empreendedorismo.
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Docentes

Entre os docentes, 6,06% avaliaram como “6timo” e 50,00% como “bom?”,
totalizando 56,06% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
representam 27,27%, enquanto “ruim” corresponde a 15,15% e “desconhec¢o” a
1,52%.

Assim como entre os discentes, o percentual de avaliagbes positivas ndo atinge
o nivel de destaque. Embora as respostas negativas (“ruim”) sejam mais
expressivas neste grupo, a soma com “desconhec¢o” ainda nao ultrapassa o
limite de 25%. Portanto, a classificagdo também é SATISFATORIO.

A distribuicao das respostas sugere uma percepg¢ao mais critica por parte dos
docentes, especialmente em relacdo a efetividade das agdes voltadas ao
desenvolvimento profissional dos estudantes.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 6,06% avaliaram como “6timo” e 33,33%
como “bom”, totalizando 39,39% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 30,30%, enquanto “ruim” atinge 18,18% e
“desconheco” 12,12%.

Nesse segmento, observa-se um cenario mais sensivel. Apesar disso, a soma
de “ruim” e “desconhec¢o” alcanga 30,30%, ultrapassando o limite de 25%, o
que caracteriza classificacdo como CRITICO.

Esse resultado indica fragilidades mais evidentes na percepg¢ao dos técnicos-
administrativos, possivelmente relacionadas a visibilidade, a participacédo ou a
efetividade das ag¢des institucionais nessa area.

De forma consolidada, o indicador apresenta um desempenho satisfatério,
porém com variagdes relevantes entre os segmentos. Enquanto discentes e
docentes mantém uma avaliagdo intermediaria, o segmento técnico-
administrativo aponta para uma situacgao critica.

Os dados sugerem que as agoes voltadas a inser¢ao no mundo do trabalho, ao
empreendedorismo e a inovagao estdo presentes, mas ainda nao sao
percebidas de forma consistente por toda a comunidade académica.

Os resultados indicam a necessidade de fortalecimento e maior integragao das
acdes institucionais relacionadas a essa dimensao. A presencga de avaliagdes
‘razoavel” e “ruim”, especialmente entre docentes e técnicos-administrativos,
aponta para oportunidades de aprimoramento.
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E2Q02-Como vocé avalia a promogdo de agies que ampliam o acesso ao mundo do trabalhe. incentivam o empreendedorismo. a inovag3o e o desenvolvimento
sustentavel ¥

ool |
2 174
2 i
2
. ic
% 5,269
=

Respostalesto | 1-Desconheco

Curso Total

BACHARELADC EM ENGENHARIA CIVIL 1

BACHARELADC EM ENGENHARIA ELETRICA 3

BACHARELADC EM SISTEMAS DE RMACAD |

Espexializagio em Gestio em Temologia da Informagso e Comunicagdo 1] 5 |
LICENCIATURA EM FISICA 3| 13.04%

Curso

a3 7| 3043%
Total 8] 3.04%| 26 98%%| 64 2433% 77| 29.28%| BB 33.46%

Comentario: Os dados evidenciam uma percepgédo heterogénea entre os
cursos superiores em relacdo as acodes institucionais voltadas a inser¢cao no
mundo do trabalho, ao empreendedorismo, a inovacdo e ao desenvolvimento
sustentavel.

De forma geral, observa-se predominancia de avaliagdes nas categorias “bom”
e “6timo”, porém com variagbes significativas entre os cursos, além da
presenca mais expressiva de respostas “razoavel” e “ruim” em comparacao a
outros indicadores analisados.

Em alguns cursos, a soma de “bom” e “6timo” se aproxima ou atinge patamares
mais elevados, indicando percepgao positiva das agdes desenvolvidas. No
entanto, em outros, essa soma permanece abaixo de 70%, impedindo a
classificagdo como destaque.

Alguns cursos apresentam melhor desempenho, com maior concentragdo de
avaliagdes positivas, especialmente nas categorias “bom” e “6timo”. Esses
resultados sugerem que, nesses contextos, as ag¢des relacionadas a formagao
para o mundo do trabalho e a inovagado estdo mais consolidadas ou mais
visiveis para os estudantes.

Observa-se, de maneira recorrente, a presenga de percentuais relevantes nas
categorias “razoavel” e “ruim” em diferentes cursos. Em alguns casos, as
avaliagbes negativas (“ruim”) atingem niveis que, somados ao “desconhecgo’,
aproximam-se do limite de criticidade.

Além disso, a presenca de respostas “desconhec¢o”, ainda que em menor
proporcao, indica que parte dos estudantes ndo reconhece ou nao tem acesso
as agdes desenvolvidas nessa area.
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Esses elementos sugerem que, embora existam iniciativas institucionais, sua
efetividade, integracdo ou divulgacdo ainda ndo sao percebidas de forma
consistente em todos os cursos.

O indicador apresenta desempenho SATISFATORIO, mas com variagdes
importantes entre os cursos, o que indica auséncia de padronizagcdo na
percepcao da qualidade dessas agoes.

2.3 E2Q03-Como vocé avalia a contribuicao para a melhoria da estrutura,
da gestao, dos servigcos e da organizagao da instituicao?

E2003-Como vocé avalia a contribuigdo para a melhoria da estrulura, da geslde, dos servigos e da organizagdo da instituigao ?
Categoria 500

Respostalenio | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Ctimo
Catzgoriz | Tow=l 3 Total % | Total * Tow=l % Total %
DISCENTE 15 573%| 14[ S34| 74 2824%| 00| 3435%| 60| 2634%
DOCENTE 3[ 4ssx| 11)1667%| 26 3030%| 23] Iaax| 4| 606%
THE 2| G25%| 3| 938%| 15 46A8%| 10) MAS%| 2| 625w
Tatal 20| 556%| 28| 7.78%| 115 31.94% | 122)33.89% | 75| 2083%

Comentario: Discentes

Entre os estudantes, 26,36% avaliaram como “6timo” e 34,55% como “bom”,
totalizando 60,91% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 28,24%, enquanto “ruim” atinge 5,34% e “desconheco” 5,73%.
O percentual de avaliagcbes positivas ndo alcanca o patamar de 70%, e a soma
de “ruim” e “desconheco” permanece abaixo de 25%. Dessa forma, a
classificagdo para o segmento discente é SATISFATORIO. A presenca
relevante de respostas “razoavel”’ sugere que, embora haja reconhecimento de
avancos, ainda existem aspectos institucionais que podem ser aprimorados.

Docentes
Entre os docentes, 6,06% avaliaram como “6timo” e 33,33% como “bom”,
totalizando 39,39% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel”’
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correspondem a 39,39%, enquanto “ruim” atinge 16,67% e “desconhego”
4,55%.

Nesse segmento, observa-se uma percepg¢ao mais critica. Embora a soma de
‘ruim” e “desconhec¢o” ndo ultrapasse 25%, o baixo percentual de avaliacbes
positivas e a elevada concentracdo em “razoavel” indicam insatisfagdo parcial
com os aspectos avaliados. A classificacdo, portanto, permanece como
SATISFATORIO, porém com sinal de alerta.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 6,25% avaliaram como “6timo” e 31,25%
como “bom”, totalizando 37,50% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 46,88%, enquanto “ruim” atinge 9,38% e
“desconhego” 6,25%.

Nesse caso, observa-se predominancia de avaliagbes intermediarias
(‘razoavel”’), o que indica percepcdo de que os processos institucionais
atendem parcialmente as expectativas. A soma de “ruim” e “desconhec¢o” néo
caracteriza criticidade, resultando em classificacdo SATISFATORIO.

O indicador apresenta desempenho satisfatério em todos os segmentos, sem
caracterizagcao de criticidade ou destaque. No entanto, ha um padrao
consistente de concentracdo de respostas na categoria “razoavel’,
especialmente entre docentes e técnicos-administrativos. Esse comportamento
sugere que, embora a instituicdo apresente funcionamento adequado em
termos de estrutura, gestdo e servigos, ainda existem limitagbes percebidas
pela comunidade académica.

Os resultados apontam para a necessidade de aprimoramento continuo nos
processos institucionais, especialmente no que se refere a gestdo e a
organizagao dos servigos. A percepgao mais critica por parte de docentes e
técnicos-administrativos pode estar associada a experiéncias diretas com
processos internos, o que reforca a importancia de escutar esses segmentos
na formulagao de melhorias.

O campus apresenta um funcionamento institucional adequado, porém ainda
distante de um nivel de exceléncia percebida. O avango desse indicador
depende do aprimoramento da gestao e da qualificacdo dos servigos, com foco
na experiéncia cotidiana dos diferentes segmentos da comunidade académica.
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E2003-Como vocé avalia a contribuigio para a melhoria da estrutura, da gestio, dos servigos e da organizacio da instituigio 7

Respostalesto
Curso

BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL
BACHARELADC EM ENGENHARIA ELETRICA
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD
Espexializagao em Gestao em Temologia da Informagio & Comunicagas
LICENCIATURA EM FISICA
Total 1

5 GOd%
3 508%
5 562%
5.26%

573%| 14 534%

Comentario: Bacharelado em Engenharia Civil

Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagdes positivas (“bom” e “6timo”), porém sem
atingir o patamar de destaque. Ha presenga moderada de respostas “razoavel”,
indicando percepgéo de que 0s servigos e a gestdo atendem, mas ainda
podem evoluir.

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Satisfatério

Resultado semelhante ao curso de Engenharia Civil, com boa concentragdo em
“‘bom” e “6timo”. No entanto, a presencga de avaliagdes intermediarias sugere
espaco para melhorias na organizagao e nos servigos institucionais.

Bacharelado em Sistemas de Informagao

Classificagao: Satisfatério

Apresenta equilibrio entre avaliagbes positivas e “razoavel”’. Embora n&o haja
indicios de criticidade, a percep¢ao dos estudantes indica que os processos
institucionais ainda ndao atingem um nivel de exceléncia consolidado.

Especializagdo em Gestdo em Tecnologia da Informacgao

Classificagao: Satisfatério

Destaca-se pela maior concentracédo de respostas em “razoavel”, superando,
em alguns casos, as avaliagdes positivas. Esse padrio indica percepgao mais
critica em relagdo a gestao e a estrutura institucional, sugerindo necessidade
de ateng¢ao mais direcionada.
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Licenciatura em Fisica

Classificagao: Satisfatério

Apresenta distribuicdo mais favoravel, com predominancia de avaliagdes
positivas e menor incidéncia de respostas negativas. Ainda assim, nao atinge o
nivel de destaque, mantendo-se no campo satisfatorio.

Todos os cursos foram classificados como satisfatorio, sem ocorréncia de
criticidade. No entanto, observa-se variagao na percepc¢ao entre eles, com
destaque para a Especializacdo em Gestdo em Tl, que apresenta maior
concentracédo de avaliagdes intermediarias.

De modo geral, os resultados indicam que a instituicdo atende as expectativas
basicas quanto a estrutura, gestao e servigos, mas ainda ha espago para
aprimoramentos que elevem o nivel de qualidade percebida pela comunidade
académica. O cenario é estavel, sem problemas criticos, mas também sem
evidéncias de exceléncia consolidada. O avanco institucional depende do
aprimoramento continuo dos processos internos e da qualificagao dos servigos
oferecidos aos estudantes.

2.4 E2Q04-Como vocé avalia a preparacao dos estudantes para os
desafios do mundo do trabalho e da vida em sociedade, promovendo sua
inclusao por meio do desenvolvimento de habilidades técnicas,
cientificas e humanas?
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E2Q04-Como vocé avalia a preparag3o dos estudanles para os desalios do mundo do trabalho e da vida em sociedade, promovendo sua inclus3o por meio do
desenvolvimento de habilidades 1éenicas, cientilicas e humanas ?

Categoria

Respostalexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-2om 5-Ctima
Categoriz | Towl * Total | % |Total Y Total % Total L
DISCENTE 12| 453%| 21| 792%| 60| 2264% 98| 3688%| 74| 27.92%
DOCENTE | [ 152 18] 2mame] 33| s000%| 14| 2121%
TAZ alt212%| 2| epex| 9 mmame 15| asasw| 3| ooen
Total 16| 440%| 24|653%| 87| 23.90% 146 4001%| 91)25.00%

Comentario: Discentes

Entre os estudantes, 27,92% avaliaram como “6timo” e 36,98% como “bom”,
totalizando 64,90% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 23,64%, enquanto “ruim” atinge 7,92% e “desconhec¢o” 4,53%.
O resultado indica uma percepgdao majoritariamente positiva, porém ainda
abaixo do patamar de destaque. A presenca de avaliagdes “razoavel”’ e “ruim”
sugere que parte dos estudantes entende que a formagao recebida poderia
avancgar na preparacgao para os desafios profissionais e sociais.

Docentes

Entre os docentes, 21,21% avaliaram como “6timo” e 50,00% como “bom”,
totalizando 71,21% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 27,27%, enquanto “ruim” atinge 1,52%, sem registros de
“desconheco”.

Nesse caso, o segmento atinge o critério de DESTAQUE, com percepcao
amplamente positiva. Ainda assim, o percentual relevante de respostas
‘razoavel” indica uma visdo mais criteriosa sobre aspectos que podem ser
aprimorados na formacao dos estudantes.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 9,09% avaliaram como “6timo” e 45,45%
como “bom”, totalizando 54,54% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 27,27%, enquanto “ruim” atinge 6,06% e
“desconheco” 12,12%.
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O resultado indica uma percepgdo mais moderada, com presenca significativa
de respostas intermediarias e de desconhecimento. A classificagao para esse
segmento é SATISFATORIO, sem atingir destaque.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, com variagdo entre os
segmentos. Enquanto os docentes reconhecem de forma mais consistente a
qualidade da formagdo oferecida, discentes e técnicos-administrativos
apresentam uma percepg¢ao mais moderada.

A presenca de respostas “razoavel” em todos os segmentos indica que, embora
a formacao seja considerada adequada, ainda ha espago para avangos,
especialmente no fortalecimento das competéncias relacionadas ao mundo do
trabalho e a atuacgéao social.

Os resultados sugerem que a instituicdo tem cumprido seu papel na formagao
dos estudantes, mas ainda pode avangar na integragao entre teoria e pratica,
bem como no desenvolvimento de habilidades aplicadas ao contexto
profissional.

E2004-Come vocé avalia a preparag3e dos estudantes para os desafios do munde do trabalho e da vida em sociedade, promeovende sua inclus3e por meio do
desenvolvimento de habilidades ecnicas, cientilicas e humanas ?
Curso

RaspostaTedto . _1-Desconhaco 2-Ruim
Curso Total % | Total
10 13705
4 678%
5 55G%
2 1000%

BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL

BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA

BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD

Espexializacio em Gestdo em Temologia da Informagio e Comunicacio
LICENCIATURA EM FISICA

Total 12| 453%| 21 792%

o

32| 3s56%
8| ano0%
7] 3043%
74| 2792%

Comentario: Bacharelado em Engenharia Civil

Classificagao: Satisfatério

Apresenta boa concentragcdo de avaliagbes em “bom” e “6timo”, porém sem
atingir o nivel de destaque. Ha presenca relevante de respostas “razoavel”,
indicando que a preparagao é considerada adequada, mas com espago para
maior articulagdo com o mundo do trabalho.
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Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Satisfatério

Destaca-se por elevados percentuais em “bom” e “6timo”, aproximando-se do
patamar de destaque. Ainda assim, a presenca de respostas “razoavel” e “ruim’
sugere que a formagéo pode avangar em aspectos praticos e aplicados.

Bacharelado em Sistemas de Informacao

Classificagao: Satisfatério

Apresenta distribuicdo equilibrada entre “6timo”, “bom” e “razoavel”. Esse
padrao indica uma percepgao positiva, porém nao consolidada, com
necessidade de fortalecimento na preparagao para demandas profissionais
especificas da area.

Especializacao em Gestdo em Tecnologia da Informacéao

Classificagao: Satisfatério

Mostra predominancia de avaliagdes em “bom”, com menor concentragao em
“6timo” e presenca de respostas “razoavel”. Indica uma formacgao adequada,
mas com potencial de avango na integragdo com praticas do mercado e
inovagao.

Licenciatura em Fisica

Classificagao: Satisfatério

Apresenta distribuicao consistente, com destaque para avaliacdes positivas e
menor incidéncia de respostas negativas. Ainda assim, n&o atinge o nivel de
destaque, mantendo-se como satisfatério.

Todos os cursos foram classificados como satisfatério, com predominancia de
avaliacdes positivas e auséncia de criticidade. No entanto, observa-se um
padrao recorrente de respostas “razoavel”, indicando que a formagao oferecida
atende as expectativas, mas ainda pode ser aprimorada.

2.5 E2Q05-Como vocé avalia a estimulagcao da produg¢ao de conhecimento
cientifico e tecnolégico, contribuindo para o avango da ciéncia e da
tecnologia no pais?
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E2Q05-Como voce avalia a estimulagio da produg3o de conhecimento cientifico e lecnoldgice, contribuindo para o avango da ciéncia e da lecnologia no pais 7
Categoria 500

Respostalexto | 1-Desconhego 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Ctimo
Categoriz | Towzl * Total % | Total * Total % Total *
DISCENTE 5| 189%| 12| 453%| 42 1585%| 105| 3862%| 101 3611%
DOCENTE 1] 154% | 11 1692%| 14 2154%| 30] 4615% 9| 1385%
TAE 1] 303%| 2| BOG6%| 12 3636%| 13| 3930% 5| 1515%
Total 7| 193%| 25| 689%| 68 1B73%| 148| 40,77 | 115| 31.68%

Comentario: Discentes

Entre os estudantes, 38,11% avaliaram como “6timo” e 39,62% como “bom”,
totalizando 77,73% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 15,85%, enquanto “ruim” atinge 4,53% e “desconhec¢o” 1,89%.
Esse segmento atinge o critério de Destaque, com percepgdao amplamente
positiva sobre o estimulo a producéo cientifica e tecnoldgica. A baixa incidéncia
de avaliagbes negativas reforca esse resultado.

Docentes

Entre os docentes, 13,85% avaliaram como “6timo” e 46,15% como “bom”,
totalizando 60,00% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 21,54%, enquanto “ruim” atinge 16,92% e “desconhecgo”
1,54%.

Nesse caso, o percentual de avaliagdes positivas nao alcanga o nivel de
destaque, e observa-se presencga significativa de avaliagbes negativas. Ainda
assim, a soma de “ruim” e “desconheco” nao ultrapassa 25%, resultando em
classificacao satisfatorio.

A distribuicdo sugere uma percepgdo mais critica por parte dos docentes
quanto as condicdes ou incentivos a producéo cientifica.

Técnicos-Administrativos (TAE)
Entre os técnicos-administrativos, 15,15% avaliaram como “6timo” e 39,39%
como “‘bom”, totalizando 54,54% de avaliagdes positivas. As respostas
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‘razoavel” correspondem a 36,36%, enquanto “ruim” atinge 6,06% e
“desconheco” 3,03%.

Esse segmento apresenta predomindncia de avaliagbes intermediarias,
indicando percepgao de que as agdes existem, mas ainda ndo sdo plenamente
consolidadas ou visiveis. A classificagdo é satisfatoério.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, com destaque no segmento
discente e avaliagbes mais moderadas entre docentes e técnicos-
administrativos.

Os dados indicam que o estimulo a producédo cientifica e tecnologica é
reconhecido pelos estudantes, mas ha percep¢des mais criticas entre os
demais segmentos, especialmente quanto a efetividade ou as condigdes
institucionais para o desenvolvimento dessas atividades.

E2005-Coma vace avalia a eslimula¢io da producde de conhecimento cienlilice e lecnolégico, contribuinde para o avange da ciéncia e da lecnologia ne pais ?
Curs
Curso

& ¥
I %
| —

RespostaTexto | _1-Desconheco 2-Ruim I-Razoavel | 4-Bom | 5-Otimg
Curso Toral % |Total % |Total % Tow *® otal %
137% 2 274%| 15| 20855% 36 .32
5 84T% 8| 1356 13| 3
3333|133 1a4dn 323
2 to00| 2| tooo]  of
435% 4] 173%%: 10 JE%
189% | 12 A453%| 42 1585% 105) 39,623 101|3811%

BACHARELADC EM ENGENHARIA CIVIL 1
BACHARELADO EM ENGEMHARIA ELETRICA 1
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD 1
Espexializacio em Gestio em Temologia da Informagso & Comunicagdo 1] 5
1
5

LICENCIATURA EM FISICA
Tatal

Comentario: Bacharelado em Engenharia Civil

Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliacbes em “bom”, com participagao relevante
de “6timo”. No entanto, a soma nao atinge o nivel de destaque. Ha presenca de
respostas “razoavel’, indicando percepcado positiva, mas ainda com espaco
para fortalecimento das agdes de pesquisa.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
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Classificagao: Destaque

Destaca-se pelo alto percentual de avaliagbes em “bom” e “6timo”,
ultrapassando o limite de 70%. Indica reconhecimento consistente do estimulo
a produgao cientifica e tecnoldgica no curso.

Bacharelado em Sistemas de Informagao

Classificacao: Satisfatoério

Apresenta bom volume de avaliagbes positivas, porém acompanhado de
respostas “razoavel’ e algumas avaliagdes negativas. O resultado indica
percepcao adequada, mas n&o consolidada como exceléncia.

Especializacao em Gestdao em Tecnologia da Informagao

Classificagao: Satisfatoério

Concentra avaliagcbes em “bom” e “6timo”, mas com presenca significativa de
‘razoavel” e “ruim”. Sugere que as acgdes de incentivo a produgao cientifica
existem, porém ainda ndo sao percebidas de forma plena.

Licenciatura em Fisica

Classificagao: Destaque

Apresenta elevado percentual de avaliacdes positivas, com forte presenca de
“6timo” e “bom”. Indica percepg¢ao consolidada de incentivo a producao
cientifica e tecnoldgica no curso.

Os resultados mostram um cenario predominantemente positivo, com dois
cursos classificados como destaque (Engenharia Elétrica e Licenciatura em
Fisica) e os demais como satisfatério.

De modo geral, ndo ha indicios de criticidade, mas observa-se, em alguns
cursos, a presencga de avaliagdes intermediarias e negativas, o que indica
oportunidades de aprimoramento.

Eixo 3: Politicas Académicas

O Eixo 3 da Comissdao Propria de Avaliagcao (CPA) do IFSP foca
nas Politicas Académicas, avaliando a qualidade do ensino, pesquisa, extensao
e a relacdo com a sociedade. As perguntas investigam a articulagdo entre
esses pilares, a eficacia do PPP (Projeto Politico-Pedagdgico), a formagéo
docente e o impacto das ag¢des da instituicdo na comunidade.
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3.1 E3QO01-Divulgagao dos cursos de pos-graduacao oferecidos pelo IFSP.

Nessa questao obtivemos, nas respostas apresentadas pelo sistema, apenas
respostas dos alunos do curso de pos-graduagao.

E3001-Divulgacio dos cursos de pos-graduagdo olerecidos pelo IFSE

2-Ruim | 3-Razodvel 4-Bom 5-Otimo
Total % | Tow % | Total % Total

2| 1000 2| 10,00% 6 3000%| 10| 50.00%
Total 2| 10.00% 2| 10.00% 6 3000%| 10] 50.00%

Comentario: Os dados indicam uma avaliagao amplamente positiva quanto
a divulgacdo no ambito da Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da
Informacao.

Observa-se que 50,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 30,00%
como “bom”, totalizando 80,00% de avaliagdes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 10,00%, enquanto “ruim” também atinge 10,00%.
Nao ha registros de “desconhec¢o”.

De acordo com os critérios estabelecidos, a soma de “‘bom” e “6timo”
ultrapassa 70%, caracterizando o indicador como destaque.

Apesar do resultado positivo, a presenca de 10,00% de avaliagdes “ruim” indica
que ainda existem percepcdes pontuais de insuficiéncia na divulgacao, o que
pode estar relacionado ao alcance ou a efetividade dos canais utilizados.

A divulgagdo dos cursos de poés-graduagao apresenta desempenho
consolidado e bem avaliado, sendo reconhecida pela maioria dos
respondentes. O desafio, nesse caso, & pontual: ampliar o alcance e a
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efetividade das estratégias de comunicagdo para reduzir percepgdes negativas
e tornar o processo ainda mais abrangente.

3.3 E3QO03-Acodes/projetos de pesquisa, extensdo, inovagdao e
internacionalizagao, desenvolvidos pelo IFSP no ambito da poés-
graduacao.

E3003-Agbes/projelos de pesquisa, exlensdo, inova¢ao e inlernacionalizagde, desenvolvidos pelo IFSP no ambile da pos-graduagde.

2-Ruim 3R
Total % Total ]
Ezpecizlizacds am Gasto em Temalogia dz Informacs 2030 1 % 2 10005 3| 1500% 2| 1000%| 12| 6000%
Total 1| 5.00% 2 10,005 3] 15.00% 2| 10000% | 12| 60,00%

4-Bom | S-Otimo

Tot *® Total

Comentario: Classificagao: Satisfatoério

Os dados indicam uma percepgao majoritariamente positiva, porém néao
consolidada, em relacdo as agdes e projetos desenvolvidos no ambito da
Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informacéao.

Observa-se que 60,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 10,00%
como “bom”, totalizando 70,00% de avaliagcbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 15,00%, enquanto “ruim” atinge 10,00% e
“desconheco” 5,00%.

Embora a soma de “bom” e “6timo” atinja exatamente 70%, o indicador nao se
consolida de forma robusta como destaque devido a presenca relevante de
avaliagbes intermediarias e negativas, que indicam variagdo na percepg¢ao dos
respondentes.

A concentracdo elevada em “6timo” sugere que parte dos estudantes
reconhece fortemente as agdes desenvolvidas. No entanto, a presenca de
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respostas “razoavel” e “ruim” indica que essas iniciativas ainda nao sao
percebidas de maneira uniforme, podendo haver diferengas na participagéao, no
acesso ou na divulgacao dessas atividades.

3.4 E3Q04-Possibilidade de obtencao de auxilio para participacao em
eventos internos e externos, tais como congressos, seminarios e
palestras.

E3004-Possibilidade de oblencdo de auxilio para parlicipagde em evenlos inlernos e exlernas, lais como congressos, seminarios e palestras,

4Bom | 5

t Total % | Total %
1 Gas 5| 2500% 1| 500% 4 & 1] 500% 9| 4500%
Total 5| 25.00% 1) 5.00% 4 20,00% 1| 5.00% 9| 45.00%

Comentario: Os dados indicam uma percepgdo positiva, porém nao
consolidada, quanto a possibilidade de obtengao de auxilio para participagao
em eventos académicos, como congressos, seminarios e palestras, no ambito
da pds-graduacéo.

Observa-se que 45,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 5,00%
como “bom”, totalizando 50,00% de avaliagcbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 20,00%, enquanto “ruim” atinge 5,00% e
“desconheco” 25,00%.

De acordo com os critérios estabelecidos, o indicador ndo se enquadra como
critico, uma vez que a soma de “ruim” e “desconhec¢o” nao ultrapassa 25%. Por
outro lado, o percentual de avaliagdes positivas esta abaixo de 70%, o que
resulta em classificacdo satisfatorio.
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O percentual elevado de respostas “desconhecgo” (25,00%) € um ponto
relevante e indica que uma parcela significativa dos estudantes ndo possui
informagdes suficientes sobre a existéncia ou funcionamento desse tipo de
auxilio.

Além disso, a baixa proporcao de avaliagbes “bom” sugere que, mesmo entre
0s que conhecem a politica, ha espago para melhoria na percepgao de acesso
ou efetividade desse apoio.

3.5 E3Q05-Representatividade dos Colegiados de Curso.

E3005-Representalividade dos Colegiados de Curso.
Curso

1-Desconheco | 2-Ruim 3-Razcave| 4-Bom | S-Ofimo
Total % Total % [ Total % Total Tot %
Espedializagio sm Gastio em Te 2| 1000 1| 5.00% 2 10005 4| 2000 1

Total 2| 10.00% 1| 5.00% 2 10,00% 4| 2000% 11| 55.00%

Comentario: Classificagao: Destaque

Os dados indicam uma avaliagdo predominantemente positiva quanto a
representatividade dos colegiados de curso no ambito da pés-graduagao.

Observa-se que 55,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 20,00%
como “‘bom”, totalizando 75,00% de avaliagbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 10,00%, enquanto “ruim” atinge 5,00% e
“desconheco” 10,00%.

De acordo com os critérios estabelecidos, a soma de “‘bom” e “6timo”
ultrapassa 70%, caracterizando o indicador como destaque.
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O resultado evidencia que os colegiados de curso sdo reconhecidos como
espacos representativos e atuantes na percepg¢ao da maioria dos estudantes.
No entanto, a presenga de respostas “desconhec¢o” (10,00%) indica que ainda
ha parcela dos discentes que ndo compreende plenamente o papel ou a
atuacao desses colegiados.

3.6: E3Q06-Atualizagao dos curriculos dos cursos de pés-graduagao com
adequagao do conteudo da disciplina em relagao a formacgao e a pratica.

E30Q06-Alualizag3o dos curriculos dos cursos de pos-graduagio com adequagdo do conteddo da disciplina em relag3o a formag3o e a pratica.

RegpostaTaxto 2-Ruim__ | 3-Razodved 4-Bom 5-Otimo
Curso Total | % | Total % Tottal %* Total
Espedializacdo em Gestdo em Temologia da Informacio & Comunicacdo 1| 5.00% 2| 1000% 315005 14| TOOO%
Total 1)500%| 2| 10.00% 3 1500% 14| T0.00%

Comentario: Classificacao: Destaque

Os dados indicam uma avaliagdo amplamente positiva quanto a atualizagao
dos curriculos e a adequacao dos conteudos das disciplinas em relagcdo a
formacgao e a pratica profissional.

Observa-se que 70,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 15,00%
como “bom”, totalizando 85,00% de avaliagcbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 10,00%, enquanto “ruim” atinge 5,00%. N&o ha
registros de “desconhego”. De acordo com os critérios estabelecidos, a soma
de “bom” e “6timo” ultrapassa de forma significativa o limite de 70%,
caracterizando o indicador como destaque.

O resultado evidencia que os curriculos estdo alinhados as demandas
formativas e profissionais, sendo reconhecidos como atualizados e adequados



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

pela maioria dos estudantes. A baixa incidéncia de avaliagdes intermediarias e
negativas reforga a consisténcia dessa percepgéo.

3.7 E3Q07-Adequacao do material utilizado nas aulas da pés-graduacao e
sua pertinéncia em relagao ao mercado de trabalho ou em relagao a area
do conhecimento do curso.

E3007-Adequacdo do material utilizado nas aulas da pos-graduag3o e sua perlinéncia em relagdo ao mercado de trabalho ou em relagdo a area do conhecimento do
Curso.
Curso

wim | 3-Razodvel 4-Bom 5-Otimo
F ta Total % Total

Total ta
Espedializacio em Gestio em Temalogia da Informagio & Comunicagio 2| 1000 2| 1000% 3 15006:| 13| 65.00%

Total 2| 10.,00% 2| 10.00% 3 15.00% | 13| 65.00%

Comentario: Classificagao: Destaque

Os dados indicam uma avaliacdo amplamente positiva quanto a adequag¢ao do
material utilizado nas aulas, considerando sua pertinéncia em relacdo ao
mercado de trabalho e a area de conhecimento do curso.

Observa-se que 65,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 15,00%
como “‘bom”, totalizando 80,00% de avaliacbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 10,00%, enquanto “ruim” também atinge 10,00%.
Nao ha registros de “desconhec¢o”.

De acordo com os critérios estabelecidos, a soma de “‘bom” e “6timo”
ultrapassa 70%, caracterizando o indicador como destaque.

O resultado evidencia que o material didatico adotado esta alinhado as
expectativas formativas e as demandas do mercado, sendo reconhecido pela
maioria dos estudantes como adequado e relevante. A presenga de avaliagcbes
‘ruim”, ainda que em menor propor¢ao, indica a existéncia de percepcdes
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pontuais que podem estar relacionadas a atualizagdo de conteudos especificos
ou a adequacao de determinados materiais utilizados em disciplinas.

3.8 E3QO08-Perfil e preparagao do corpo docente para atuagdao na poés-
graduacgao.

E3008-Perfil e prepara¢io do corpo docente para atuagio na pos-graduagio.

3| 15.00% 2| 1000%| 15 7500%
Total 3| 15.00% 2| 10.00% | 15 75.00%

Comentario: Classificacao: Destaque

Os dados indicam uma avaliacdo altamente positiva quanto ao perfil e a
preparagao do corpo docente para atuagao na pdés-graduacéo.

Observa-se que 75,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 10,00%
como “‘bom”, totalizando 85,00% de avaliagcbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 15,00%, sem registros de avaliagdes “ruim” ou
“‘desconheco”. De acordo com os critérios estabelecidos, a soma de “bom” e
“6timo” ultrapassa de forma significativa o limite de 70%, caracterizando o
indicador como destaque.

O resultado evidencia que o corpo docente € amplamente reconhecido como
qualificado e preparado, atendendo as expectativas dos estudantes quanto a
condugdo das atividades académicas na pdés-graduacdo. A presenca de
respostas “razoavel’, ainda que minoritaria, sugere que podem existir
percepgcbes pontuais relacionadas a diferengas de abordagem didatica ou
experiéncia em contextos especificos.
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Eixo 4: Politicas de Gestao

O Eixo 4 da CPA no IFSP, "Politicas de Gestdo", avalia como a
instituicao é administrada, focando em transparéncia, participacdo democratica,
comunicagao, gestdo de pessoas e eficiéncia administrativa. As perguntas
visam medir a satisfagcdo de alunos e servidores com a transparéncia das
decisbes, valorizacao profissional, recursos humanos e a eficacia da
comunicagao.

4.1 E4Q01-Secretaria Académica.

E4001-5ecretaria Académica.
Curso

4-Bom 5-Otimo
Total % Total %

3| 1500% 5 2500% 8| 4000%
3| 15,00% 5 25,00% 8| 40,00%

Comentario: Classificacao: Satisfatorio

Os dados indicam uma percepgao predominantemente positiva, porém nao
consolidada, em relacdo aos servigos prestados pela Secretaria Académica no
ambito da pds-graduacao.

Observa-se que 40,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 25,00%
como “‘bom”, totalizando 65,00% de avaliacbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 15,00%, enquanto “desconhego” atinge 20,00%.
N&o ha registros de avaliagdes “ruim”.

De acordo com os critérios estabelecidos, o indicador ndo se enquadra como
critico, uma vez que nao ha presenca de avaliacbes negativas. No entanto, a
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soma de “bom” e “6timo” permanece abaixo de 70%, nao atingindo o nivel de
destaque. Dessa forma, a classificagao é satisfatorio.

O percentual elevado de respostas “desconhecgo” (20,00%) indica que uma
parcela significativa dos estudantes nao possui interagdo suficiente com a
Secretaria Académica ou ndo reconhece plenamente os servigos oferecidos.
Além disso, a presenca de avaliagdes “razoavel’ sugere que, embora o
atendimento seja considerado adequado, ainda ha espago para aprimoramento
na qualidade percebida.

4.2 E4Q02-Sociopedagdgico (Assistentes sociais, Pedagogos, Psicélogos
e Técnicos em Assuntos Educacionais)

E4002-Sociopedagdgico (Assistentes sociais, Pedagogos, Psicologos e Técnicos em Assuntos Educacionais).

Categoria

@ DISCENTE

RespostaTesto | 1-Desconheco | 3-Razodvel | 4-8om 5-Otimo
Catzgoriz | Towl % 'c'.al| * Total | % | Total *
DISCENTE 9| 4500% 3| 15,003 1| 5005 7| 3500%
Total 9| 45,00% 3[1500% 1]500% 7| 35,00%

Comentario: Classificagao: Critico

Os dados indicam uma percepc¢ao limitada e pouco consolidada em relacéo ao
atendimento sociopedagogico no campus.

Observa-se que 35,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 5,00%
como “bom”, totalizando 40,00% de avaliacbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 15,00%, enquanto n&o ha registros de avaliagcbes
‘ruim”. No entanto, o percentual de “desconhego” atinge 45,00%. De acordo
com os critérios estabelecidos, a soma de “desconhego” e “ruim” ultrapassa
25%, caracterizando o indicador como critico.
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O principal ponto de atencdo € o elevado percentual de respostas
“‘desconhego”, indicando que uma parcela significativa dos estudantes nao
conhece ou ndo reconhece o0s servicos oferecidos pela equipe
sociopedagogica. Esse resultado sugere uma fragilidade na divulgacéo e na
integracdo desse atendimento com a comunidade académica, mais do que
necessariamente problemas na qualidade do servigo em si.

4.4 E4Q04-0 atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus.

E4004-0 alendimento do Micleo de Apoio 35 Pessoas com Necessidades Educacionais Especilicas INAPNE) do seu Campus.

Categoria

Respostalan | 1-Desconheco | 3-Razodvel | 4-Bom 5-Otimo
Cstegoria | Towl| % ‘c-.a|| % |'31.al % |Towl| %
DISCENTE 11] 5500%) 1] 500%| 3 1500%| 5[ 25.00%
Total 11|5500%  1/500%| 3 1500%| 5| 2500%

Comentario: Classificagao: Critico

Os dados indicam uma percepcao limitada e pouco consolidada em relacéo ao
atendimento prestado pelo NAPNE no campus.

Observa-se que 25,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 15,00%
como “bom”, totalizando 40,00% de avaliacdes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 5,00%, enquanto nao ha registros de avaliagdes
‘ruim”. No entanto, o percentual de “desconhego” atinge 55,00%.

De acordo com os critérios estabelecidos, a soma de “desconhego” e “ruim”
ultrapassa 25%, caracterizando o indicador como critico. O principal ponto de
atencao € o elevado percentual de respostas “desconheco”, indicando que
mais da metade dos estudantes ndo tem conhecimento sobre o NAPNE ou
sobre os servicos oferecidos pelo nucleo. Esse resultado ndo necessariamente
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reflete baixa qualidade do atendimento, mas evidencia uma fragilidade
significativa na visibilidade e na comunicacéo institucional desse setor. Ou
talvez porque a maior parte dos alunos nédo precisam do atendimento.

4.5 E4Q05-Acesso a Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencao de
dados de transparéncia institucional.

E4005-Acesso 4 Ouvideria, assim como a lacilidade de ablencdo de dados de lransparéncia institucional

Espedalizacio em Gestao em Temclogia da Informacs

Total

Comentario: Classificagao: Critico

Os dados indicam uma percepcao parcial e pouco difundida em relagdo ao
acesso a Ouvidoria e a obtencao de informacgdes institucionais.

Observa-se que 40,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 5,00%
como “‘bom”, totalizando 45,00% de avaliagbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 10,00%, enquanto ndo ha registros de avaliagdes
‘ruim”. No entanto, o percentual de “desconhego” atinge 45,00%. De acordo
com os critérios estabelecidos, a soma de “desconheco” e “ruim” ultrapassa
25%, caracterizando o indicador como critico.

O principal ponto de atengdo € o elevado percentual de respostas
“desconhecgo”, indicando que uma parcela significativa dos estudantes nao tem
conhecimento sobre os canais de Ouvidoria ou sobre como acessar
informacgdes institucionais. Esse cenario pode apontar para uma fragilidade na
transparéncia percebida e na comunicacgao institucional, especialmente no que
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se refere a divulgagdo dos canais formais de participacdo e acesso a
informacéo.

4.6 E4Q06-O SUAP: insercao de informagoes, extragcao de documentos,
consultas, acesso a informagdes e materiais dos cursos, acesso a
informago6es académicas, etc.

E4006-0 SUAP. insercio de informagfes. extracio de documentos, consullas, acesso a informacBes e maleriais dos cursos, acesso a informacdes académicas, ete.
Curs
Curso

2-Ruim | 3-Rasodved 4-Bom 5-Otime

ol % ot 4 otal

t 3 otal
Espedializacie =m Gestao em Temnclogia da Informacgo & Comunicacao 2| 10.00% 6| 30,00% 2 10005 | 10| S0.00%
= = = :

Tatal 2| 10,005 6| 30,00°% 2 1000%| 10) 50,00%

Comentario: Classificacdo: Satisfatorio

Os dados indicam uma percepg¢ao positiva, porém nao consolidada, em relagao
ao uso do SUAP como sistema de acesso a informacbdes académicas e
servigos institucionais.

Observa-se que 50,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 10,00%
como “‘bom”, totalizando 60,00% de avaliagbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 30,00%, enquanto “ruim” atinge 10,00%. Nao ha
registros de “desconhec¢o”. De acordo com os critérios estabelecidos, o
indicador ndo se enquadra como critico, uma vez que a soma de “ruim”’ e
“desconhec¢o” ndo ultrapassa 25%. Por outro lado, o percentual de avaliagdes
positivas n&do atinge 70%, resultando em classificagao satisfatério.

O resultado evidencia que o sistema SUAP ¢é reconhecido como uma
ferramenta importante e funcional por parte dos estudantes. No entanto, a
presenca significativa de respostas “razoavel” e “ruim” indica que ainda existem
limitagbes na experiéncia de uso, que podem estar relacionadas a usabilidade,
organizacgao das informagdes ou dificuldades operacionais.
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4.7 E4QO07-A biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso
online, consultas, reserva, informatizacdo do acervo e bibliografia
acessivel ao estudante com deficiéncia

E4Q07-A biblioteca, considerande o servigo de empréstime, acesse online, consullas, reserva, informatizagdo do acervo e bibliografia acessivel ao esludante com
deficiéncia
Curso

Espedalizacdo am Gastao em Temclogia da Informacio e Comunicago 1 00% 2 1000%| 4| 2000%| 13| 65.00%
Total 1| 5.00% 2 10.00% 4| 20000% 13| 65.00%

Comentario: Classificacao: Destaque

Os dados indicam uma avaliagcao amplamente positiva em relagdo aos servigos
oferecidos pela biblioteca, considerando empréstimo, acesso online, consultas,
reservas, informatizacéo do acervo e acessibilidade.

Observa-se que 65,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 20,00%
como “bom”, totalizando 85,00% de avaliagdes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 10,00%, enquanto “desconhec¢o” atinge 5,00%. Nao
ha registros de avaliagdes “ruim”. De acordo com os critérios estabelecidos, a
soma de “bom” e “6timo” ultrapassa de forma significativa o limite de 70%,
caracterizando o indicador como destaque.

O resultado evidencia que a biblioteca é reconhecida como um servico de
qualidade, atendendo de forma consistente as necessidades académicas dos
estudantes. A baixa incidéncia de avaliagdes intermediarias e a auséncia de
avaliacbes negativas reforcam essa percepcao positiva. A presenca de
respostas “desconheco”, ainda que pequena, pode indicar que parte dos
estudantes n&o utiliza plenamente todos os servicos disponiveis,
especialmente os recursos digitais ou especificos.
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4.8 E4Q08-Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de
horarios/controle da disciplina/distribuicao das salas/informagoes sobre
auséncia dos professores).

E4008-Coordenadoria de Apoio ao Ensine lconlrole de hordrios/controle da disciplina/distribuicio das salas/informactes sobre auséncia dos prolessores).
Curso

2-Ruim__ | 3-Razcavel 4-Bom 5-Ctima

Total % | Total % Total % ot

Espedalizacio am Gastio am Temclogia da Informaco & Comunicacio 1| 5.00% 4| 2000% 5| 25005 10| SODDE
Tatal 1| 5.00% 4 | 20,003 5 2500% 10| 50.00%

Comentario: Classificacao: Destaque

Os dados indicam uma avaliagcado positiva e consistente em relacdo a atuacao
da Coordenadoria de Apoio ao Ensino, no que se refere a organizacao
académica, incluindo controle de horarios, distribuicdo de disciplinas e salas,

aléem da comunicagao de auséncias docentes.

Observa-se que 50,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 25,00%
como “bom”, totalizando 75,00% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 20,00%, enquanto “ruim” atinge 5,00%, sem
registros de “desconheco”. De acordo com os critérios estabelecidos, a soma
de “bom” e “6timo” ultrapassa 70%, caracterizando o indicador como destaque.

O resultado evidencia que a Coordenadoria de Apoio ao Ensino é percebida
como eficiente na organizacdo das atividades académicas. A presenca de
avaliagbes “razoavel” sugere a existéncia de aspectos pontuais que podem ser

aprimorados, podendo estar relacionados a comunicacdo ou a agilidade na
resolucdo de demandas.
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4.9 E4Q09-Coordenacao de Estagio.

E4009-Coordenagio de Eslagio.

3-Razogvel E-Crtimno

Espexializagio em Gast3o em Tecologia da Informagao & Comunicagao 12| 60.00° 2| 1000% 6 30005

Total 12| 60.00% 2| 10.00% 6 30,00%

Comentario: Classificacao: Critico

Os dados indicam uma percepcéo limitada e pouco consolidada em relagao a
atuacao da Coordenacéao de Estagio no d&mbito da pés-graduacgao.

Observa-se que 30,00% dos respondentes avaliaram como “6timo”, enquanto
nao ha registros de avaliagdes “bom”. As respostas “razoavel” correspondem a
10,00%, e o percentual de “desconhec¢o” atinge 60,00%. N&o ha avaliagbes
‘ruim”. De acordo com os critérios estabelecidos, a soma de “desconhec¢o” e
“ruim” ultrapassa 25%, caracterizando o indicador como critico.

O principal destaque é o elevado percentual de respostas “desconheco’,
indicando que a maioria dos estudantes n&o tem conhecimento sobre a
atuacao ou mesmo sobre a existéncia da Coordenacgéo de Estagio no contexto
do curso. Esse cenario pode estar relacionado a propria natureza da pos-
graduagao, na qual o estagio nem sempre € um componente obrigatério ou
amplamente demandado. Ainda assim, o resultado evidencia baixa visibilidade
institucional desse setor no curso.
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4.10 E4Q10-Coordenacgao de Extensao.

E&Q10-Coordenacio de Extensdo.
Curso

2-Ruirn 3-Razoavel 4-Bom | S-Otimo

5| 2500% 1| 500% 3| 1500% 1| 500%| 10| 50.00%
Tatal 5| 25,005 1| 5005 3 1500% 1| 500%| 10| 50,005

Comentario: Classificacdo: Satisfatorio

Os dados indicam uma percepgao positiva, porém pouco homogénea, em
relagdo a atuagédo da Coordenagao de Extensdo no ambito da pos-graduacgao.

Observa-se que 50,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 5,00%
como “bom”, totalizando 55,00% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 15,00%, enquanto “ruim” atinge 5,00% e
“desconheco” 25,00%.

De acordo com os critérios estabelecidos, o indicador ndo se enquadra como
critico, pois a soma de “ruim” e “desconheco” ndo ultrapassa 25%, mas
também nao atinge o nivel de destaque, uma vez que as avaliagbes positivas
permanecem abaixo de 70%. Dessa forma, a classificagao é satisfatorio.

O resultado evidencia que parte dos estudantes reconhece positivamente as
acoes de extensao, especialmente aqueles que tém contato direto com essas
iniciativas. No entanto, o percentual elevado de respostas “desconheco” indica
que uma parcela significativa dos estudantes nao tem clareza sobre o papel ou
as atividades desenvolvidas pela Coordenagao de Extensao.
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4.11 E4Q11-Assisténcia Estudantil.

E4011-Assisténcia Estudantil
Curso

1-Desconheco | 2-Ruim 3-Razcavel 48om | S-Otimo
Tot: 3 T % [Total % Tow 3 T 3
1| 500% 3| 15.00% 2| 1000% 7| 3500%
1] 5.00% 3 15.00% 2| 10,00% 7| 35.00%

Especializacio em Gastdo em Temchogia da Informacso & Comunicacio

z = 7| 35.00%
Total 7| 35.00%

Comentario: Classificacao: Critico

Os dados indicam uma percepcao limitada e pouco disseminada em relagao as
acoes de assisténcia estudantil no ambito da pds-graduacéo.

Observa-se que 35,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 10,00%
como “bom”, totalizando 45,00% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 15,00%, enquanto “ruim” atinge 5,00% e
“desconheco” alcanga 35,00%. De acordo com os critérios estabelecidos, a
soma de “desconheg¢o” e “ruim” atinge 40,00%, ultrapassando o limite de 25%,
0 que caracteriza o indicador como critico.

O principal ponto de atencdo €& o elevado percentual de respostas
“desconhego”, indicando que uma parcela significativa dos estudantes ndo tem
conhecimento sobre o0s servicos e politicas de assisténcia estudantil
disponiveis. Esse resultado sugere talvez uma fragilidade na divulgagdo, no
acesso ou na percepcgao de aplicabilidade dessas agdes para a pds-graduagao,
podendo haver a compreensido de que tais politicas sao voltadas
prioritariamente a graduacéo.
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4.12 E4Q12-Direcao Geral do Campus.

E4012-Direcdo Geral do Campus.
Curso

1-Desconhego | 2-Ruim 3-Razoavel 4Bom | 5-0timo
Total % Total % | Total % Total % Total %

Espedializacio em Gestao =m Temologia da Informacio e Comunicacio 3| 15.00% 1] 50055 4 2000% 4| 2000% 8| 4000%

Total 3| 15.00% 1] 5,00% 4 2000% 4| 20,00% B 40,00%

Comentario: Classificagcado: Satisfatorio

Os dados indicam uma percepg¢ao positiva, porém nao consolidada, em relacao
a atuacdo da Direcdo Geral do campus. Observa-se que 40,00% dos
respondentes avaliaram como “6timo” e 20,00% como “bom”, totalizando
60,00% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’” correspondem a
20,00%, enquanto “ruim” atinge 5,00% e “desconhec¢o” 15,00%.

De acordo com os critérios estabelecidos, o indicador ndo se enquadra como
critico, uma vez que a soma de “ruim” e “desconhe¢o” nao ultrapassa 25%. Por
outro lado, o percentual de avaliagcbes positivas permanece abaixo de 70%,
resultando em classificagao satisfatorio. O resultado evidencia que a Direcao
Geral é reconhecida positivamente por parte dos estudantes, porém ainda nao
de forma ampla e consolidada. A presenca de respostas “razoavel’ e
“‘desconheco” indica que ha espacgo para ampliar a visibilidade das acdes e
fortalecer a comunicacgao institucional.
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4.13 E4Q13-Diretoria Adjunta Educacional.

E4013-Diretoria Adjunta Educacional

Curso

RazpostaTexto 1-Descomhecs | 2-Ruim 3-Razodvel 48om | S-Otimo

Curso Total % Tota % |Total % Total E
Especializacio =m Gestao em Temalogia da Informagso & Comunicagao 5| 2632% 1| 5.20% 2 1053% 4| 21,05% 7| 3624%
Total 5| 26.37% 1] 526% 2 1053% 4| 21.05% 7| 36.84%

Comentario: Classificacido: Critico

Os dados indicam uma percepcao parcial e pouco consolidada em relagao a
atuacao da Diretoria Adjunta Educacional.

Observa-se que 36,84% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 21,05%
como “bom”, totalizando 57,89% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 10,53%, enquanto “ruim” atinge 5,26% e
“desconhego” alcanga 26,32%. De acordo com os critérios estabelecidos, a
soma de “desconheco” e “ruim” totaliza 31,58%, ultrapassando o limite de 25%,
0 que caracteriza o indicador como critico.

O principal ponto de atencdo é o percentual elevado de respostas
“desconheco”, indicando que uma parcela significativa dos estudantes nao
reconhece ou nao compreende a atuagao da Diretoria Adjunta Educacional.
Apesar da predominancia de avaliagbes positivas entre aqueles que conhecem
o setor, a baixa visibilidade institucional compromete a avaliagdo geral do
indicador.
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4.14 - E4Q14-Diretoria Adjunta Administrativa.

E4014-Diretoria Adjunta Administrativa.

E I

Curso
® Ezpedializacis em Gastdo em Teonologia da

RaspostaTexto 1-Desconheco 2-Ruim | 3-Razoavel 4-Bom 5-Orimo

Curse To| % '-:-.a|| % |':¢a| % Tod| % Tc-.ai| %
Espedializagso sm Gestao em Temologia da Informacsa & Comunicacao a| zoom|  1[Se0%| 3] 1500% 4] 2000%| 8| 4000%
Total 4| 2000 1[500%| 3 1500% 4| 2000% B 40,00%

Comentario: Classificacdo: Satisfatorio

Os dados indicam uma percepg¢ao positiva, porém nao consolidada, em relacao
a atuacao da Diretoria Adjunta Administrativa.

Observa-se que 40,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 20,00%
como “bom”, totalizando 60,00% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 15,00%, enquanto “ruim” atinge 5,00% e
“‘desconheco” 20,00%.

De acordo com os critérios estabelecidos, o indicador ndo se enquadra como
critico, uma vez que a soma de “ruim” e “desconhec¢o” atinge exatamente 25%,
sem ultrapassar esse limite. Por outro lado, o percentual de avaliacbes
positivas permanece abaixo de 70%, resultando em classificagao satisfatério.

O resultado demonstra que a Diretoria Adjunta Administrativa é reconhecida
positivamente por parte dos estudantes. No entanto, o percentual relevante de
respostas “desconhe¢o” indica que uma parcela significativa ndo tem clareza
sobre sua atuacgdo. A presenga de avaliagdes “razoavel” também sugere que,
embora os servigos sejam considerados adequados, ainda ha espacgo para
aprimoramentos.
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4.15 E4Q15-Gestao de pessoas.

E&Q15-Gesldo de pessoas.
Curso -
@ Espedializacio em Gest3o em Tecnologia da Informacio . 40.0%

RespostaTeto 1-Desconheco 2-Ruim | 3-Razoavel 4-Bom 5-Cimo

Curso Total = 'c:'.d| % | Total * Total Y Total %
Espedalizacio 2 Gestao em Tecnologia da Informacio e Comunicacio a[ o0 1| S00%| 3| 1500°C 4| 2000 8| 4000%
Total &/ 2000% 1[500%| 3 1500% 4| 2000% B 40.00%

Comentario: Classificagcado: Satisfatorio

Os dados indicam uma percepg¢ao positiva, porém nao consolidada, em relagao
a atuacao da area de Gestao de Pessoas.

Observa-se que 40,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 20,00%
como “bom”, totalizando 60,00% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 15,00%, enquanto “ruim” atinge 5,00% e
“‘desconheco” 20,00%.

De acordo com os critérios estabelecidos, o indicador ndo se enquadra como
critico, uma vez que a soma de “ruim” e “desconhec¢o” atinge exatamente 25%,
sem ultrapassar esse limite. Por outro lado, o percentual de avaliagbes
positivas permanece abaixo de 70%, resultando em classificacado satisfatorio.

O resultado demonstra que a area de Gestdo de Pessoas € reconhecida de
forma positiva por parte dos estudantes. No entanto, o percentual de respostas
“desconheco” indica que uma parcela significativa ndo possui clareza sobre sua
atuacao. Além disso, a presencga de avaliagbes “razoavel” sugere que, embora
0s servigos sejam considerados adequados, ainda existem oportunidades de
melhoria na qualidade percebida.
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4.19 E4Q19-0 sistema de langamento de notas e faltas, divulgagao de
resultados, etc., segundo a adequagao ao publico a que se destina o IFSP.

E4019-0 sisterna de langamento de notas e faltas, divulgacio de resullades, ele., segundo a adequagio ao publico a que se destina o IFSP.
Curso

@ Espedalizacso em Gestdo em Tecnologia da Informacio I

RaspostaTato 2-Ruim 3-Razodvel | 4-Bom 5-Otimo

Curso Toml| % ‘c-.a|| % |'m| % [Toml| %
Espedalizacac em Gestao =m Tecnologia da Informacio e Comunicagso 3[ 1500 2| 1000%| 4 20005 [ 11 55.00%
Total 3 1500%  2|1000%| 4 2000%| 11]5500%

Comentarios: Classificagao: Destaque

Os dados indicam uma avaliacéo positiva e consistente em relagcéo ao sistema
de lancamento de notas e faltas, bem como a divulgacdo de resultados
académicos.

Observa-se que 55,00% dos respondentes avaliaram como “6timo” e 20,00%
como “bom”, totalizando 75,00% de avaliacbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 10,00%, enquanto “ruim” atinge 15,00%. Nao ha
registros de “desconhecgo”. De acordo com os critérios estabelecidos, a soma
de “bom” e “6timo” ultrapassa 70%, caracterizando o indicador como destaque.

O resultado evidencia que o sistema atende de forma adequada as
necessidades académicas, sendo reconhecido pela maioria dos estudantes
como funcional e eficiente. A presenca de 15,00% de avaliagbes “ruim” indica,
contudo, a existéncia de dificuldades pontuais, possivelmente relacionadas a
usabilidade, atualizagao de informacdes ou inconsisténcias no uso do sistema.
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Eixo 5: Infraestrutura

O Eixo 5 — Infraestrutura da Comissao Propria de Avaliagcdo (CPA) do IFSP
avalia a qualidade, acessibilidade e adequacdo dos espacos fisicos,
laboratérios, bibliotecas e recursos tecnoldgicos (como redes de computador)
oferecidos aos alunos e servidores. Ele visa identificar deficiéncias na estrutura
para melhorias.

5.1 E5SQO01-Como vocé avalia as salas de aula utilizadas pelo curso em
termos de dimensodes, conforto térmico, acustica e iluminagao?

ES5001-Como vocé avalia as salas de aula utilizadas pelo curso em lermos de dimensdes, conforto Lérmico, aclistica e iluminagio 7
Categoria
@ DISCENTE

RespostaTexto | 1-Desconheco | 2-Ruim 3-Razodvel 4-2om 5-Cima
Categoria | Totl * Total | % | Totml % Total % Total E
DISCENTE 1] 038%| 18| 679%| 65| 2AL3%| 10| 3811%| 80| 3019%
DOCENTE | 4| eoes| 24 3636%] 28| 424e%| 10| 1515%
TAE 1) 313%| 8| 2500 20| 62S0%| 3| o3EM
Total Z| 055%| 22|608%| 97|2672% 149 4105%| 953|25.62%

Comentario: Classificacdo geral: Satisfatorio
Discentes

Entre os estudantes, 30,19% avaliaram como “6timo” e 38,11% como “bom”,
totalizando 68,30% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 24,53%, enquanto “ruim” atinge 6,79% e “desconhec¢o” 0,38%.
O resultado indica uma percepgao positiva, porém abaixo do patamar de
destaque. A presenca de avaliagdes “razoavel” e “ruim” sugere que aspectos
relacionados ao conforto e a infraestrutura ainda podem ser aprimorados.
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Docentes

Entre os docentes, 15,15% avaliaram como “6timo” e 42,42% como “bom?”,
totalizando 57,57% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 36,36%, enquanto “ruim” atinge 6,06%, sem registros de
“‘desconhego”. Esse segmento apresenta uma percepg¢ao mais critica, com alta
concentragdo em “razoavel”’, indicando que as condi¢cbes das salas atendem
parcialmente as necessidades pedagdgicas.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 9,38% avaliaram como “6timo” e 62,50%
como “bom”, totalizando 71,88% de avaliagdes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 25,00%, enquanto nao ha registros de avalia¢des
‘ruim”, e “desconheco” atinge 3,13%. Nesse caso, o segmento atinge o critério
de Destaque, indicando percepcao mais favoravel quanto a infraestrutura das
salas.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, com variagcbes entre os
segmentos. Enquanto os técnicos-administrativos avaliam de forma mais
positiva, discentes e docentes apontam limitagdes, especialmente relacionadas
ao conforto e a adequagao dos ambientes. A presenga significativa de
avaliagdes “razoavel” reforca a percepcdo de que as salas atendem as

necessidades basicas, mas ainda nao oferecem condic¢des ideais.

E5Q01-Come vocé avalia as salas de aula utilizadas pelo curse em lermes de dimensdes, conforle Lérmiceo, acislica e iluminagdo 7

RezpostaTato 1-Dzzoonheco 2-Ruirm 3-Razodvel 4-Bom 5-Ctimo
Curso Total % Total % | Total k2 Total *® Total %®
BACHARELADO EM ENGEMHARIA CIVIL | 5 685%| 18| 24660 34| 4658% 16
BACHARELADO EM ENGEMHARIA ELETRICA | 1 169%| 12) 2034% 24| 4068% 22
BACHARELADC EM SISTEMAS DE INFORMACAD | 10 1% | 22| 2444% 26| 2889%| 32
Espedializacdo em Gestio em Temologia da Informacio e Comunicacio | 2 1000% 4| 20005 8| 4000% 6| 30.00%
LICENCIATURA EM FISICA 1) 435% 9 3813% 9] 3913%| 4| 1730%
Total 1) 038%| 1B 67T9¢| 65 2453% 101 |3B11%| BO|30.1%%
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Comentario: Classificacdo geral: Satisfatorio
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagdes em “bom”, com menor participacéo de
“6timo”. A presenca relevante de respostas “razoavel” e “ruim” indica percepgao
de que as condicdes das salas sdo adequadas, mas com limitacdes,
especialmente em conforto e infraestrutura.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Destaque

Destaca-se pelo alto percentual de avaliagdes positivas (“bom” e “6timo”),
indicando percepcado favoravel quanto as condi¢des das salas. A baixa
incidéncia de avaliagbes negativas reforga esse resultado.

Bacharelado em Sistemas de Informagao

Classificagao: Satisfatério

Apresenta boa distribuicdo entre “bom”, “6timo” e “razoavel’. Embora néo haja
criticidade, a presenca de avaliagbes intermediarias e negativas indica
necessidade de melhorias nas condicdes fisicas das salas.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informacéao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagdes positivas, porém com presenca
significativa de “razoavel” e registros de “ruim”. Indica percepg¢ao adequada,
mas ainda distante de um padrao de exceléncia.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta maior concentracdo em “razoavel’, com menor percentual de
avaliagbes “6timo”. Esse padrao indica percepg¢ao mais critica, sugerindo que
as condi¢des das salas ndo atendem plenamente as expectativas.
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5.2 E5Q02-Como vocé avalia os banheiros em termos de dimensoes,
iluminacgao e limpeza?

E50Q02-Como vacé avalia os banheiros em termos de dimensdes. iluminac3o e limpeza?

Categoria

—_—
Respostalaxio | 1-Desconheco | 2-Ruim 3-Razoavel 4-2om 5-Gtima
Categoriz | Toml * Total | % |Total = Total % Total %
DISCEMTE 2| 075%| 6| 226m| 31| 1.70%| 105| 39.62%| 121] 4566%
DOCENTE 2| 303 | [ 1667%| 36[ 5455%[ 17[ 2576
TRE 1) 303%| 1] 303%| 4] 1212% 18| S455%| 9| IR
Tatal 3| 082%| 9(247%| 48| 1264%  159)43.60%| 147 40.38%

Comentario: Classificagdo geral: Destaque

Discentes

Entre os estudantes, 45,66% avaliaram como “6timo” e 39,62% como “bom”,
totalizando 85,28% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 11,70%, enquanto “ruim” atinge 2,26% e “desconheg¢o” 0,75%.
Esse segmento atinge o critério de Destaque, indicando elevada satisfagao
com as condicdes dos banheiros.

Docentes

Entre os docentes, 25,76% avaliaram como “6timo” e 54,55% como “bom”,
totalizando 80,31% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 16,67%, enquanto “ruim” atinge 3,03%, sem registros de
“‘desconheco”. Também apresenta Destaque, com percepgao positiva
consistente, embora com presencga de avaliagdes intermediarias.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 27,27% avaliaram como “6timo” e 54,55%
como “bom”, totalizando 81,82% de avaliacbes positivas. As respostas
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‘razoavel” correspondem a 12,12%, enquanto “ruim” atinge 3,03% e
“‘desconheco” 3,03%. Esse segmento também atinge Destaque, indicando
avaliagao favoravel quanto as condi¢cdes dos banheiros.

O indicador apresenta desempenho de destaque em todos os segmentos, com
elevada concentracdo de avaliagdes positivas e baixa incidéncia de respostas
negativas. Os dados evidenciam que os banheiros atendem adequadamente as
expectativas da comunidade académica, especialmente em aspectos de
limpeza, iluminagao e dimensoes.

ES002-Como vocé avalia os banheiros em lermos de dimensdes, iluminacio e limpeza?

Respostalexto 1-Dezconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Ctimo

Curso Total k2 Total % | Total k2 Total *® Total %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL I 1 13T% 3 1D0FE 35| 4705%| 20| 3073%
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA 1 | 159% 1 169% 4| 678% 20| 3380%c| 33| S503%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD 2 22%%| 12) 1333% 32| 3556%| 44| 4380%
Espedializagio em Gestio em Temalogia da Informacio & Comunicacio | 2 10005 3| 15005 9| 4500 6| 30,00%
LICEMOIATURA EM FISICA 1| 435% 4| 1739% 9| 3813% 9] 38.13%
Total 2| 075% € 226%| 31 11,70% 105 39,62%  121| 45,66%

Comentario: Classificacdo geral: Destaque
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Destaque

Apresenta elevada concentracdo de avaliagdes em “bom” e “6timo”, indicando
percepgao positiva quanto as condi¢ées dos banheiros. A baixa incidéncia de
avaliagbes negativas reforga esse resultado.

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Destaque
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Destaca-se pelo alto percentual de avaliagbes “6timo”, sendo um dos cursos
com melhor percepgdo quanto a qualidade dos banheiros. As respostas
negativas sao praticamente inexistentes.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Destaque

Apresenta forte predominancia de avaliagdes positivas, com destaque para
“6timo”. A presenca de avaliagbes intermediarias ndo compromete o resultado
geral.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéao
Classificagao: Destaque

Mantém padrao positivo, com predominancia de “bom” e “6timo”. Ha presenca
de avaliagdes “ruim”, mas em proporcgao reduzida.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Destaque

Apresenta avaliacdo positiva consistente, com maior concentragdo em “bom” e
“6timo”. A presenca de respostas “razoavel” é mais elevada, mas nao
compromete a classificagcao.
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5.4 E5Q04-Como vocé avalia os mobiliarios do campus (cadeiras, mesas
etc.)? Sao confortaveis e atendem as necessidades dos diferentes
usuarios?

E5004-Como voce avalia os mobilidrios do campus (cadeiras, mesas ete)? S3o conforliveis e atendem as necessidades dos diferentes usuirios?
Categoria

2= m
Respostalexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Otima
Categoriz | Towl * Total * Total % Total % Total *
DISCENTE 1) 038%| 60| 2604%| 02 3472% &d| 2033%| 40| 1840%
DOCENTE | 18| 2727 28] 4240% 19[ 2379% 1] 152%
TRE 1) 303%) 1] 303%| 18 BASSE 10| 3030%| 3| o0
Total 2| 0553%| BB|2418%| 138 I791% 83| 2280%| 53| 1456%

Comentario: Classificagdo geral: Satisfatorio
Discentes

Entre os estudantes, 18,49% avaliaram como “6timo” e 20,38% como “bom”,
totalizando 38,87% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 34,72%, enquanto “ruim” atinge 26,04% e “desconhecgo”
0,38%. Nesse caso, a soma de “ruim” e “desconhec¢o” ultrapassa 25%,
caracterizando classificagdo como Critico para esse segmento. O resultado
indica insatisfacao relevante dos estudantes com o mobiliario.

Docentes

Entre os docentes, 1,52% avaliaram como “6timo” e 28,79% como “bom”,
totalizando 30,31% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 42,42%, enquanto “ruim” atinge 27,27%, sem registros de
“‘desconhego”. Esse segmento também apresenta classificacdo Critico, devido
ao alto percentual de avaliagdes negativas. Observa-se uma percepgao ainda
mais critica em relagao as condi¢gées do mobiliario.
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Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 9,09% avaliaram como “6timo” e 30,30%
como “bom”, totalizando 39,39% de avaliagbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 54,55%, enquanto “ruim” atinge 3,03% e
“‘desconhego” 3,03%. Nesse segmento, a classificacdo é satisfatorio, com
predominadncia de avaliagdes intermediarias, indicando percepcédo de
adequacao parcial.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, porém com forte
heterogeneidade entre os segmentos. Enquanto técnicos-administrativos
avaliam de forma mais moderada, discentes e docentes apontam criticidade,
com percentuais elevados de insatisfagao.

ESQ04-Como vace avalia os mobilidrios do campus (cadeiras, mesas ele]? S3o conlortaveis e alendem as necessidades dos diferentes usuarios?

m Tecnologia da Inf

RespostaTesto 1-Desconhaco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom S-Ctimo

Cursa Towl| % [Toml % [Teml| % [Teml| % [Toml| %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL | 16 2102%| 29 3973% 19| 2603%| O 1233%
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA | 9 1525%| 25) 4237% 10| 1685%| 15| 2547%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFCRMACAD 33 366TH| 20| 22 M| B3| 6] 177
Espedializacdo em Gestio em Temologia da Informacio e Comunicacio | o As00%| 7 3500% | 4| 2000%
LICEMOLATURA EM FISICA 1] 43s%| 2 sioee| 1 47E%]  4[ 1739%| S| M4
Total 1) 038%| 69 26.04%| 92[3472%  54]20.38% 49)1849%

Comentario: Classificacido: Critico

Apresenta elevada concentragdo de respostas em “razoavel” e “ruim”, com
percentual significativo de insatisfagdo. Indica que o mobiliario ndo atende
adequadamente as necessidades dos estudantes.

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Critico
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Embora haja presenca de avaliagdes positivas, observa-se alta incidéncia de
respostas “razoavel” e “ruim”, caracterizando percepcao de desconforto e
inadequacao do mobiliario.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Critico

Apresenta forte concentracdo de avaliagcbes “ruim” e “razoavel”, com destaque
para o alto percentual de insatisfagdo. E um dos cursos com percepgao mais
negativa em relagdo ao mobiliario.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagbes ‘razoavel” e “bom”, com menor
incidéncia de respostas negativas. Indica percepgdo intermediaria, sem
criticidade, mas também sem destaque.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Critico

Apresenta elevada concentragao de respostas “razoavel” e presencga relevante
de “ruim”, indicando percepcédo de que o mobiliario atende parcialmente ou de
forma insuficiente.

O indicador apresenta cenario predominantemente critico, com excec¢ao da
pos-graduacgao, que mantém avaliagdo satisfatoria. Nos cursos de graduacao,
observa-se padrao consistente de insatisfacao.
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5.5 E5Q05-Como vocé avalia a biblioteca em termos de sinalizagao,
seguranga, conforto térmico, iluminagéo e conservagao?

E5005-Como vocé avalia a biblioleca em lermos de sinalizacdo, seguranga, conforlo térmico, iluminagdo e conservacio?

Categoria

AzzpostaTaio | 1-Diesconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom C-Otima
Categoriz | Tow=l i Total | % (Total| % Tow Y Total %
DISCENTE 3| 3d%| 5[ 190%| 22| 837 85| 3270%| 142( 5399%
DOCENTE 4] 606%]| | | & eos%| 30| sapew| 19| 287o
TRE 2| 645%)| 4)1290% 20| 6452%| 5| 1613%
Tatal 14 289%|  5)139%| 30| B3IN 145 028 | 166 4611%

Comentario: Classificacao geral: Destaque
Discentes

Entre os estudantes, 53,99% avaliaram como “6timo” e 32,70% como “bom”,
totalizando 86,69% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 8,37%, enquanto “ruim” atinge 1,90% e “desconhec¢o” 3,04%.
Esse segmento apresenta Destaque, com elevada satisfagdo em relagdo as
condicdes da biblioteca.

Docentes

Entre os docentes, 28,79% avaliaram como “6timo” e 59,09% como “bom?”,
totalizando 87,88% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 6,06%, sem registros de avaliagdes “ruim”, e “desconhec¢o”
atinge 6,06%. Também apresenta Destaque, com percepgdo positiva
consistente quanto a infraestrutura e organizagéo da biblioteca.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 16,13% avaliaram como “6timo” e 64,52%
como “bom”, totalizando 80,65% de avaliagdes positivas. As respostas
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“razoavel” correspondem a 12,90%, enquanto n&o ha registros de avaliagbes
‘ruim”, e “desconheco” atinge 6,45%. Esse segmento também atinge Destaque,
reforcando a avaliagao favoravel.

O indicador apresenta desempenho de destaque em todos os segmentos, com
elevada concentracdo de avaliagdes positivas e baixa incidéncia de respostas
negativas. Os dados evidenciam que a biblioteca € percebida como um
ambiente adequado, seguro e bem conservado, atendendo as necessidades da
comunidade académica. Os resultados indicam que a biblioteca mantém um
padrao elevado de qualidade em seus espacos e servi¢os. A baixa presenca de
avaliacdes intermediarias e negativas refor¢a a consisténcia dessa percepcao.

E5005-Como voeé avalia a biblioteca em termos de sinalizag3o, seguranca. conforto térmicoe, iluminagdo e conservagio?

RespostaTexto 1-Dezconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom £-Onimo
Curso Total| % [Total %  Towl| % Tow % | Toul
BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL EE 7 n7E% 10| 138%%| 20| A02E%| 30| 4167%
BACHARELADO EM ENGEMHARIA ELETRICA ; | 1 169% 3| 508% 18 30.51?‘:| 3T| G2T1%
BACHARELADO EM SISTEMAS. DE INFORMACAD 4| 449 1 112% 8| 8o9%| 4| 2697%| 52 5843%
Espedializacdo em Gestdo em Temalogia da Informaco e Comunicacio 2| 1000 1 500 1] 500% 7| 35.00% | o| 4500%
LICENCIATURA EM FISICA 1] 435% | 8| 347E%| 14| 60ETH
Total 8| 3.04% 5 190% 22| B37T% 86| 32T0%| 142|53.99%

Comentario: Classificacao geral: Destaque
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Destaque

Apresenta elevada concentracdo de avaliagdes em “bom” e “6timo”, com baixa
incidéncia de respostas negativas. Indica percepgédo positiva quanto a
qualidade da biblioteca.

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Destaque
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Destaca-se pelo alto percentual de avaliagdes “6timo”, evidenciando forte
reconhecimento da qualidade dos espacos e servigos da biblioteca.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Destaque

Apresenta predominancia de avaliagbes positivas, com destaque para “6timo”.
A presenga de respostas intermediarias € reduzida e ndo compromete o
resultado.

Especializacdao em Gestdo em Tecnologia da Informacéao
Classificagao: Destaque

Mantém padrao elevado de avaliagdo, com forte concentracdo em “6timo” e
‘bom”. Ha pequena presenca de avaliagdes negativas, sem impacto
significativo.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Destaque

Apresenta distribuicdo bastante favoravel, com predominancia de avaliagdes
positivas e baixa incidéncia de respostas negativas.

Todos os cursos foram classificados como destaque, evidenciando percepcgao
amplamente positiva em relagao a biblioteca no campus.
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5.6 E5Q06-Como vocé avalia a quadra poliesportiva em termos de
dimensoes, iluminagao, seguranga e conservagao?

ESQ06-Come vocé avalia a quadra peliesportiva em Larmos de dimensdes, iluminacdo, seguranga e conservacio?
Categoria

Respostalexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Otimo
Categoriz | Toml = Total % | Total % Total % Tow=l %

DISCENTE 4| 1553% 8| 303%| 46( 1742 o5 3220%| 84| A%
DOCENTE 6 9.00% T1061%| 17| 2576% | 30| 4545% 6| 909%
TAE 2| 625% 4| 12500 5| 1563%| 17 5313% 4| 1280
Total 491354 19| 525% | 6B |18,78%| 132 3646% | 94|2597%

Comentario: Classificacdo geral: Satisfatorio
Discentes

Entre os estudantes, 31,82% avaliaram como “6timo” e 32,20% como “bom”,
totalizando 64,02% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 17,42%, enquanto “ruim” atinge 3,03% e “desconhecgo”
15,53%. O resultado indica uma percepgao positiva, porém abaixo do patamar
de destaque. O percentual de “desconhecgo” é relativamente elevado, sugerindo
que parte dos estudantes nao utiliza ou ndo conhece adequadamente o
espaco.

Docentes

Entre os docentes, 9,09% avaliaram como “6timo” e 45,45% como “bom”,
totalizando 54,54% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 25,76%, enquanto “ruim” atinge 10,61% e “desconhecgo”
9,09%. Esse segmento apresenta uma percepg¢do mais moderada, com
presenca significativa de avaliagcbes intermediarias e negativas, indicando que
a quadra atende parcialmente as necessidades.
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Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 12,50% avaliaram como “6timo” e 53,13%
como “‘bom”, totalizando 65,63% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 15,63%, enquanto “ruim” atinge 12,50% e
“‘desconheco” 6,25%. O resultado indica percepcédo positiva, porém com
presenca relevante de avaliagdes negativas, o que sugere necessidade de
melhorias.

O indicador apresenta desempenho satisfatorio, sem caracterizagcdo de
destaque ou criticidade. Observa-se predominancia de avaliagbes positivas,
mas com presenca significativa de respostas “razoavel”, “ruim” e “desconhe¢o”,
especialmente entre docentes e discentes.

ES004-Coma wocé avalia a quadra poliesportiva em lermos de dimensSes, iluminag3e, seguranga e conservagio?

A

nologia da Informacio .. 0

RespostaTato 1-Cesconhecn 2-Ruim 3-Rzzoavel 4-Bom 5-Ctimo

Curso Total % Total | % | Total % Total *® Total %®
BACHARELADO EM ENGEMNHARIA CIVIL 6| 822% 5| G85%| 17| 23295 27| 3600% 18| 2466%
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA ‘IEIl 16.95% | 2| 33%%| 13| 2203% 14| 2373%| 20| 3380%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD 7 1910%] 1) 112% 9 101K 26| 2021%| 36| 4045%
Espedializacio em Gestdo em Temologia da Informacio & Comunicagio [ | 30.00% 2 10005 6| 3000% 6| 30:00%
LICENCIATURA EM FISICA 2| avox| 5 24% 12| SAITH 4] 1739%
Total 41| 15.53% B|3.03%| 46 17.42% 85| 32.20% B4|31.82%

Comentario: Classificacao geral: Satisfatorio
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificacao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagcbes em “bom” e “6timo”, porém com
presencga relevante de “razoavel”’ e registros de “ruim”. Indica que a quadra
atende parcialmente as expectativas, com necessidade de melhorias.
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Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta boa concentracdo em “bom” e “6timo”, mas com presenga de
‘razoavel” e “desconhego”. Sugere percepgao positiva, porém com limitagdes
na utilizagdo ou conhecimento do espaco.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta distribuigcdo equilibrada entre “6timo”, “bom” e “razoavel”’, com baixa
incidéncia de avaliagdes negativas. Indica percep¢ao adequada, mas nao
consolidada como exceléncia.

Especializacao em Gestdo em Tecnologia da Informacéao
Classificagao: Critico

Apresenta elevado percentual de respostas “desconhego” (30,00%), o que,
somado as avaliagbes negativas, caracteriza criticidade. Indica baixa
visibilidade ou uso do espaco por esse publico.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagdes positivas, com destaque para “bom”,
mas com presencga relevante de “razoavel” e “ruim”. Indica percepcgao
moderada quanto as condi¢des da quadra.

O indicador apresenta cenario predominantemente satisfatério, com excecao
da pos-graduagdo, que apresenta criticidade associada ao alto nivel de
desconhecimento.
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5.7 E5Q07-Como vocé avalia o anfiteatro ou a sala de reunido em termos
de: dimensodes, conforto, iluminagao e acustica?

-

ES0Q07-Como voce avalia o anfilealro ou a sala de reunido em lermos de: dimensdes, conlorte, iluminagio e acistica?

Categoria

-
Respostalexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Raznavel 4-Bom 5-Ctimo
Catzgoriz | Toml % Total H* Total % Tom=l % Total *
DISCENTE 1) 038%) 12 453%| 50 1457T%| 93| 36058% | 104| 3025%
DOCENTE 15| 2273% | 19| 2879 | 20| A304% 3| 455%
TAE 1| 308% S[1515%| 11 3333%| 13| 3839% 3| S0e%
Total 2| 055%| 32| 879%| 80 2198% | 140| 3B46%| 110 30.22%

Comentario: Classificacdo geral: Satisfatorio
Discentes

Entre os estudantes, 39,25% avaliaram como “6timo” e 36,98% como “bom”,
totalizando 76,23% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 18,87%, enquanto “ruim” atinge 4,53% e “desconheg¢o” 0,38%.
Esse segmento atinge o critério de Destaque, indicando percepcao bastante
positiva quanto as condi¢cdes do espaco.

Docentes

Entre os docentes, 4,55% avaliaram como “6timo” e 43,94% como “bom”,
totalizando 48,49% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 28,79%, enquanto “ruim” atinge 22,73%, sem registros de
“‘desconhec¢o”. Nesse caso, a soma de “ruim” e “desconhec¢o” n&o ultrapassa
25%, mas a elevada incidéncia de avaliagbes negativas e intermediarias indica
uma percepgao mais critica. A classificagéo é satisfatorio, com necessidade de
atencao.
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Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 9,09% avaliaram como “6timo” e 39,39%
como “bom”, totalizando 48,48% de avaliagbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 33,33%, enquanto “ruim” atinge 15,15% e
“‘desconheco” 3,03%. O resultado indica percepgcdo moderada, com
predominancia de avaliagcdes intermediarias. A classificacao é satisfatorio.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, com diferenca significativa
entre os segmentos. Enquanto os discentes avaliam de forma bastante
positiva, docentes e técnicos-administrativos apresentam uma percepgao mais
critica, com maior presenca de respostas “razoavel” e “ruim”.

E5007-Come vocé avalia o anfiteatro ou a sala de reunido em termos de- dimenses, conforto, iluminagdo e acistica?

enologia da Informacdo ..

RespostaTesto 1-Desconheco | 2-Ruim 3-Razoavel 4-Zom £-Ctimo
Curso Total x Total % Towl % Total % Total
BACHARELADO EM EMGENHARIA CIVIL | 3 411% 13| 1781%| 35| 4795%| 27| 3004%
BACHARELADO EM EMGENHARIA ELETRICA | 1 189 6| W7 21| 3550%| 31| 5254
BACHARELADO EM SISTEMAS DE I\FD?‘AFA@E&O T TTER 15| 1667 27| 3000%| 41| 4556%
Espedalizacio em Gestdo em Temologia da Informacgo & Comunicacio | 10| S0.00% 3| 15.00% 7| 35.00%
LICENCIATURA EM FISICA 1) 435% 1 435% 6| 26098 12| 217 3| 13045
Total 1| 038%| 12 453% 50| 187X 98| 3698%| 104 39.25%

Comentario: Classificagdo geral: Satisfatorio
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagdes em “bom”, com presenca relevante de
“6timo” e “razoavel”’. Ha registros de “ruim”, indicando que o espago atende de
forma adequada, mas com limitagdes.
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Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Destaque

Apresenta elevado percentual de avaliagdes “bom” e “6timo”, ultrapassando o
limite de 70%. Indica percepcdo bastante positiva quanto as condi¢gdes do
espaco.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta boa distribuicdo entre “6timo”, “bom” e “razoavel”’, com presenga de
avaliagdes negativas. Indica percepgao adequada, porém n&o consolidada
como exceléncia.

Especializacao em Gestdo em Tecnologia da Informacéao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagdes positivas, com destaque para “6timo”,
mas com presencga de “razoavel” e alguns registros de “ruim”. Indica percepgao
positiva, porém com margem de melhoria.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagdes em “bom”, com menor participacédo de
“6timo” e presenca de “razoavel”’ e “ruim”. Indica percep¢ao mais moderada e
critica em relacédo ao espaco.

O indicador apresenta cenario predominantemente satisfatério, com destaque
apenas para o curso de Engenharia Elétrica. Nos demais cursos, observa-se
que o espaco atende as necessidades basicas, mas ainda apresenta limitagdes
percebidas pelos usuarios.
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5.8 E5Q08-Como vocé avalia os corredores, espagos de convivéncia e
estacionamento do campus do Polo de Apoio Presencial em termos de:
sinalizacao, seguranga, conforto térmico, iluminagao, conservagao.

ES5008-Como vocé avalia os corredores, espagos de convivéncia e estacionamento do campus do Polo de Apoio Presencial em termos de: sinalizag3o, seguranga.
confarto lérmico, iluminacio, conservacio.

Respostalexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Otima
Categoriz | Towl * Total * Total % Total % Total *
DISCENTE 4] 152%| 21| 795%| 4] 2424% od| 3561%| 81| 3068%
DOCENTE 2 3.03%‘:| 12| 1818%| 15 2273% 29[ 4384% 8| 1212%
TRE 1) 313%| 4] 12508 15 4588% 9] 2500% | 4| 1250%
Total T| 193%| 37)10.22%| 94 2597% 131 3619%| 93| 25.69%

Comentario: Classificagdo geral: Satisfatorio
Discentes

Entre os estudantes, 30,68% avaliaram como “6timo” e 35,61% como “bom”,
totalizando 66,29% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 24,24%, enquanto “ruim” atinge 7,95% e “desconhec¢o” 1,52%.
O resultado indica uma percepg¢ao positiva, porém abaixo do nivel de destaque.
A presenca de avaliagdes “razoavel” e “ruim” sugere que os espacos atendem,
mas ainda apresentam limitagdes.

Docentes

Entre os docentes, 12,12% avaliaram como “6timo” e 43,94% como “bom”,
totalizando 56,06% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 22,73%, enquanto “ruim” atinge 18,18% e “desconhecgo”
3,03%. Esse segmento apresenta percepgdo mais critica, com presenca
relevante de avaliagbes negativas, indicando insatisfacdo parcial com as
condi¢oes dos espacos.
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Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 12,50% avaliaram como “6timo” e 25,00%
como “bom”, totalizando 37,50% de avaliagbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 46,88%, enquanto “ruim” atinge 12,50% e
‘desconheco” 3,13%. Nesse caso, ha predomindncia de avaliacbes
intermediarias, indicando que o0s espacos atendem parcialmente as
necessidades, mas com limitacbes mais evidentes.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, porém com percepcdo mais
critica entre docentes e técnicos-administrativos. A concentragao de respostas
em “razoavel”’ e “ruim” indica que os espacgos de convivéncia e circulagao ainda
nao oferecem condi¢des ideais.

ESQ08-Come vocd avalia os corredores, espagos de convivéneia e eslacionamento do campus do Pole de Apoio Presencial em lermos de: sinalizag3o, seguranga,
conforto Lermice, iluminagdo, conservagdo.

RaspostaTesto 1-Desconhaoo 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Ctimo

Curso Total| % |Total % |Total % | Tol| % | Total %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL HREE 0 1233%| 18| 2466% 32| 4384%| 13| 1781%
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA 1] 169% 3 508%| 11 1864%| 21| 3550%| 23| 3396%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE I\I:C'T‘nim 1] 112% 6 B74%) 17 1910 33| IT00%| 32| 3556%
Especializacio em Gestio em Temaokogia da Infiormacgso & Comunicacio | 1 _500%| 10| 5000% 1| 500% 5| 4000%
LICEMCIATURA EM FISICA 1] 435% 2 8% B 3478% 7| 3043% S| 1T4%
Total 4| 152%| 21 795%| 64 2424% 94| 3561%| B1) 30.68%

Comentario: Classificagdo geral: Satisfatorio
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagdes em “bom”, com presencga significativa
de “razoavel” e registros de “ruim”. Indica que os espagos atendem, mas com
limitagSes perceptiveis.
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Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta boa concentragao de avaliagdes positivas, especialmente em “6timo”
e “bom”. Ainda assim, a presenca de respostas “razoavel”’ indica necessidade
de melhorias pontuais.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta distribuicdo equilibrada entre “6timo”, “bom” e “razoavel”. A presenca
de avaliagdes negativas sugere percepc¢ao intermediaria, sem consolidagao de
exceléncia.

Especializacao em Gestdo em Tecnologia da Informacéao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta predominancia de avaliagdes “6timo”, mas com alta concentragéo
em “razoavel” (50,00%). Indica percepgao positiva, porém com limitagbes
significativas quanto a qualidade dos espacos.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta maior concentragcdo em “razoavel’, com menor percentual de
avaliagdes “6timo”. Indica percepg¢ao mais critica em relagdo aos espacgos de
convivéncia e circulagao.

Todos os cursos foram classificados como satisfatério, com variagbes na
intensidade da percepcao positiva. Observa-se um padrao recorrente de
respostas “razoavel”’, indicando que os espacos atendem as necessidades
basicas, mas ainda carecem de melhorias.
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Eixo 6: META-AVALIACAO

O Eixo 6 - Meta-avaliagdo da CPA no IFSP é a avaliagdo da propria
avaliagao. Ele analisa a qualidade, clareza e abrangéncia dos questionarios da
autoavaliacdo institucional, coletando feedback dos participantes para
aprimorar o processo. As perguntas focam em abrangéncia, clareza, tempo de
resposta e relevancia do questionario.

6.1 E6Q01-Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para
a avaliacao institucional?

E&001-Como voca avalia a abrangéncia do questiondrio ulilizado para a avalia¢io institucional?

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-2om =-Cimi
Categoria | Totel = Total | % |Total % Total % Total *
DISCENTE 8| 302% 7| 07%%| 55| 2075% 118| 4453%| &z| 3044%
DOCENTE 4| 606% 6] 00%s| 8] 1212%] 37| 5606%| 11[ 1667%
TAE 3| 900 2| 6063 2| 2424% 15| 4545% 5| 1515%
Total 15 412% | 10[275%| 71| 1951% 170| 4670% | 96|2692%

Comentario: Classificagdo geral: Destaque
Discentes

Entre os estudantes, 30,94% avaliaram como “6timo” e 44,53% como “bom”,
totalizando 75,47% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 20,75%, enquanto “ruim” (0,75%) e “desconhec¢o” (3,02%)
apresentam baixa incidéncia. O resultado indica percepg¢ao bastante positiva
quanto a abrangéncia do questionario.
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Docentes

Entre os docentes, 16,67% avaliaram como “6timo” e 56,06% como “bom”,
totalizando 72,73% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 12,12%, enquanto “ruim” (9,09%) e “desconhec¢o” (6,06%)
aparecem em menor propor¢do. O segmento apresenta avaliagdo positiva
consolidada, atingindo nivel de destaque.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 15,15% avaliaram como “6timo” e 45,45%
como “bom”, totalizando 60,60% de avaliagbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 24,24%, enquanto “ruim” (6,06%) e “desconhego”
(9,09%) apresentam participagdo moderada. Apesar de positivo, esse
segmento apresenta percepgdo mais cautelosa em relagdo a abrangéncia do
instrumento.

O indicador alcanga nivel de destaque, com predominancia de avaliagdes
‘bom” e “6timo” em todos os segmentos, especialmente entre discentes e
docentes.

E4001-Comeo vocd avalia a abrangéncia do guestionrie utilizade para a avaliag3o instilucional?

m Tecnologia da Informagdo . 400

— | W
RaspostaTato 1-Dezconhaco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom -(rimo
Curso Total * Total % Total *® Total %® Total

BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL El IESEE HEEAREIEFIRGEE
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA 1] 189% 1 1.60% 9] 1525%| 25| 4237%| 23| 3098%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD 2| 2323% 1 111% 13) 2000%| 37| 4111%| 32| 3556
Espexializacio em Gestio em Temologia da Informacso e Comunicacio 1 | S00% 5| 25.00% 9| 4500% 5| 25.00%
LICENCIATURA EM FISICA 1) 435% G| 2609% 10| 4348% 6| 26.09%
Total 8| 3.02% 2 075% 55| 20075%| 118|4453%| B2 3094%

Comentario: Classificagdo geral: Destaque

Bacharelado em Engenharia Civil
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Classificagao: Destaque

Apresenta 72,60% de avaliagdes positivas (“bom” + “6timo”). Predominio claro
de “bom”, indicando forte aceitagado do questionario.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Destaque

Apresenta 81,27% de avaliagdes positivas. E o curso com melhor percepgo,
com forte concentragdo em “6timo” e “bom”.

Bacharelado em Sistemas de Informagao
Classificagao: Destaque

Apresenta 76,66% de avaliagbes positivas. Boa distribuicdo entre “6timo” e
“‘bom”, com baixa presenca de avaliagbes negativas.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informacéao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 70,00% de avaliagdes positivas, no limite do critério de destaque. A
presenca de 25,00% em “razoavel”’ indica percepgado positiva, porém com
ressalvas.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 69,57% de avaliacbes positivas, ligeiramente abaixo do limite para
destaque. Ha concentracdo em “bom” e presenca relevante de “razoavel”.

A maioria dos cursos alcanca nivel de destaque, evidenciando que o
questionario é percebido como abrangente e adequado. Apenas dois cursos
(Especializagao e Licenciatura em Fisica) ficaram na faixa de satisfatorio, muito
proximos do destaque.
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Eixo C: Comum - Participacao Geral

O Eixo C (Politicas Académicas) da CPA-IFSP avalia o ensino, pesquisa
e extensdo, focando na qualidade pedagdgica e vivéncia académica. As
perguntas visam coletar a opinido de alunos e servidores sobre curriculo,
metodologias, avaliagdo, apoio ao estudante e relagdo docente-discente.

ECQ01-Como vocé avalia o acolhimento oferecido aos alunos
ingressantes no IFSP?

ECQ01-<ps>Como vocé avalia o acolhimento oferecido aos alunes ingressantes no IFSP? «/p>

Categoria

AespostaTexio | 1-Dasconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-8om 5-Otimo
Categoriz | Towl * Total | % |Tow *® Totzl % Total *
DISCENTE 7| 264%| 6| 226%| 43| 16.23%| 96| 3623%| 113 4264%
DOCENTE 3| 4ssx| 3[455%| 4] nnzx| 20 a3man| 17[ 2576%
TRE 2| GO0G%| 3| 90%%| 10| 3030% 16| 4R4E%| 2| 606k
Total 12| 330m| 12|330%| 67| 1B.41% | 141]3874%| 132|3626%

Comentario: Classificagao geral: Destaque

Discentes

Entre os estudantes, 42,64% avaliaram como “6timo” e 36,23% como “bom”,
totalizando 78,87% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 16,23%, enquanto “ruim” (2,26%) e “desconhego” (2,64%)
apresentam baixa incidéncia. O resultado indica uma percepgdo bastante
positiva do acolhimento, com forte reconhecimento das a¢des institucionais.
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Docentes

Entre os docentes, 25,76% avaliaram como “6timo” e 43,94% como “bom”,
totalizando 69,70% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 21,21%, enquanto “ruim” (4,55%) e “desconhec¢o” (4,55%)
aparecem em menor propor¢do. Esse segmento apresenta avaliagdo positiva,
porém ligeiramente abaixo do nivel de destaque, com percepcao mais
moderada.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 6,06% avaliaram como “6timo” e 48,48%
como “‘bom”, totalizando 54,54% de avaliagdes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 30,30%, enquanto “ruim” (9,09%) e “desconhego”
(6,06%) apresentam participagdo relevante. Esse segmento apresenta
percepgao mais critica, com maior concentragdo em avaliagbes intermediarias
e negativas.

O indicador alcanga nivel de destaque, impulsionado principalmente pela
avaliagdo dos discentes. Docentes e técnicos-administrativos apresentam
percepcao positiva, porém mais cautelosa.

ECQ01-«p>Como vocé avalia o acolhimento olerecido aos alunos ingressantes no IFSP?</p>

RespostaTexto 1-Desconheco | 2-Ruim 3-Razoavel 4-Zom £-Gtimo

Curso Total % Total % Towml % Total % Total %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CWVIL 2| 2Ta P n74% 0| ZADR| 28( 3a3eR| 2| TR
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA 2| 339% 3 508k 8| 1356% 19| 3220% | 27| A576%
BACHARELADO EM SISTEMAS DEI'-FD?‘MA@E.O 1 1L11% | TTE%|  33) 3667%| 40 444%
Espedializacdo em Gestdo em Temologia da Informacgo e Comunicacio | 1 500% 3| 15.00% 8| 4000% B| 40005
LICENCIATURA EM FISICA 2| BT 5| 2174% | 8| 3473% B[ 3478
Total 7| 264% 6 226% 43| 1623%| 96| 3623%| 13| 4264%

Comentario: Classificagao geral: Destaque
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Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 67,13% de avaliagdes positivas (“bom” + “6timo”). H& presenca
relevante de “razoavel” (27,40%), indicando que o acolhimento é adequado,
mas pode ser aprimorado.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Destaque

Apresenta 77,33% de avaliagdes positivas. Forte concentracdo em “6timo”,
indicando percepg¢ao bastante positiva sobre o acolhimento.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Destaque

Apresenta 91,11% de avaliagdes positivas. E o curso com melhor avaliacéo,
com destaque para o alto percentual de “6timo”.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéao
Classificagao: Destaque

Apresenta 80,00% de avaliagdes positivas. Indica que as agdes de acolhimento
sdo bem consolidadas nesse curso.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 69,56% de avaliagdes positivas, ligeiramente abaixo do critério de
destaque. Ha presenca relevante de “razoavel” (21,74%) e “desconhecgo”
(8,70%).

A maioria dos cursos apresenta nivel de destaque, evidenciando que o
acolhimento aos ingressantes é percebido de forma positiva pela comunidade
académica. Apenas Engenharia Civil e Licenciatura em Fisica permanecem na
faixa de satisfatorio, proximos do destaque.
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ECQO02-Como vocé avalia as acdes de apoio psicolégico, pedagoégico e
social disponiveis na instituicao?

ECO02-Como vocé avalia as acies de apaio psicologico, pedagdgico e social disponiveis na instiluic3a?

Categoria

Respostalexto | 1-Desconhece | 2-Ruim 3-Razodvel 4-2om S-Ctimo
Catzgoriz | Toml Y Towl | S | Total * Total = Total Y
DISCENTE 60| 22.64% B| 302% | 37 1306%| B2| 0% TB| 2043%
DOCENTE 1] 152% 1] 152% (] D,DD'.‘%| 34| 5152%| 24| 3636%
TAE 4] 1212% 8 2424%| 17| 51.52% 4| 12.12%
Total 65| 17863 9| 247%| 51 1401%| 1323 3654% 106| 2912%

Comentarios: Classificacdo geral: Satisfatério
Discentes

Entre os estudantes, 29,43% avaliaram como “6timo” e 30,94% como “bom”,
totalizando 60,37% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 13,96%, enquanto “ruim” (3,02%) e “desconhego” (22,64%)
apresentam destaque, especialmente este ultimo. O elevado percentual de
“desconheco” indica que parte significativa dos estudantes nao tem clareza
sobre as agdes ofertadas.

Docentes

Entre os docentes, 36,36% avaliaram como “6timo” e 51,52% como “bom”,
totalizando 87,88% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 9,09%, enquanto “ruim” (1,52%) e “desconhego” (1,52%) sao
pouco representativas. Esse segmento apresenta percepcao altamente
positiva, com nivel de destaque.
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Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 12,12% avaliaram como “6timo” e 51,52%
como “bom”, totalizando 63,64% de avaliagbes positivas. As respostas
‘razoavel”’ correspondem a 24,24%, enquanto “ruim” (0%) e “desconhecgo”
(12,12%) apresentam participagcdo moderada. Ha uma percepgéo positiva,
porém com presenca relevante de avaliagdes intermediarias.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, com forte avaliagdo positiva
entre docentes, mas percep¢ao mais moderada entre discentes e técnicos-
administrativos, especialmente em fungédo do alto percentual de “desconhec¢o”
entre os estudantes.

ECO02-Como vocé avalia as aces de apoio psicoldgico, pedagdgico e social disponiveis na instituigio?

RespostaTesto 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razeauel 4-Bom 5-Ctimo

Curso Total % Total| % |Total % Total % Total %
BACHARELADQ EM ENGENHARIA CIVIL 17| 2o 3| AM| 15 2055% 25| 3SH| 13| 1781%
BACHARELADC EM ENGENHARIA ELETRICA 14| 17| 2| 330% B 1356% 14| 2373%| 2| 3550%
BACHARELADC EM SISTEMAS DEI\I:D?‘MA@;.O 14| 1558% | 2| 22P% T, TAER 30| 3333%| 37 4101%
Espedializacdc em Gestdo em Temclogia da Informacgo e Comunicagdo 10 | S0.00% 3 1500% 5| 2500 2| 10:00%
LICENOIATURA EM FISICA 5] 21.74% 1| 435% 4 1738 3| 3478% 5| 21.74%
Total 60[ 22.64%| B|3.02%| 37 13.96% 82| 30.94% | 78 29.43%

Comentarios: Classificagdo geral: Satisfatorio
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 51,24% de avaliagdes positivas (“bom” + “6timo”). H& presenca
relevante de “razoavel’ (20,55%) e “desconhego” (23,29%), indicando
percepgcao moderada e possivel falta de visibilidade das agdes.
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Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Destaque

Apresenta 68,92% de avaliagbes positivas, préximo ao nivel de destaque, com
forte concentragcdo em “6timo”. A presenga de “desconhego” (23,73%) indica
necessidade de maior divulgacéo.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Destaque

Apresenta 74,44% de avaliagdes positivas. Predominio de avaliacbes “6timo” e
“‘bom”, com baixa presenga de avaliagbes negativas.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéo
Classificagao: Critico

Apresenta 50,00% de respostas “desconheco”, ultrapassando o limite de
criticidade (D + RU > 25%). Indica auséncia de conhecimento sobre as ac¢des
de apoio por parte dos estudantes do curso.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 56,52% de avaliagdes positivas, com presenca relevante de
“razoavel” (17,39%) e “desconhec¢o” (21,74%). Indica percepgéao intermediaria e
necessidade de maior divulgagao.

O indicador apresenta desempenho satisfatorio, com variacbes importantes
entre os cursos. Destacam-se positivamente os cursos de Sistemas de
Informacdo e Engenharia Elétrica, enquanto a Especializagdo apresenta
situagao critica, evidenciando desconhecimento significativo das acoes.
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ECQO03-Como vocé avalia o atendimento a alunos com defasagem de
conteudos da Educagao Basica?

ECO03-Come voce avalia o atendimente a alunos com defasagem de conleddos da Educacio Basica?
Categoria

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Otimo
Categoriz | Toml % Tatal % ':ral| * Total % Tom=l %
DISCENTE 53| 21G7%| 18| GATE| 42| 1591%| G2 ;AR | B4 8RR
DOCENTE 4| 608% T[1061%| 10| 1515% | 32| 4B48%| 13| 1970%
TAE 9| 7% 2| 606%| 10| 3030% & IR 3| 909%
Total T1| 19,563 | 27| T.44%| 62| 17.08%| 102 2837% | 100 27.55%

Comentarios: Classificagdo geral: Satisfatério
Discentes

Entre os estudantes, 31,82% avaliaram como “6timo” e 23,48% como “bom”,
totalizando 55,30% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 15,91%, enquanto “ruim” (6,82%) e “desconheco” (21,97%)
apresentam participacao relevante. O percentual elevado de “desconhecgo”
indica que parte significativa dos estudantes ndo reconhece ou ndo tem acesso
claro a essas acgoes.

Docentes

Entre os docentes, 19,70% avaliaram como “6timo” e 48,48% como “bom”,
totalizando 68,18% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 15,15%, enquanto “ruim” (10,61%) e “desconheco” (6,06%)
aparecem em menor propor¢do. O segmento apresenta percepgao positiva,
embora com presencga relevante de avaliagdes negativas.
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Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 9,09% avaliaram como “6timo” e 27,27%
como “bom”, totalizando 36,36% de avaliagbes positivas. As respostas
‘razoavel”’ correspondem a 30,30%, enquanto “ruim” (6,06%) e “desconheco”
(27,27%) apresentam participagdo significativa. Esse segmento apresenta
percepgao mais critica, com alta concentragdo em avaliagdes intermediarias e

desconhecimento elevado.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, porém com fragilidades
importantes, especialmente relacionadas ao alto percentual de “desconheco”

entre discentes e técnicos-administrativos.

Tecnologia da Informacao .

ECQ03-Como vocé avalia o alendimento a alunos com defasagem de conleddos da Educacdo Basica?

i |

Comentarios: Classificagdo geral: Satisfatério
Bacharelado em Engenharia Civil

Classificagao: Critico

RaspostaTato 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Otimao

Curso Total % Total % | Total % Total x Total %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CVIL 13| 1a06%| 0| 1250%| 15| 2083%| 20 2v76% 15| 20.83%
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA . 12| 034%| 7| 11.86% 0| 15253 | 12| 2034% 19| 32.20%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD 18| 20,00 | 2| 222% 12| 1333% | 23| 2444% 36| 4000%
Espedalizagio em Gastao em Teaclogia da Informagio e Comunicagio 9 | 45,005 Z| 10,005 3| 1500%| 6| 30.00%
LICENCIATURA EM FISICA 6| 2600% | 4| 17355 S| 2174% 3| 34Tan
Total 58| 21,97% | 18| 6,823 | 42|1591% | 62 2348% 84| 3182%

Apresenta 30,83% de respostas “desconhego” + “ruim” (18,06% + 12,50%),

ultrapassando o limite de criticidade. Indica falha significativa na visibilidade ou

efetividade das acgoes.

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Satisfatério
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Apresenta 52,53% de avaliagbes positivas, com destaque para “6timo”.
Contudo, ha presenca relevante de “razoavel”’ e “ruim”, indicando atendimento
parcial.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Destaque

Apresenta 64,44% de avaliagbes positivas e baixo indice de respostas
negativas. E o curso com melhor percepg¢ao sobre o atendimento.

Especializacdao em Gestdo em Tecnologia da Informacéao
Classificagao: Critico

Apresenta 45,00% de respostas “desconhe¢o”, caracterizando cenario critico.
Indica auséncia de conhecimento ou acesso as agdes de apoio.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Critico

Apresenta 32,61% de respostas “desconheg¢o” + “ruim” (26,09% + 6,52%),
configurando situacao critica. Indica baixa visibilidade e possivel insuficiéncia
das acgoes.

O indicador apresenta cenario heterogéneo, com apenas um curso em
destaque (Sistemas de Informacdo), um em nivel satisfatério (Engenharia
Elétrica) e trés cursos em situagao critica.
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ECQO04-Como vocé avalia a acessibilidade oferecida para pessoas com
necessidades especificas?

ECO04-Como vocé avalia a acessibilidade olerecida para pessoas com necessidades especilicas?

Respostalexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-8om 5-Ctima
Categoriz | Towl % Total | % | Tota Y Totzl £ Total *

DISCENTE 33[ 1250%| 19| 7o0%| 63| 2386 | 69 26.14%| 80| 3030%
DOCENTE 4| B0G%| 15| 2273 33| S000%| 14| 2121%
TAZ 2| 606k 1) 3333 17| Si%em| 3| opew
Total 35| 9eax%| 23[634%| 89| 2452% 119[3278%| 97|2672%

Comentarios: Classificacdo geral: Satisfatério
Discentes

Entre os estudantes, 30,30% avaliaram como “6timo” e 26,14% como “bom”,
totalizando 56,44% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 23,86%, enquanto “ruim” (7,20%) e “desconheco” (12,50%)
apresentam participacdo relevante. O resultado indica percepcéao
moderadamente positiva, com presenca significativa de avaliagbes
intermediarias e desconhecimento.

Docentes

Entre os docentes, 21,21% avaliaram como “6timo” e 50,00% como “bom”,
totalizando 71,21% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel”’
correspondem a 22,73%, enquanto “ruim” (6,06%) nao apresenta incidéncia
elevada e ndo ha registros relevantes de “desconhec¢o”. Esse segmento atinge
nivel de destaque, indicando percepgao bastante positiva.
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Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 9,09% avaliaram como “6timo” e 51,52%
como “bom”, totalizando 60,61% de avaliagbes positivas. As respostas
‘razoavel”’ correspondem a 33,33%, enquanto “ruim” (0%) e “desconhecgo”
(6,06%) apresentam baixa incidéncia. O segmento apresenta percepgao
positiva, porém com forte concentragdo em avaliagdes intermediarias.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, com destaque no segmento
docente e avaliagdbes mais moderadas entre discentes e técnicos-
administrativos.

ECQ04-Come voré avalia a acessibilidade oferecida para pessoas com necessidades especificas?

Tecnologia da Informacao ..

Raspostalexto 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Otimo

Curso Total | % | Totad| % | Total % | Total % | Towml| 3%
BACHARELADC EM ENGENHARIA CIVIL 7| e7c| 0[1zaen| 31| 4306%| 17| BaT To8T%
BACHARELADC EM ENGENHARIA ELETRICA 5 | a4Te| 3| 508k 17| 2881% | 14| 2373% 20| 33.00%
BACHARELAD'O EM SISTEMAS DE INFORMACAD 14 1EEEE] 1) L% 6| B6T%| 20 3222% 40| 44.44%
Espexializacio em Gestio em Temalogia da Informacdo & Comunicacio 3 | 15,008 1| 500% 3| 1500% 5| 2500% 3| 40.00%
LICENCIATURA EM FISICA 4| 1730%|  4[1739% 6| 2609%| 4] 173%% 5| 2.74%
Total 3312505 19| T20%| 63 2386% | 69 2614% 30| 30.30%

Comentarios: Classificagdo geral: Satisfatorio
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Critico

Apresenta 23,61% de avaliagdes positivas e 23,61% de “ruim” + “desconheco”,
além de forte concentragdo em ‘“razoavel’ (43,06%). O conjunto indica
percepgao fragil e proxima do limite de criticidade.

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Destaque
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Apresenta 67,29% de avaliagbes positivas (“bom” + “6timo”), com
predominadncia de “6timo”. Indica percepgao bastante positiva sobre
acessibilidade.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Destaque

Apresenta 66,66% de avaliagdes positivas, com destaque para “6timo”. Baixa
presenca de avaliagbes negativas.

Especializacdao em Gestdo em Tecnologia da Informacéao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 65,00% de avaliagdes positivas, com presenca relevante de
‘razoavel” (15,00%) e “desconhecgo” (15,00%). Indica percepgéo positiva,
porém ainda nao consolidada.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 39,13% de avaliagdes positivas, com predominancia de “razoavel”
(26,09%) e presenca relevante de “ruim” e “desconheco”. Indica percepgéo
mais critica.

O indicador apresenta cenario heterogéneo, com dois cursos em destaque
(Engenharia Elétrica e Sistemas de Informacgéao), dois em nivel satisfatério e um
em situacao préxima ao critico (Engenharia Civil).
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ECQO05-Como vocé avalia o atendimento da coordenacdao de curso aos
alunos?

ECQ05-Como voee avalia o atendimento da coordenagSo de eurso aos alunos?
Categoria

[
@DISCEN

- 30, 54%
5-Onima 4-Bam 3-Rxzodnel 2-Ruim 1-Desconbeo

Respostalexto 1-Desconheco|  2-Rwim | 3-Razodvel 42om | S-Cime

Categoria | Total| % Tmal| % |Total % | Toml| % Tmal| %
DISCENTE 4| 152%| 5[ 051%| 38 1445 92| 34%en| 14| 3054%
Total 4] 152%| 25951%| 38| 1445% 92| 3498%| 104 2954%

Comentarios: Classificagdo geral: Destaque
Discentes

Entre os estudantes, 39,54% avaliaram como “6timo” e 34,98% como “bom”,
totalizando 74,52% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 14,45%, enquanto “ruim” atinge 9,51% e “desconheg¢o” apenas
1,52%.

O resultado evidencia uma percepgao amplamente positiva do atendimento
prestado pelas coordenagdes de curso. O indicador alcanga nivel de destaque,
com forte predominancia de avaliagdes “bom” e “6timo” e baixa incidéncia de
desconhecimento.
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ECO05-Como vocé avalia o atendimento da coordenag3o de curso aos alunos?

RespostaTasto 1-Desconheco 2-Ruirn I-Razodvel 4-2om S-Otimo

Curso Total % Total % |Total x Tol % Total %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CVIL | 6 527 | 18 2AGGH 36| 4937%| 13| ITEIX
BACHAREADO EM ENGENHARIA ELETRICA HEE? 4 690%| 6 1034% 13| 303%| 28| 4838%
BACHARELADC EM SISTEMAS DE INFORMACAD 1) 113%| 14 1573% 9 WA 7| 3034%| 38| 4270%
Especializagio em Gestio em Temologia da Informagso & Comunicacio | 1 5005 5| 25.00% 4| 2000%| 10| 5000%
LICENCIATURA EM FISICA 1) 435% | | 7] 3043%| 15| 6522%
Total 4| 152%| 25 951%| 38 1445% 92| 3498% | 104| 3954%

Comentarios: Classificagdo geral: Destaque
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificacao: Destaque

Apresenta 67,13% de avaliagdes positivas, com predominancia de “bom”. Ha
presenca de “razoavel” (24,66%), indicando bom atendimento, com
possibilidade de aprimoramentos.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificacao: Destaque

Apresenta 76,71% de avaliagdes positivas. Forte presenca de “6timo” e “bom”,
indicando percepc¢ao bastante positiva.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Destaque

Apresenta 73,03% de avaliagbes positivas. Boa distribuicdo entre “6timo” e
“‘bom”, com baixa incidéncia de avaliagbes negativas.
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Especializagdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéao
Classificagao: Destaque

Apresenta 75,00% de avaliagbes positivas. Indica avaliagédo consolidada e
consistente do atendimento.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Destaque

Apresenta 95,65% de avaliagbes positivas, com destaque para “6timo”
(65,22%). E o curso com melhor avaliagdo nesse indicador.

Todos os cursos atingem nivel de destaque, evidenciando um padrao
consistente e elevado de qualidade no atendimento das coordenagdes.

Comentarios:

ECQO06-Como vocé avalia os recursos de tecnologia da informacgao e
comunicagao (acesso a computadores e impressoras)?

ECQ06-Coma voce avalia os recursos de lecnologia da infermacio e comunicag3e (acesso a computadores e impressoras)?

IS0

Categoria
@ DISCENTE

—_—
RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-8om 5-Otima
Categoriz | Tow=l * Total * Total % Total % Total *
DISCENTE 7| n7e%| 40| 1515%| 77 997 77| 2007%| 68| Z576%
DOCENTE I 15| 2273%| 25| 3u8E%| 23| 3485%| 3| A55%
TAE 1) 30%| a(1212%| 9| avk 15| 4545|4127
Total 3| 083%| 59)1625%| 111 3058% 15| 36E%| 75| 20,66%

Comentarios: Classificagdo geral: Satisfatério

Discentes
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Entre os estudantes, 25,76% avaliaram como “6timo” e 29,17% como “bom”,
totalizando 54,93% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 29,17%, enquanto “ruim” atinge 15,15% e “desconhego”
0,76%. O resultado indica percepcdo moderada, com forte presenca de
avaliagdes intermediarias e uma parcela relevante de insatisfacéo.

Docentes

Entre os docentes, 4,55% avaliaram como “6timo” e 34,85% como “bom”,
totalizando 39,40% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 37,88%, enquanto “ruim” atinge 22,73% e “desconhec¢o” ndo &
significativo. Esse segmento apresenta percepgdo mais critica, com elevado
percentual de avaliagdes negativas.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 12,12% avaliaram como “6timo” e 45,45%
como “bom”, totalizando 57,57% de avaliagdes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 27,27%, enquanto “ruim” atinge 12,12% e
“‘desconhecgo” 3,03%. O segmento apresenta percepgao positiva, mas ainda
com presenca relevante de avaliagcdes intermediarias.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, porém com fragilidade
evidente na avaliacdo dos docentes, que concentram maior nivel de
insatisfacao.



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

ECQ04-Como vocé avalia os recursos de tecnologia da informagio e comunicagio (acesso a compuladores e impressorasi?

nformacio ..

RespostaTexta 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Ctimo

Curso Total| % | Total % (Total| % | Towl| % otal %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL 1] 13| 13 17a1%| 24| 3:288% 26| 3562% o 1233%
BACHARELADO Eb ENGEMHARIA ELETRICA 6 10147%| 18| 3D51%) 15| 2542%| 20| 3350%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE I"FD?‘)M@E.O 13 1444%| 26| 2aB%%c| 23| 3556%| 28| 3111%
Espedializacdio em Gestdo em Temologia da Informacio e Comunicacio 4 2M05%| 4| M05% 5| 26I9% 6| 31.58%
LICENOIATURA EM FISICA 1| 435% 4 1738% 5| 21.74% 8| 3478% 5| 21.74%
Total 2| 07e%| 40 1515%| 77 29.07% 77| 29.17%| 6B|2576%

Comentarios: Classificagdo geral: Satisfatério
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Critico

Apresenta 19,08% de respostas “ruim” + “desconheco” e forte concentracdo em
“razoavel” (32,88%), além de apenas 47,95% de avaliagbes positivas. Indica
percepcao fragilizada sobre os recursos de TIC.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 59,32% de avaliagdes positivas, com destaque para “6timo”. Ainda
assim, ha presencga relevante de “razoavel”’ e “ruim”, indicando limitagées na
infraestrutura.

Bacharelado em Sistemas de Informagao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 56,67% de avaliagbes positivas, com distribuicdo equilibrada entre
“‘otimo”, “bom” e “razoavel’. Indica percepcdo mediana para um curso
diretamente dependente de TIC.
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Especializagdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéao
Classificagao: Critico

Apresenta 21,05% de “ruim” e apenas 31,58% de avalia¢des positivas. Indica
percepgao negativa e incompativel com a natureza do curso.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 56,52% de avaliagdes positivas, com presenca relevante de
“razoavel” (21,74%) e “ruim” (17,39%). Indica percepgao intermediaria.

O indicador apresenta cenario preocupante, com dois cursos em situagcao
critica (Engenharia Civil e Especializacdo) e os demais apenas em nivel
satisfatorio, sem atingir destaque.

ECQO07-Como vocé avalia as condicoes de acesso a internet, incluindo
rede sem fio (Wi-Fi)?

ECQ07- ¢p>Como vocs avalia as condigies de acesso i internel, incluindo rede sem fio (Wi-Fil? «/p»
Categoria
@ DISCENTE
@DOCENTE 500

@TAE

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-3om 5-0timo
Categoriz | Totel * Total * Total % Total % Total *
DISCENTE 1) D3s%| 53| 2006%| 71| oGE 79| 2008%| 60| 2273%
DOCENTE | 15| 2273% | 26| 383%% 27| 3333| 3| 455%
TAE | 4| 1250 5 15E3% 17| 5313%| 6| 1875H
Total 1) oz8%| 72)19.89%| w2 zatex 18| 3ze0%| 63 13.06%

Comentarios: Classificacao geral: Satisfatorio

Discentes
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Entre os estudantes, 22,73% avaliaram como “6timo” e 29,92% como “bom?”,
totalizando 52,65% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 26,89%, enquanto “ruim” atinge 20,08% e “desconhego” é
irrelevante (0,38%). O resultado indica percepgcao apenas moderada, com
presenca significativa de insatisfagao.

Docentes

Entre os docentes, 4,55% avaliaram como “6timo” e 33,33% como “bom”,
totalizando 37,88% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 39,39%, enquanto “ruim” atinge 22,73%. Esse segmento
apresenta avaliagao critica, com alto percentual de respostas negativas.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 18,75% avaliaram como “6timo” e 53,13%
como “bom”, totalizando 71,88% de avaliagcbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 15,63%, enquanto “ruim” atinge 12,50%. Esse
segmento atinge nivel de destaque, indicando percepgdo positiva da
infraestrutura de internet.

O indicador apresenta desempenho satisfatorio, porém com forte variacao
entre os segmentos. Destaca-se positivamente o segmento TAE, enquanto
docentes apresentam percepcao critica.
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ECQ07- «p>Como vocé avalia as condiges de acesso 3 internet, incluindo rede sem fio (Wi-Fil? </p»

Desconheco

RespostaTexto 1-Desconhaco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Ctimo

Curso Tetal % Total % |Total % Towl % Total %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL 17 23205 | 22| 3014%| 24| 3283% 10| 13.70%
BACHARELADO Eb ENGENHARIA ELETRICA B 13560 | 19 3220% 17| 2881%| 15| 2540%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD 25 2800%| 1B 2022%| 36| HA%| 20| 2247%
Espedializacdio em Gestdo em Temologia da Informac3o e Comunicacio 4| 2000%| 8| 4000% 3| 4000%
LICEMOIATURA EM FISICA | 1| 435% ENREDCE B| 3478% 4| 17.38% 7| 3043%
Total 1| 0383%| 53 2008%| 71| 2689% 79 29.92%| 60|2273%

Comentarios: Classificacdo geral: Satisfatério
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Critico

Apresenta 36,99% de respostas “ruim” + “desconhe¢o” (23,29% + 13,70%) e
apenas 56,16% de avaliagbes positivas. Indica percepg¢ao negativa relevante
sobre a qualidade da internet.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 50,81% de avaliagbes positivas, com presenca significativa de
‘razoavel”’ (32,20%) e “ruim” (13,56%). Indica atendimento parcial das
necessidades.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Critico

Apresenta 28,09% de “ruim” e apenas 51,66% de avaliagbes positivas.
Considerando a dependéncia do curso em infraestrutura digital, o resultado é
preocupante.
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Especializagdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéao
Classificagao: Destaque

Apresenta 80,00% de avaliagdes positivas, com forte predominéncia de “6timo”
e “bom”. Indica percepgao bastante positiva da internet nesse curso.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 47,82% de avaliagdes positivas, com alta concentragdo em
‘razoavel” (34,78%) e presenca de “ruim” (13,04%). Indica percepgéo
intermediaria.

O indicador apresenta cenario heterogéneo, com um curso em destaque
(Especializagao), dois em nivel satisfatério e dois em situagdo critica
(Engenharia Civil e Sistemas de Informacao).

ECQO08-Como vocé avalia o servigo de refeicao e os espagos destinados a
refeicdo e convivéncia?

-

ECO08-Comeo vocé avalia o servigo de refeic3o e os espacos deslinados i refeic3o e convivéncia?

Categoria
@DISCENTE <0

RespostaTeto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoawel 4-8am S-Orimio
Catzgoriz | Towl * Total * Total Y Total H Total *
DISCENTE 24| ope%| eB| 3321%| T1) a7 40| 1840%| 33 1245%
DOCENTE 2| 303%| 33| 5000%| 22| 3333% 8| 1212%| 1| 152%
TAE | 15| A545% | 11 3333% 6| 18.18%| 1| 3.08%
Total 26| TA4%| 136|3736% | 104 2857% 63| 1731% 35| 9.82%

Comentarios: Classificagdo geral: Critico
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Discentes

Entre os estudantes, apenas 12,45% avaliaram como “6timo” e 18,49% como
‘bom”, totalizando 30,94% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 26,79%, enquanto “ruim” atinge 33,21% e “desconhego”
9,06%. O resultado indica insatisfacao significativa, com predominancia de
avaliagdes negativas.

Docentes

Entre os docentes, 1,52% avaliaram como “6timo” e 12,12% como “bom?”,
totalizando apenas 13,64% de avaliagdes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 33,33%, enquanto “ruim” atinge 50,00% e “desconhego”
3,03%. Esse segmento apresenta percepgao fortemente negativa, com clara
predominéancia de insatisfacao.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 3,03% avaliaram como “6timo” e 18,18%
como “‘bom”, totalizando 21,21% de avaliagcbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 33,33%, enquanto “ruim” atinge 4545% e
“‘desconhego” 7,14%.0 segmento também apresenta avaliagdo negativa
consolidada.

O indicador apresenta desempenho critico, com todos os segmentos
apresentando elevados percentuais de avaliagcdes “ruim”, ultrapassando o limite
estabelecido.
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ECO08-Comao vocé avalia o servico de refeicdo e os espacos destinados 3 refeicio e convivéncia?

4500

d

Respostalesto 1-Desconhaco 2-Ruim I-Razodvel 4-Bom

n
1)
E
3

g
oy

Curso Total b Total kS Total T Totl ] T kS
BACHARELADC EM EMGEMHARIA CIVIL S| G8s%| 33 4521%| 22| 3014% 9| 1233% 4| 548%
BACHARELADO EM ENGEMHARIA ELETRICA T 18sk| 13 2209%| 1% 3220% 13| 2205% 7| 1188%
BACHARELADC EM SISTEMAS DE| \I:DT‘JH{_&O G| G667 23 205G6%| 21| 2333% 22| 2444% 18 | 2000%
Espedializagdo em Gestdo em Temelogia da Informacdo e Comunicacio 4| 20.00% O 45000 3| 1500% 2| 10.00% 2| 10.00%
LICENOIATURA EM FISICA 2| BT0E[ 10 434B% 6| 2609% 3| 13043 2| BT
Total 24| 506%| BE 3321%| 71 2679% 49| 18.45%| 33[1245%

Comentarios: Classificagdo geral: Critico
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Critico

Apresenta 51,36% de respostas “ruim” + “desconheco” (45,21% + 6,85%).
Predominio claro de avaliagbes negativas, indicando insatisfagado acentuada.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Critico

Apresenta 33,34% de respostas “ruim” + “desconheg¢o”, com baixa proporgéo
de avaliagbes positivas (29,04%). Indica percepgao negativa relevante.

Bacharelado em Sistemas de Informagao
Classificagao: Critico

Apresenta 32,23% de respostas negativas e apenas 46,66% de avaliagbes
positivas. Predominio de “razoavel” e “ruim”, indicando insatisfagao.

Especializagdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéao



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

Classificagao: Critico

Apresenta 65,00% de respostas “ruim” + “desconheco” (45,00% + 20,00%). E o
cenario mais critico entre os cursos.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Critico

Apresenta 52,18% de respostas negativas (43,48% “ruim” + 8,70%
“‘desconhecgo”). Indica forte insatisfagdo com os servigos.

Todos os cursos apresentam nivel critico, com predominancia de avaliagdes
negativas e baixa percepc¢ao de qualidade nos servigos de refeigdo e espacgos
de convivéncia.

ECQO09-Como vocé avalia a limpeza dos ambientes da instituicao?

ECO09-<psComo voed avalia a limpeza dos ambientes da instituigBe?</ps <p:lAvalie quanto as<slrengs campus (para curses presenciais)</strongs ou <uxPals de
Apoio Presencial (para curses na modalidade EAD)</u>» </p>
Categoria

Respostalexio | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom -(riimo
Catzgoriz | Towml = Total | % | Towl % Total % Total *
DISCENTE 1) 038%| 4| 151%| 21| 702%| 66| 2491% 173 | 6528%
DOCENTE Al 6ome| 12| 1a18%] 34| S152%| 16] 2424%
THE | 2| 625 | 4| 12505 17| 5313%| O 2813
Total 1) oz2ex| 10|z7sx| 37| 1009 117]3223%| 198 54.55%

Comentarios: Classificagdo geral: Destaque
Discentes

Entre os estudantes, 65,28% avaliaram como “6timo” e 24,91% como “bom”,
totalizando 90,19% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 7,92%, enquanto “ruim” (1,51%) e “desconhec¢o” (0,38%) séo
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praticamente inexistentes. O resultado evidencia uma percepgéo extremamente
positiva da limpeza pelos estudantes.

Docentes

Entre os docentes, 24,24% avaliaram como “6timo” e 51,52% como “bom”,
totalizando 75,76% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 18,18%, enquanto “ruim” (6,06%) € pouco representativo.
Esse segmento também atinge nivel de destaque, com avaliagéo consistente.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 28,13% avaliaram como “6timo” e 53,13%
como “bom”, totalizando 81,26% de avaliagbes positivas. As respostas
“razoavel” correspondem a 12,50%, enquanto “ruim” (6,25%) e “desconhego”
(0%) apresentam baixa incidéncia. O segmento apresenta avaliagdo bastante
positiva e consistente.

O indicador alcanca nivel de destaque, com elevada concentracdo de
avaliagbes positivas em todos os segmentos.

ECO0%- ¢p2Como vocé avalia a limpeza dos ambientes da instituigdo? «/p» «p»(Avalie quanto ao«strong» campus (para cursos presenciaish/strong» ou <usPolo de
Apoio Presencial [para cursos na modalidade EAD)</u> </p»

| ||
RespostaTexto 1-Dasconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Otima
Curso Total| % (Total % To| % | Towd % | Total

BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL | 7 274% 5| 685 21| 2a77h| 45| G164
BACHARELADO EM ENGEMNHARIA ELETRICA | 1 185% 1| 169%| 10| 1605% dFl 70665
BATHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD | 8| BEgk| 22| 2444%| 60| 666TH
Espedalizacso em Gestdo em Temologia da Informacso e Comunicagio | 1 5000 5| Z5.00% 5| 25.00% 0| 4500%
LICENCIATURA EM FISICA 1] 435% 2| BT 8| 34T8X| 12| S21THR
Total 1| 038% 4 151% 21| 7.92% 66| 2491%| 173 | 6528%
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Comentarios: Classificagdo geral: Destaque
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Destaque

Apresenta 90,41% de avaliagdes positivas, com forte predominancia de “6timo”.
Indica percepgéao altamente satisfatoria.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Destaque

Apresenta 98,02% de avaliagdes positivas, sendo o melhor desempenho entre
os cursos. Praticamente auséncia de avaliagdes negativas.

Bacharelado em Sistemas de Informagao
Classificagao: Destaque

Apresenta 91,11% de avaliacdes positivas. Forte concentragcdo em “6timo”, com
baixa incidéncia de respostas negativas.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéao
Classificacao: Destaque

Apresenta 70,00% de avaliagbes positivas, atingindo o limite para destaque. Ha
presenca moderada de “razoavel” (25,00%).

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Destaque

Apresenta 86,95% de avaliagbes positivas, com predominancia de “6timo” e
“‘bom”. Baixa presenca de avaliagdes negativas.

Todos os cursos apresentam nivel de destaque, com forte predominancia de
avaliacOes positivas e baixa incidéncia de insatisfacao.
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ECQ10-Como vocé avalia os laboratoérios utilizados pelo curso em relagao a
dimensbes, conforto térmico, acustica, quantidade de equipamentos e
quantidade de laboratérios disponiveis?

ECQ10-Coma vocé avalia os laboratdrios ulilizades pelo curse em relagio a dimensdes, conforte térmice, achstica, quantidade de equipamentes e quantidade de
laboratdrios disponiveis?
Categoria

RespostaTexto | 1-Desconhego 2-Ruim 3-Razodvel 4-Zom £-Gtimo

Categoriz | Toml kS Total * Total = Total Y Total %
DISCENTE 2| 076%| 28| W6T%| 63| 2386% 89| 3371%| 82| 3106%
DOCENTE 5| 7.5 HI 221% | 19 2870 22| 33.33% 6| 000
TAE 5| 15.15% 2| 606% G 1818% 17| 5152%| 3| 909%
Total 12] 331%| 4(1212%| 83 2424% 128 3526%| 91|25.07%

Comentarios: Classificagdo geral: Satisfatério
Discentes

Entre os estudantes, 31,06% avaliaram como “6timo” e 33,71% como “bom”,
totalizando 64,77% de avaliagbes positivas. As respostas “razoavel”
correspondem a 23,86%, enquanto “ruim” atinge 10,61% e “desconheco” é
baixo (0,76%). O resultado indica percepgao positiva, porém com presenca
relevante de avaliacdes intermediarias.

Docentes

Entre os docentes, 9,09% avaliaram como “6timo” e 33,33% como “bom”,
totalizando 42,42% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 28,79%, enquanto “ruim” atinge 21,21% e “desconhecgo”
7,58%. Esse segmento apresenta percepgdo mais critica, com elevada
incidéncia de avaliagbes negativas.

Técnicos-Administrativos (TAE)
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Entre os técnicos-administrativos, 9,09% avaliaram como “6timo” e 51,52%
como “bom”, totalizando 60,61% de avaliagbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 18,18%, enquanto “ruim” atinge 6,06% e
“‘desconhec¢o” 15,15%. O segmento apresenta percepc¢ao positiva, mas com
destaque para o desconhecimento relativamente elevado.

O indicador apresenta desempenho satisfatério, com percepg¢ao positiva entre
discentes e TAE, e avaliagao mais critica por parte dos docentes.

ECQ10-Come vocé avalia os laboratérios ulilizades pelo curse em relagio a dimensdes, conforto larmiee, acdstica, quantidade de equipamentos e quantidade de
laboratdrios disponiveis?

RespostaTesto 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Ctimo

Curso Total % Total * Total % To=l % Total *
BACHARELADC EM ENGENHARIA CIVIL 1] 137% 3 411%| 17| 23295 33| 4521%| 19 2608%
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA . | 6 1|J_345£| 9| 1552%| 25 113.10'.‘&' 18| 31.03%
BACHARELADC EM SISTEMAS DE INFORMACAD 14 1556% | 25| 277R%) 19| I111%| 32| 3556%
Espedalizagio em Gestio em Temologia da Informaggo & Comunicagio | 2 10005  6[ 30.00% 5| Z5.00% 7| 35.00%
LICENCIATURA EM FISICA 1) 435% 3 13M% G 2600% 7| 3043%| 6 2600%
Total 2| D76%| 28 1061%| 63 23.86% 89| 33.71%| 82| 31.06%

Comentarios: Classificagdo geral: Satisfatorio
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 61,24% de avaliagdes positivas, com predominéncia de “bom”. Ha
presencga relevante de “razoavel” (23,29%), indicando atendimento adequado,
mas com limitacoes.

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Satisfatério
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Apresenta 68,14% de avaliagdes positivas, préximo ao nivel de destaque. Boa
distribuicdo entre “6timo” e “bom”, com presengca moderada de avaliagdes
negativas.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 56,67% de avaliacbes positivas, com concentragdo em “6timo” e
‘bom”, mas também presenca significativa de “razoavel” e “ruim”. Indica
percepcao intermediaria.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informagéao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 60,00% de avaliagdes positivas, com presenga relevante de
‘razoavel” (30,00%) e “ruim” (10,00%). Indica atendimento parcial as
necessidades.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 56,52% de avaliagbes positivas, com presenca significativa de
‘razoavel” (26,09%) e “ruim” (13,04%). Indica percep¢ao moderada e mais
critica.

Todos os cursos apresentam nivel satisfatério, sem atingir destaque. Ha padrao
consistente de avaliagbes intermediarias (‘razoavel”’), indicando que os
laboratérios atendem, mas ndo com exceléncia.

ECQ11-Como vocé avalia a quantidade de vagas de estacionamento no
campus e nos arredores do Polo de Apoio Presencial?
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ECQ11-Como vocé avalia a quantidade de vagas de estacionamento ne campus e nos arredores do Pole de Apoio Presencial 7

Categoria
@ DISCENTE

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-2om 5-Ctimo
Categoriz | Toml % Total H* Total % Total % Total *
DISCENTE 33| 1245%| 66| 2566%| 59| ziogw 1| 19.05%| sS4 203me
DOCENTE 1| 152% 2| 303% 2] 303% }'B| 43843 | 32| 4B48%
TAE | 2| 606% 4| 1212% 18| 5455%| G| 272TR
Total 34| 5934%| T2|19,78%| 65 17865 98| 26923 95| 26,100

Comentarios: Classificagdo geral: Critico
Discentes

Entre os estudantes, 20,38% avaliaram como “6timo” e 19,25% como “bom”,
totalizando 39,63% de avaliacbes positivas. As respostas “razoavel’
correspondem a 22,26%, enquanto “ruim” atinge 25,66% e “desconhecgo”
12,45%. O resultado indica insatisfagdo relevante, com predominancia de
avaliagdes negativas e intermediarias.

Docentes

Entre os docentes, 48,48% avaliaram como “6timo” e 43,94% como “bom”,
totalizando 92,42% de avaliagdes positivas. As respostas “razoavel” (3,03%) e
“ruim” (3,03%) sao pouco representativas. Esse segmento apresenta avaliagéo
altamente positiva, em nivel de destaque.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Entre os técnicos-administrativos, 27,27% avaliaram como “6timo” e 54,55%
como “bom”, totalizando 81,82% de avaliacbes positivas. As respostas
‘razoavel” correspondem a 12,12%, enquanto “ruim” (6,06%) €& pouco
representativo. O segmento também apresenta avaliagcao positiva consolidada.
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O indicador apresenta desempenho critico, impulsionado pela avaliagao
negativa dos discentes, que sdo o principal publico impactado pela
disponibilidade de vagas.

ECO11-Como voca avalia a quantidade de vagas de eslacionamento no campus e nos arredores do Polo de Apoio Presencial ?

RespostaTexto 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Otimao

Curso Tonal % Total % Total A Total 3% Tetal %
EACHARELADO EM ENGENHARIA CVIL 10 13705 20| 3973%| 20 2740%| 8| 1006% 6 822%
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA 3| 1356%| 17| 2z@1%| 14 2373%| 10| 1605% 10| 1605%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD 9| 000 16| 1778%| 15 1667%| 24| P667H| 26| 7AE9%
Especializagio em Gestio em Temologia da Informacio e Comunicagio 3| 15008 2| 10,00% 4 2000% 6| 3000% 5| 25.00%
LICENCIATUIRA EM FISICA 3 13ouse| 4 173en| 6 2a0ow| 3] 130d% 7| 3043%
Total 33 1245% | 6B 2566%| 59 2226%| 51| 19.25% 54| 20.38%

Comentarios: Classificacdo geral: Critico
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Critico

Apresenta apenas 19,18% de avaliagdes positivas, com forte predominancia de
‘ruim” (39,73%) e presenca elevada de “razoavel” (27,40%). Indica clara
insuficiéncia de vagas para o curso.

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Classificagao: Insatisfatorio

Apresenta cerca de 27,90% de avaliagbes positivas, com distribuicao relevante
entre “ruim” (28,81%) e “razoavel” (23,73%). Indica percepcédo negativa,
embora menos critica que Engenharia Civil.
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Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 55,56% de avaliagdes positivas, com predominancia de “6timo” e
‘bom”. Ha presenga moderada de “razoavel” (16,67%) e “ruim” (17,78%),
indicando atendimento adequado com limitagdes.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informagédo e Comunicagao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 55,00% de avaliagdes positivas, com presenca relevante de
“razoavel” (20,00%) e baixa incidéncia de “ruim” (10,00%). Indica adequagéao
ao perfil do curso.

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 43,47% de avaliagbes positivas, com presenca significativa de
“razoavel” (26,09%) e “ruim” (17,39%). Indica percepgéo intermediaria, com
tendéncia mais critica.

Os resultados evidenciam forte desigualdade entre os cursos. Enquanto
Sistemas de Informacéao, Especializacao e Licenciatura em Fisica apresentam
nivel satisfatdrio, os cursos de Engenharia, especialmente Engenharia Civil,
concentram avaliagdes negativas.
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ECQ12-Como vocé avalia as condicoes de acesso ao Campus ou Polo de
Apoio Presencial por transporte publico?

ECO12-Comao vocé avalia as condigBes de acesso ao «strong>Campus </slrong>ou«strong> Polo de Apoio Presencial«/strongs» por <uslransporte piblico<fus?
Categoria

Respostalexio | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Otimo
Categoriz | Tow! % Total % | Totl = Total * Totl %
DISCENTE 92| 34725 12| 453%| 42| 5as| 55 m0gEw| ed] m05%
DOCENTE 23] 34855 5| 7Sem| 5| 7sewm| 26) 3839%| 7| 1A%
TAE 6| 1818% 4|1212%| B|2424m| 8| M| 7| nn%
Total 121|33.24% | 21| 577%| S5)1511%| 89 2445%| 7B| 214%

Comentarios: Classificagdo geral: Insatisfatério
Discentes
Classificagao: Insatisfatorio

Apresenta 44,90% de avaliagbes positivas (24,15% “6timo” e 20,75% “bom”),
porém com elevada taxa de “desconhego” (34,72%) e presenca relevante de
‘razoavel” (15,85%). Indica acesso parcialmente adequado, mas com
limitagdes e possivel baixa utilizagdo ou desconhecimento do servigo.

Docentes
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 50,00% de avaliagdes positivas, com predominancia de “bom”
(39,39%). As avaliacbes negativas sdo pouco expressivas, com baixa
incidéncia de “ruim” (7,58%). Indica percepgao relativamente favoravel.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Classificacao: Insatisfatorio
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Apresenta 45,45% de avaliacbes positivas, com presenca elevada de
‘razoavel” (24,24%) e “desconheco” (18,18%). Indica percepgéo intermediaria,
com limitagdes no acesso por transporte publico.

Os resultados indicam avaliagao insatisfatoria, com destaque para a elevada
proporcdo de respostas “desconheco”, especialmente entre discentes. Esse
padrao sugere possivel baixa utilizacdo do transporte publico ou
desconhecimento das condicbes de acesso. Embora docentes apresentem
percepcao mais positiva, a avaliagcdo geral é impactada pelas respostas
intermediarias e pela dispersado entre os segmentos, indicando que o acesso
por transporte publico ndo atende plenamente as necessidades da comunidade
académica.

ECO12-Como vocé avalia as condigies de acesso ao «strongsCampus «/strongsou«sirong» Polo de Apoio Presencial</strongs por custransporte piblico«/us?

Curso

RespostaTesto 1-Desconheco 2-Ruiim 3-Razoavel 4-Bom 5-Cimo

Curso Total % Total| % [Total % Total % Total %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL B[ &% 4| B4E%| 14 1918% 9 1233 13| 1WA
BACHARELADO EM EMGEMHARIA ELETRICA 1?| ZBBIE 2| 330% | 12| 2034% 15| 2540% 13| 2203%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE I\FD?‘AH@E.O 0| 3333%| 5| 5.56% 8| &8C% 13| 2000%| 20| 3229%
Espedializacdo em Gestdo em Temologia da Informaco e Comunicacio 5 | 25.00% 1| 5.00% 3 1500% 7| 3500% 4| 2000%
LICENCIATURA EM FISICA 7| 3043% | 5| 21.74% G| 2600%| S| 2174%
Total 92| 34.72%| 12| 453%| 42 1585% 55| 20.75% 64| 2415%

Comentarios: Classificacdo geral: Insatisfatério
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Critico

Apresenta apenas 30,04% de avaliagdes positivas, com elevada taxa de
“‘desconhego” (45,21%) e presenca relevante de “razoavel” (19,18%). Indica
baixa percepc¢ao de acesso e possivel nao utilizacdo do transporte publico.

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Satisfatério
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Apresenta 37,45% de avaliagdes positivas, com predominancia de “6timo”
(22,03%) e “bom” (15,42%). Ha presenga moderada de “razoavel” (20,34%) e
alta taxa de “desconhec¢o” (28,81%). Indica percepgao intermediaria.

Bacharelado em Sistemas de Informacao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 52,22% de avaliagbes positivas, com destaque para “6timo”
(32,22%). As avaliagbes negativas sdo baixas, com 5,56% para “ruim”. Ainda
assim, ha presenga significativa de “desconhec¢o” (33,33%).

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informacédo e Comunicagao
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 55,00% de avaliagdes positivas, com predominancia de “bom”
(35,00%). As avaliagdes negativas séo reduzidas, com 5,00% para “ruim”, mas
ha presenca relevante de “desconhec¢o” (25,00%).

Licenciatura em Fisica
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 47,83% de avaliagbes positivas, com distribuicdo equilibrada entre
“6timo” (21,74%) e “bom” (26,09%). Ha presenca de “razoavel”’ (21,74%) e
elevada taxa de “desconheco” (30,43%).

Os resultados indicam que o acesso por transporte publico apresenta avaliagao
predominantemente intermediaria, com niveis satisfatorios em parte dos
cursos. No entanto, a elevada proporg¢ao de respostas “desconhec¢o” em todos
0s cursos compromete a consolidagdo de uma avaliacdo mais positiva.
Destaca-se o Bacharelado em Engenharia Civil, com cenario mais critico,
enquanto os demais cursos apresentam percepgao moderada, sugerindo que o
transporte publico ndo € amplamente utilizado ou ndo atende plenamente as
necessidades da comunidade académica.



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

ECQ13-Como vocé avalia os recursos de leitura (visualizagado, anotagoes,
sistema de busca etc.) da biblioteca virtual?

ECQO13-Como vocé avalia os recursos de leilura (visualizaco, anolagies, sisterma de busca etc) da biblioteca virtual?
Categoria
ENTE ~

DOCENTE

RespostaTaxio | 1-Desconheco 2-Ruiim 3-Razodvel 4-Bom

Categoria | Totl & Towl| S | Total £ Total * Total )
DISCENTE 38| 1439% 10| 37| 33 1250%| 7a| 29EEE| 105 3007w
DOCENTE 10| 1538% 4| 615% 30 462 30] a575%] e[ 2mEe%
TAE 6| 1813% | 3 D09 | 15| 4348% B[ 2424%
Total 54| 1497% | 14|3.873%| 39 10.77% | 124 34.25% | 131 36.19%

Comentarios: Classificagdo geral: Satisfatorio
Discentes
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 69,32% de avaliagdes positivas (39,77% “6timo” e 29,55% “bom”),
com presenga moderada de “razoavel” (12,50%) e baixa incidéncia de “ruim”
(3,79%). Indica boa percepgao dos recursos disponiveis.

Docentes
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 73,84% de avaliagdes positivas, com predominancia de “bom”
(46,15%). As avaliagbes negativas sao reduzidas, com 6,15% para “ruim” e
4,62% para “razoavel’. Indica avaliagao consistente e favoravel.

Técnicos-Administrativos (TAE)

Classificagao: Satisfatério
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Apresenta 72,72% de avaliagdes positivas, com destaque para “bom” (48,48%).
Ha presenca de “razoavel’” (9,09%) e baixa incidéncia de “ruim”. Indica
percepcao positiva.

Os resultados indicam avaliagdo satisfatéria dos recursos de leitura da
biblioteca virtual, com predominancia de respostas positivas em todos os
segmentos. Observa-se bom nivel de aceitagdo quanto as funcionalidades de
visualizagdo, anotagbes e sistemas de busca, com baixa incidéncia de
avaliagbes negativas. A presenca de respostas “desconheco”, especialmente
entre discentes e TAE, sugere oportunidade de ampliacdo da divulgagéo e
incentivo ao uso dos recursos disponiveis.

ECQ13-Como vace avalia o5 recursos de leitura visualizacde, anolagdes, sislema de busca elc) da biblioleca virlual?

RespostaTesto 1-Desconhego 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom S-Otime

Curso Total % Total % | Total % Total % Towl %
BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL 9| 1250% 2| 278%| 15| 2083%| 26| 6NN A WL
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA ?l 11.86% 3| 508% 5| 84Te| 13| Z203% | 31| S25d%
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAD 7] 1889% 1) 1% B| BBME| 27| 3000% 37| MN11%
Espexializagio am Gastdo em Temologia da Informacso e Comunicacio 2 | 10.00% 1| S00% 1| 500% 8| 4000% 3| 4000%
LICENCIATURA EM FISICA 3| 1304%| 3 1304%| 4 1730%| 4 173% 9| 3913%
Total 38| 1439 10| 3.79%| 33 1250%| TB| 2955% 105 3977

Comentarios: Classificacdo geral: Satisfatério
Bacharelado em Engenharia Civil
Classificagao: Satisfatério

Apresenta 53,89% de avaliagdes positivas, com predominadncia de “bom”
(36,11%) e presenca relevante de “6timo” (27,78%). Ha participagao de
“razoavel” (20,83%), indicando atendimento adequado com limitacdes.

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Classificagao: Destaque
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Apresenta 74,58% de avaliagdes positivas, com forte predominancia de “6timo’
(52,54%) e “bom” (22,03%). As avaliagcbes negativas sdo pouco
representativas, indicando elevado nivel de satisfagéo.

Bacharelado em Sistemas de Informacao

Classificagao: Destaque

y

Apresenta 71,11% de avaliagcbes positivas, com destaque para “6timo’
(41,11%) e “bom” (30,00%). Baixa incidéncia de avaliagbes negativas,
indicando percepc¢ao bastante favoravel.

Especializacdo em Gestdo em Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

Classificagao: Satisfatério

Apresenta 80,00% de avaliagdes positivas, com predominancia de “bom’
(40,00%) e “6timo” (40,00%). Apesar do alto percentual, ha presenca de
“razoavel” (5,00%) e “ruim” (5,00%), indicando pequena variagdo na percepgao.

Licenciatura em Fisica

Classificagao: Satisfatério

Apresenta 56,52% de avaliagdes positivas, com predominancia de “6timo’
(39,13%). Ha presenca relevante de “razoavel’” (17,39%) e “ruim” (13,04%),
indicando percep¢ao moderada.

Os resultados indicam avaliagdo satisfatéria dos recursos de leitura da
biblioteca virtual em todos os cursos, com destaque para Engenharia Elétrica e
Sistemas de Informacéo, que apresentam niveis elevados de satisfagao. De
modo geral, observa-se predominancia de avaliagdes positivas, embora ainda
haja presenca de respostas intermediarias e, em menor grau, negativas,
indicando oportunidades pontuais de aprimoramento.
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5. Consideragcoes sobre as respostas abertas presentes no
Questionario 2025

No questionario da CPA foi disponibilizado um campo aberto para que os
respondentes pudessem se manifestar livremente sobre quaisquer aspectos
relacionados ao campus de Votuporanga, incluindo criticas e elogios.

Apos a analise, esta segdo apresenta os principais pontos de destaque
identificados qualitativamente nas respostas abertas.

A seguir, apresenta-se o quadro com as manifestagdes provenientes de todos
os segmentos do campus. Algumas respostas que mencionavam individuos
especificos foram encaminhadas diretamente aos setores responsaveis, com o
objetivo de preservar a confidencialidade e evitar a exposi¢céo dos envolvidos.
Ressalta-se, ainda, que os textos foram mantidos conforme registrados no
banco de dados, sem qualquer tipo de alteragao ou corregao linguistica.

Quadro 7 — Amostra das respostas abertas escritas pelos respondentes

Quadro com as respostas dos respondentes

1 - Melhorar as cadeiras dos laboratoérios, mesas tudo certo.
2 - Passamos um semestre sem cantina devido a reforma. Foi bem ruim.

A coordenagao é problematica e n&o resolve os problemas dos alunos. Ha um sentimento de
negligéncia quanto a relacdo alunos-coordenacgéo

A didatica e falta de conhecimento de alguns dos professores € um ponto bastante negativo no
Campus. Fiscalizagdes periddicas deveriam ser aplicadas para verificar a qualidade das aulas
e matérias dos professores da instituicdo e, em caso de baixo desempenho por parte dos
professores, mudangas serem realizadas.

A internet, com certeza, € o maior problema enfrentado, pois oscila com frequéncia e a rede
Wi-Fi ndo se mantém estavel.

Outro ponto importante é a falta de vagas de estacionamento, sendo necessario deixar o
veiculo na rua, ja que o estacionamento interno é reservado apenas para professores e demais
funcionarios.

Em relacdo a infraestrutura, ha defasagem em varios equipamentos, especialmente os
computadores, que em muitos casos apresentam problemas. Também ha questdes com a
mobilia das salas de aula, ja que diversas estdo quebradas ou ndo funcionam adequadamente.
Gostaria de destacar ainda a falta de comunicagao da coordenagao com os estudantes. Neste
ano, por exemplo, quase néo tive contato com o coordenador do meu curso de BSIl. Quando
algum aluno tenta contato, geralmente é encaminhado para outro setor, o que acaba
transmitindo uma sensacéo de descaso com os discentes do curso.

A metodologia de aferigdo, a meu ver, tem diversas falhas, que ndo sao saneadas ano apos
ano.

Acho que devemos ter algum lugar de convivéncia no Instituto, principalmente por conta da alta
demanda de alunos de outras cidades que n&o tem onde ficar no campus entre as aulas, um
espago onde o aluno pode descansar a mente um pouco e renovar o animo. Precisamos
urgentemente de um bandejdo, pois as cantinas oferecidas (agora, nem isso, pois estamos
sem cantina), sdo caras e ndo acessiveis aos alunos de baixa renda (em sua maioria no
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campus).

Acho que nao tenho nada a acrescentar, somente frisar o que ja foi dito, como a melhoria na
qualidade do wifi.

Acho que o horario da biblioteca horrivel, chegamos na faculdade as 7h e a biblioteca s6 abre
as 10:30h. Deveria abrir mais cedo !!

Acredito que ha uma grande defasagem de conhecimento de conteudo, dos alunos vindos de
escolas fora do instituto, ndo sei ao certo, qual medida seria necessaria para ajuda-los.

Acho que seria muito interessante termos materiais mais aprofundadas, como: Redes 2,
Sistemas operacionais 2... para poder praticar de fato, além da teoria

Acredito que todos os pontos foram citados anteriormente

Acredito que um espacgo que precisa receber atengdo especial € o nosso anfiteatro, pois temos
um projeto de teatro maravilhoso, mas nao temos um bom sistema de som e iluminagéo,
cortina etc. Ademais, precisamos modificar o palco e colocar poltronas. Outra coisa: temos o
CelLin, mas ele praticamente funciona como uma sala de aula normal. Um laboratério de
linguas todo equipado seria um sonho. Também gostaria de frisar a urgéncia de equipar as
salas de aula com sistema de som adequado

Algumas questdes contemplam apoio em relagao a preparo de servigo e estagio, incluindo a
proposta de ajudar a conseguir estagio, mas isso ndo ocorre. Além do péssimo horario de
funcionamento da biblioteca, quando mais precisa ela esta fechada, e ndo s&o disponibilizadas
sala para estudar quando isso acontece, assim precisamos ficar no patio e o estudo se torna
inviavel.

As reunides em geral sdo em numero excessivo, cansativas, contraproducentes e ndo ha
critérios para a sua realizagdo, principalmente no que se refere a participagdo dos presentes.
Uma pessoa pode falar o tanto que quiser e repetir a sua fala quantas vezes quiser, atrasando
o cumprimento do horario planejado para as reunides, muitas vezes impedimento o
cumprimento das pautas. Uma sugestéo: otimizar o numero de reunides e definir regras para
as pessoas tomarem a palavra nestas reunides, caso contrario, continuaremos participando de
reunides morosas (muitas vezes sem definicAo de metas) e cansativas. Outro assunto:
desenvolvimento de agdes que possam melhorar o relacionamento social entre os servidores.
Percebo grande distanciamento entre muitos servidores, formagcdo de grupos que nao se
comunicam, ndo colaborando com uma saudavel convivéncia entre os colegas.

CEX E MUITO ARROGANTE!

Dentre as questdes presentes no questionario, acho que a principal que da o maior defeito
atual do campus hoje é a falta de uma cantina, pois sem ela, os alunos do periodo noturno
ficam sem acesso pratico para suas refeicdbes durante esse momento, dificultando a parte
logistica deles.

Deveria trocar algumas cadeiras rasgadas. E limpeza dos ar condicionado.

E necessario colocar mais conforto e ventilacdo nos corredores e no patio principal e também
priorizar uma cantina ou ambiente para alimentacdo (almogo e intervalo), pelo menos algum
ambiente de compra e venda de comida

Em relagdo a quadra poliesportiva do Campus de Votuporanga, ndo tem manutengdo, as
cestas de basquete estdo bem desgastadas, uma delas esta com defeito ja de um tempo e néo
mantem a altura desejada, vai descendo sozinha conforme o tempo.

Em termos de Infraestrutura o campus deixa um pouco a desejar, mas em questao de ensino é
6timo!

Estamos sem cantina

Eu como colegiado e cursando BSI deixo uma situagao especifica para ser estudada. Ha a
necessidade de melhorar os computadores em geral do Campus, isso inclui biblioteca
principalmente e os laboratérios mais antigos. Além disso, vejo a necessidade de corrigir e
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melhorar a internet especificamente no ultimo Bloco, isso em urgéncia, o wi-fi wireless ndo tem
funcionado corretamente a semanas. Ademais é s6, obrigado.

Falta conexao com o mundo fora do instituto federal, nunca sao trazidas pessoas de fora e é
dificil ter ideias da profissdo além das aulas.

Falta de cantina;
Melhorar o horario das aulas.

Falta na instituicdo espagos melhores de convivéncia e descanso para os alunos, que sejam
confortaveis, agradaveis, bem iluminados e dindmicos.

Faltam campos para avaliar as condigdes de equipamentos, como maquinas e computadores,
bem como sua quantidade para atender a aulas praticas. A avaliagdo nesse caso seria Bom
para a quantidade, e Ruim para a condi¢do, na maioria dos laboratérios, inclusos os de
informatica.

Faltou avaliar a seguranga do campus...

Foi abordado brevemente, porém vale ressaltar a situagdo lamentavel das cadeiras,
computadores e rede wi-fi do instituto. Um ambiente voltado para estudo e especialmente
desenvolvimento tecnoldgico ndo deveria ter tantos problemas de infrestruturas.

gostaria que dessem uma atengado maior as mesas r cadeiras da instituicdo, tanto dentro como
fora das salas de aula.

Ha muito a se melhorar, principalmente infraestrutura, questao de prazos para nota, divulgagéo
maior, divulgar mais sobre projetos de extensdo e bolsas, e promover mais projetos e
congressos no campus, ter maquina de café, a cantina aqui é inexistente, isso é indignante, ja
que muitos alunos estudam a tarde e de noite e tem fome, a agua do bebedouro também é
bem quente, rever o lugar onde esta hoje inserido, mudar o bebedouro, na onde esta esquenta
muito. Precisamos de agua gelada

Ha muitos bancos no refeitério com defeitos

Internet é instavel, o estacionamento é exclusivo de uso de funcionarios apenas, tendo que
deixar o carro na rua, e algumas salas tem cadeiras quebradas, alguns computadores dos
laboratorios nao tem potencia suficiente para certos programas.

Mas em geral o maior problema é a instabilidade da internet, principalmente em blocos mais
afastados o sinal é ruim e o estacionamento € muito grande e nds alunos temos que para o
carro na rua, sendo um ambiente exposto correndo risco de ser danificado, enquanto tem muito
espaco no estacionamento.

Mais uma vez, o questionario langa luz sobre questdes gerais, impossibilitando avaliagdes mais
especificas e detalhadas acerca do eixo ensino, pesquisa e extensao.

A burocratizagdo do ensino no campus Votuporanga estd cada vez mais aniquilando
possibilidade de desenvolvimento de projetos vinculados a extensdo e pesquisa, tornando
essas atividades como se fossem "tapa-buracos" das atividades docentes. Sugiro que essas
questdes se tornem centrais nas proximas avaliagbes, mesmo que gastemos 5-7 minutos a
mais no questionario.

Minha Unica critica € a respeito das cadeiras dos computadores nos laboratérios. Desde que
entrei na instituicio a maioria das cadeiras estdo quebradas ou quase, sendo bem
desconfortavel.

muito bom

Na minha opinido , em primeiro lugar , a biblioteca deveria abrir mais cedo , para que os
estudantes do curso superior que vao de manha para a faculdade e tem de esperar comegar as
aulas , possam ficar la estudando ou apenas aguardando em um lugar que esta com o ar
ligado(muito quente nas mesas da entrada) e calmo, e em segundo lugar , poderia comegar a
ter R.U. para os alunos do superior, oque facilitaria para todos e aliviaria o bolso.

Nada a acrescentar
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Nada a comentar

Nada a registrar.

Nada.

N&o quero acrescentar nada

Necessidade de uma cantina

O atendimento da biblioteca € muito curto, muitas vezes que precisei ir ela estava fechada.
Além de n&o haver um local que disponibiliza alimentos, como uma cantina ou bandejao.

Por fim, como avaliei anteriormente, as mesas e cadeiras sdo muito pequenas (desenvolvidas
para alunos do ensino médio), o que faz com que eu sinta dor nas costas durante e apds as
aulas.

Ademais, a estrutura e manutencido do campus estdo muito boas.

O Campos PRECISA de uma pintura e uma cantina para os alunos poderem comprar lanches
principalmente na parte noturna.

O Campus precisa melhorar a iluminagéo e a seguranga (controle de acesso), assim como a
comunicacgao e a sinalizacéo.

O estacionamento de uma instituicdo publica deve para todos: alunos, professores e técnicos.
Quanto a conservagéo e limpeza de ambientes coletivos, deve haver campanhas institucionais
para que tomem consciéncia de conservagao de tais espagos. Sugiro que a gestao elabore um
plano de substituicdo anual de computadores dos servidores e laboratérios.

0s bancos do refeitério sdo ruins e estdo desgastados pelo tempo de uso. Os corredores e
areas de convivio sempre lotados em horarios de circulagao por conta do encontro de horarios
com o integrado.

Os espacos de varias salas ndo condizem com o tamanho de varias turmas, como a de BSI.
Muitos alunos ficam sem computadores. Ha também uma necessidade de reestruturagao de
cadeiras, computadores com urgéncia.

Patio: Péssimo conforto térmico e as mesas estdo em péssimas condigdes.

Salas: Pouca manutengao nos ar-condicionados, mesas e cadeiras em péssimas condicoes,
salas pouco ventiladas e com cheiro de umidas.

Biblioteca: sentimos a necessidade de que ela tenha horarios fixos de funcionamento e que
abra mais cedo, muitos que chegam de 6nibus 7h da manhd gostariam de estudar com
tranquilidade mas s6 abre 10h30 e a CAE nao libera sala para estudo mesmo quando tem
disponibilidade.

Penso que a pesquisa poderia abordar a nossa percepgéo sobre a permeabilidade social da
instituicdo, seja no atendimento a comunidade enquanto instituicdo publica de educacao, seja
durante o andar dos cursos ou ainda no acompanhamento de egressos.

Poderia ter questdes relacionadas ao modo de gestéo local e da reitoria.

Poderiamos pensar em espaco de convivéncia dos alunos, um espacgo aberto, arejado, com
iluminagao natural. Possibilidade de plantar arvores préximo ao patio e ter bancos préximos
para convivéncia e descanso. Futuramente, seria interessante ter banheiros no patio, para
acesso dos alunos em horarios de intervalos e ao publico externo.

Por se tratar de um campus com formagdes em engenharia, edificagdes e tecnologia da
computagéo, infelizmente ele retrata o contrario, pelo prédio em que abriga. Aos servidores,
nao temos materiais com estrutura moderna. Nossos computadores sdo antigos, ndo temos
acesso a tecnologia atualizada, temos paredes com rachaduras enormes e uma estrutura mal
cuidada, vista e retratada pela sociedade ao redor. Ja recebi comentarios de publico externo
que vieram no campus para ter reunides e comentaram sobre as paredes com rachaduras. Isso
é lastimavel.

Precisamos de um bandejdo, de mais areas de descanso para intervalos, salas de estudos,
entre outros
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Precisamos de um RU,a que ndo é todos alunos que conseguiram bolsas de
alimentagdol,visto que o ensino médio tem alimentagdo,acho de deveria abrir para ensino
superior(ou pelo menos aos que precisam)

Separar os itens pedagdgico, psicologia e social em 3 intens distintos e complementares

Sinto que o curso espera o aluno chegar nos "finalmente" pra apresentar vagas de emprego (e
ainda estagio). Sei que cada faculdade tem seu préprio foco, algumas na insergao agil de
mercado, outras na iniciagdo cientifica (como o proprio IFSP). Talvez seja uma problematica
generalizada a partir de todos os Institutos, no entanto, gostaria de deixar minha opinido
sobre... Mesmo que seja algo genérico, soa como falta de iniciativa do coordenador em si.
Somos instruidos a "estudar e inovar", ndo a "trabalhar e aplicar", mas ndo queremos passar
mais de 3 anos sem ter incentivo de trabalho pra TALVEZ indicarem pra um ESTAGIO no
Ultimo ano. Acredito que esse incentivo deveria vir muito antes... Ja é extremamente dificil
conseguir oportunidades enquanto se estuda de manha, imagina sem qualquer apoio pra isso.
Se isso for uma questao do "estilo" da faculdade em si, sou eu quem esta no lugar errado,
entdo. Todavia, ndo tenho essa informacao, portanto deixo evidenciado meu modo de pensar.

Sobre a cantina, o espago em si ndo é ruim, porém ja fazem mais de 3 meses que estamos
sem um distribuidor de alimentos na cantina, temos apenas microondas e geladeira, entdo os
alunos dependem de sair do campus para procurar algum lugar que venda comida nos
arredores, ou dependem de delivery, e nos dois casos quase inevitavelmente os alunos
chegam atrasados na sala devido a demora.

Sobre o campus Votuporanga a conservagdo € quase que nula, ndo existe uma lanchonete
para compra de lanches ou até mesmo agua, existem reformas inacabadas no campus,
conservagdo deixa a desejar com muito mato alto, cadeiras e carteiras quebradas ou
enferrujadas. Falta de manutencdo em varias partes da instituigéo.

Sou muito satisfeita com os requisitos do instituto!

Vagas para os alunos estacionarem dentro do campus e também melhoras os equipamentos
dos laboratdrios de elétrica, muitos equipamentos queimados.

Pontos negativos observados a partir das respostas abertas:

Os relatos evidenciam predominancia de criticas relacionadas a infraestrutura
fisica e tecnoldgica do campus. Destacam-se:

o Deficiéncias na infraestrutura: cadeiras, mesas e mobiliarios em
condicbes inadequadas ou danificadas; problemas estruturais como
rachaduras, ventilagdo insuficiente e desconforto térmico em salas e
areas comuns.

« Equipamentos defasados: computadores antigos ou com baixo
desempenho, insuficientes para atividades praticas, especialmente em
cursos tecnologicos.

« Instabilidade da internet: apontada de forma recorrente como um dos
principais problemas, com falhas frequentes no Wi-Fi e baixa qualidade
de conex&o.
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Auséncia ou precariedade de servicos de alimentacdo: falta de cantina
ou restaurante universitario, impactando principalmente estudantes do
periodo integral e noturno.

Problemas no estacionamento: insuficiéncia de vagas para estudantes,
com uso prioritario por servidores, obrigando alunos a estacionarem fora
do campus.

Horario limitado da biblioteca: funcionamento considerado inadequado,
especialmente no periodo da manha, dificultando o uso por estudantes.

Falta de espagos de convivéncia: caréncia de ambientes adequados
para descanso, e permanéncia entre aulas.

Manutencdo insuficiente: quadra  esportiva, ar-condicionado,
bebedouros, iluminagéo e limpeza apresentam problemas recorrentes.

Fragilidades na gestdo e comunicagao: percepgao de distanciamento
entre coordenacdo e alunos, mostra aparentes dificuldades de
atendimento.

Aspectos pedagdgicos: criticas a didatica de alguns docentes, falta de
acompanhamento da qualidade das aulas e pouca articulagdo com o
mercado de trabalho e estagios.

Excesso de burocracia e reunides pouco produtivas, além de limitacdes
na promogao de pesquisa, extensao e integragao entre servidores.

Pontos positivos observados a partir das respostas abertas:

Apesar das criticas, ha reconhecimento de aspectos positivos:

Qualidade geral do ensino, considerada boa por parte dos respondentes.

Presenca de bons docentes, com destaque para aqueles que
demonstram dominio de conteudo e boa didatica.

Ambiente institucional com potencial, especialmente em cursos de
tecnologia e engenharia.

Estrutura geral considerada adequada em alguns aspectos, embora
necessite de manutencao e atualizagao.

Aspectos prioritarios para melhoria citados nas respostas abertas:

Com base nas respostas, os principais pontos que demandam intervengao sao:



2 & S
MINISTERIO DA EDUCAGAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

Modernizagdo da infraestrutura fisica e mobiliario;

Atualizagdo e ampliagdo dos equipamentos tecnoldgicos;

Melhoria urgente da qualidade e estabilidade da internet;

Implantagao ou regularizagéo de servigos de alimentacgao (cantina/RU);
Revisdo da politica de uso do estacionamento;

Ampliacédo do horario e acesso a biblioteca;

Criagao de espacos de convivéncia e estudo adequados;
Fortalecimento da comunicacgao e atuagao das coordenagdes;
Aperfeicoamento das praticas pedagdgicas e avaliagao docente;
Incentivo a integragdo com o mercado, estagios e projetos de extensao;

Planejamento de manutencado continua da infraestrutura.

Sintese geral da analise das respostas abertas

As respostas abertas indicam que, embora o campus apresente pontos
positivos relacionados ao ensino, ha problemas estruturais e operacionais,
especialmente em infraestrutura, tecnologia e servigos de apoio ao estudante.

Os resultados sugerem a necessidade de acbes estratégicas voltadas a
melhoria das condi¢des materiais e ao fortalecimento da gestdo académica,
com foco na experiéncia do estudante e na qualidade do ambiente institucional.

6. Pontos considerados como Destaques e Criticos na Avaliagao

Institucional de 2025

Nesta sec¢do serdo evidencias as questdes que tiveram Destaque e Criticas

Questoes classificadas como DESTAQUE (classificagao geral)

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

E2Q01 — Qualidade do ensino, integracdo com pesquisa, extensao e identidade
institucional

Eixo 3 — Politicas Académicas (Pés-graduacao)
E3Q01 — Divulgacdo dos cursos de pds-graduacdo
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E3Q05 — Representatividade dos colegiados de curso
E3Q06 — Atualizacdo dos curriculos

E3Q07 — Adequacgdo do material didatico

E3Q08 — Perfil e preparacdo do corpo docente

Eixo 4 — Politicas de Gestao

E4Q07 — Biblioteca (servicos e acesso)

E4Q08 — Coordenadoria de Apoio ao Ensino

E4Q19 - Sistema de lancamento de notas e informacgGes académicas
Eixo 5 — Infraestrutura

E5Q02 — Banheiros

E5Q05 — Biblioteca (estrutura fisica e conservagao)
Eixo 6 — Meta-avaliacdo

E6Q01 — Abrangéncia do questiondrio da CPA

Eixo C — Comum (Participacao Geral)

ECQO1 — Acolhimento aos ingressantes

ECQO5 — Atendimento da coordenagdo de curso
ECQO9 — Limpeza dos ambientes

Os indicadores classificados como destaque concentram-se em trés areas principais:

Qualidade do ensino e formac¢do académica
Atuacdo pedagdgica e apoio institucional direto ao ensino
Infraestrutura basica bem consolidada (limpeza e biblioteca)

Questdes classificadas como CRITICO (classificagdo geral)

E4Q02 — Sociopedagdgico

E4Q04 — NAPNE

E4QO05 — Ouvidoria / Transparéncia institucional

E4Q09 — Coordenacao de Estagio

E4Q11 — Assisténcia Estudantil

E4Q13 — Diretoria Adjunta Educacional

ECQO08 — Servico de refeicao e espacos de convivéncia

ECQ11 — Vagas de estacionamento
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Aspectos de Fragilidades Institucionais percebidas em 2025

Politicas de Atendimento ao Estudante

Situacéo: Critico

Assisténcia estudantil (E4Q11)

Apoio sociopedagogico (E4Q02)

Atendimento a alunos com defasagem (ECQO03 — em cursos especificos)

Ha fragilidades na oferta, visibilidade e efetividade das ag¢des de apoio ao
estudante, com indicios de desconhecimento e baixa percepgéo de impacto.

Gestao e Comunicacao Institucional
Situacao: Critico

Ouvidoria e transparéncia (E4Q05)
Diretoria Adjunta Educacional (E4Q13)
Coordenacgéao de estagio (E4Q09)

Os dados podem apontar para uma fragilidade na comunicagéao institucional e
na mediacao entre gestao e estudantes.

Inclusdo e Acessibilidade

Situacéo: Critico

NAPNE (E4Q04)

A inclusao institucional apresenta baixa visibilidade e possivel limitacdo na
atuacao percebida pela comunidade académica.

Infraestrutura e Permanéncia Estudantil
Situagao: Critico

Alimentacao e convivéncia (ECQ08)
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Estacionamento (ECQ11)

Este € o eixo mais critico. As condigdes de permanéncia no campus sio
insuficientes, impactando diretamente o bem-estar e a rotina dos estudantes.

Infraestrutura Tecnolégica

Situacao: Satisfatorio (com fragilidades)
TIC (ECQO06)

Internet (ECQOQ7)

Embora nao classificado como critico no geral, apresenta inconsisténcias
relevantes, especialmente em cursos e segmentos especificos.

Os problemas criticos concentram-se em trés grandes blocos:
Permanéncia estudantil
Gestédo e comunicacao

Apoio institucional ao aluno

A avaliacéao institucional evidencia um conjunto de fragilidades que parecem se
concentrar em dimensdes estruturais e de gestdo, impactando diretamente a

experiéncia académica dos estudantes.

O primeiro gargalo esta relacionado a permanéncia estudantil. A auséncia ou
precariedade de servicos essenciais, como alimentacdo e espacgos de
convivéncia, associada a insuficiéncia de vagas de estacionamento, configura
um cenario critico que afeta o bem-estar, a rotina e as condicbes de

permanéncia no campus.

O segundo eixo critico refere-se a gestdo institucional e comunicagédo. Os
resultados indicam percepcédo de baixa efetividade em setores estratégicos,
como ouvidoria, coordenagao de estagio e gestido educacional. Ha indicios de

distanciamento entre estudantes e instancias de decisdo, com impactos na
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confianga institucional e na resolucdo de demandas. Isso provavelmente
poderia melhorar com uma maior aproximag¢ao e comunicacao entre os setores

com os discentes e docentes.

Outro ponto relevante diz respeito ao apoio ao estudante, especialmente nas
dimensbes sociopedagdgica e de assisténcia estudantil. Observa-se nao
apenas limitagdes na oferta dessas agdes, mas também baixa visibilidade,

evidenciada pelos elevados indices de respostas “desconheco”.

No campo da inclusdo, a atuagao relacionada ao atendimento a pessoas com
necessidades especificas apresenta fragilidades, sugerindo necessidade de

fortalecimento das politicas institucionais e ampliacdo de sua visibilidade.

Por fim, embora nédo classificada como critica de forma geral, a infraestrutura
tecnologica apresenta inconsisténcias importantes, especialmente na qualidade
da internet e nos recursos de TIC, impactando de forma desigual os cursos e
segmentos. Vale lembrar também que no inicio de 2026 tivemos alguns
laboratérios que tiveram seus computadores trocados por modelos mais
modernos e essa percepg¢ao podera ser melhorada na avaliagdo no final de
2026.

7. CONSIDERAGOES FINAIS E SUGESTAO DE PROPOSTAS DE
ACOES

A analise dos dados da Autoavaliagao Institucional de 2025 evidencia um
cenario globalmente positivo e consistente no Campus Votuporanga,
especialmente no que se refere a qualidade do ensino, a atuagao docente e a
organizagao académica. Os resultados demonstram que a instituicdo mantém

um padrao consolidado de formagao, reconhecido pelos estudantes e pelos
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demais segmentos, com destaque para a integracdo entre ensino, pesquisa e
extensao, bem como para a atuagdo das coordenacgdes de curso, dos servigos
académicos e da biblioteca. Esses elementos configuram uma base
institucional sdlida, que sustenta a credibilidade dos cursos e refor¢a o papel do
campus como referéncia regional em educagdo publica, gratuita e de

qualidade.

Ao mesmo tempo, os dados apontam desafios importantes que devem
ser compreendidos ndo como fragilidades isoladas, mas como oportunidades
estratégicas de avanco institucional. Questdes relacionadas a permanéncia
estudantil, especialmente alimentacdo, espacos de convivéncia e
estacionamento, emergem como prioridades claras, diretamente associadas a
experiéncia cotidiana dos alunos. Da mesma forma, aspectos ligados a
comunicagao institucional e a visibilidade de setores estratégicos indicam a
necessidade de fortalecer canais de didlogo e ampliar a transparéncia das
acoes desenvolvidas. Em muitos casos, observa-se que o problema nao esta
na auséncia de iniciativas, mas na forma como elas chegam (ou ndo chegam) a

comunidade académica.

No campo da infraestrutura e dos recursos tecnoldgicos, o cenario € de
adequacgao com potencial de evolucdo. A instituicdo atende as necessidades
basicas, mas ainda ha espaco para qualificacdo, especialmente no que se
refere a atualizacdo de equipamentos, melhoria da conectividade e
modernizacao de ambientes de ensino. Importante destacar que algumas
agdes ja estdo em curso, como a renovagao de laboratérios, o que indica
capacidade institucional de resposta e melhoria continua. Esse movimento, se

mantido e ampliado, tende a impactar positivamente as proximas avaliagdes.

De forma geral, o campus apresenta um equilibrio saudavel entre
consolidacéo e potencial de crescimento. Os indicadores de destaque mostram

que ha exceléncia instalada em areas-chave, enquanto os pontos classificados
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como criticos delineiam um conjunto claro de prioridades para o planejamento
institucional. O cenario, portanto, ndo é de crise, mas de maturidade: uma
instituicdo que funciona bem, que é reconhecida por sua qualidade, e que
agora precisa dar o proximo passo, avangar na experiéncia do estudante, na

integracgdo institucional e na qualificagdo de seus servigos.

Em sintese, os resultados da avaliacdo de 2025 n&o apenas confirmam
a qualidade do trabalho desenvolvido no Campus Votuporanga, mas também
oferecem um direcionamento objetivo para sua evolugdo. Trata-se de um
diagnodstico que combina reconhecimento e responsabilidade: reconhecer o
que ja & bem feito e, a0 mesmo tempo, agir de forma estratégica sobre os

pontos que ainda podem, e devem, ser aprimorados.



