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1. INTRODUCAO

O relatério contempla o resultado da Autoavaliacdo Institucional de 2023
desenvolvida pela Comisséo Propria de Avaliacédo Local do IFSP e em conjunto
com a Comissdo Central. Na avaliacdo foram direcionadas questbes aos
professores, técnico-administrativos e discentes, para avaliar 0s seis eixos que
contemplam as dez dimensfes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que
instituiu o Sinaes: Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional; Eixo 2:
Desenvolvimento Institucional; Eixo 3: Politicas Académicas; Eixo 4:
Politicas de Gestao; Eixo 5: Infraestrutura e Eixo 6: Questdes referentes
ao questionario da CPA. Apés a coleta das informacgfes, os resultados
relacionados com o Campus de Votuporanga foram tabulados e sintetizados
em valores que podem nortear, “as agdes a partir da anadlise dos dados e das
informagdes”, com o objetivo de aprimorar as atividades académicas e de

gestdo da Instituigcao.

Historico e caracterizacdo do Campus
O Instituto Federal de Sdo Paulo — Campus Votuporanga, hoje situado a

Rua Jerbnimo Figueira da Costa, n°® 3014, Pozzobon, foi autorizado pela
Portaria Ministerial n°® 1.170, de 21 de setembro de 2010. Trata-se de uma das
cidades que participou da chamada publica n°® 01/2007, de 24 de abril de 2007.

As atividades do campus iniciaram-se no 1° semestre de 2011,
oferecendo os Cursos Técnicos em Edificacbes e Manutencdo e Suporte em
Informatica. No ano de 2012 tiveram inicio os Cursos Técnicos em
Eletrotécnica e Mecéanica, além da modalidade integrado para 0s cursos
Técnicos em Edificagfes e Manutencgéo e Suporte em Informatica.

O Céampus Votuporanga € resultado de esforcos da Prefeitura do
municipio, do IFSP e do Ministério da Educacdo (MEC), que, conhecedores

das necessidades da regido e em atendimento a Chamada Publica do
MEC/SETEC n° 001/2007 - Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacao
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Tecnoldgica - FASE Il, implementaram o Campus, oferecendo cursos nas areas
de Construcdo Civil e Informética. Em 2012, o Campus Votuporanga iniciou a
oferta de mais 160 vagas em cada semestre divididas entre 0s cursos técnicos
de Edificacdes, Eletrotécnica, Manutencdo e Suporte em Informatica e
Mecéanica, todas no periodo noturno.

O Campus Votuporanga, rapidamente, integrou-se as atividades
educativas da regido na qual esta inserido. Em pouco mais de quatro anos de
existéncia, o Campus consolidou parcerias significativas. Dentre elas, pode-se
destacar a parceria com a Prefeitura de Votuporanga e com o Arranjo do
Desenvolvimento da Educacdo do Noroeste do Estado de S&o Paulo (ADE
Noroeste Paulista), 0 campus investiu na organizacdo e realizacdo do
Congresso Internacional de Educacdo do Noroeste Paulista. Sua primeira
edicao, realizada em 2012, teve como tema “Formacao de professores: ética e
praticas da educacgédo”. E em 2013, a segunda edicdo do evento foi realizada
sob o tema “Alfabetizar e educar para avancar: o desafio da aquisicdo do
conhecimento no momento certo”. Ambas as edi¢gdes contaram com um publico
aproximado de 1300 (um mil e trezentas) pessoas. A partir
desta segunda edi¢céo decidiu-se tornar o evento bienal.

Outra parceria bem-sucedida foi realizada com a Secretaria de
Educacdo do Estado de Sédo Paulo (SEE/SP), por intermédio da atuacdo em
conjunto com a Escola Estadual Uzenir Coelho Zeitune, no oferecimento dos
cursos de Ensino Médio Integrado ao Ensino técnico nas areas de Edificacdes
e Manutencao e Suporte em informética.

Outras parcerias de menor impacto, porém nao de menor sucesso, ja
foram realizadas de forma que o campus tem buscado cada vez mais cumprir 0
seu papel de ser fomentador do desenvolvimento educacional, cientifico e
tecnoldgico da regido. Tal fato pode ser constatado pela atividade de pesquisa
e extensdo desenvolvida no campus, sendo que nossos alunos estdo

frequentemente participando de eventos académicos realizados pelo IFSP e
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por outras instituicdes. Dentre estes eventos podemos destacar a participacao
de nossos alunos na Semana Nacional de Tecnologia, no CONICT, no
CONEPT e no CONEMAC.

Além do ensino, a comunidade do campus tem atuado, efetivamente, em
pesquisa e extensdo, produzindo oportunidades e resultados, desde o inicio de
suas atividades. A presenca do campus do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo na cidade de Votuporanga, além de
proporcionar uma formacao humana/profissional a demanda local, passa a ser
mais um ponto de referéncia as populacdes de cidades da regido. Como visto
anteriormente, devido a sua localizacdo privilegiada, proximo as fronteiras
territoriais com os estados de Minas Gerais e Mato Grosso do Sul, o IFSP -
Campus Votuporanga, passa a ter, tecnicamente, também uma area de
abrangéncia indireta nestes estados. Em virtude a demanda da regido, o
Campus Votuporanga tem expandido quanto a oferta de cursos. Atualmente
sao ofertados os Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio em Edificacdes,
Informatica e Mecatrdnica, os Cursos Técnicos Concomitante/Subsequente em
Mecanica, os Cursos Superiores de Bacharelado em Engenharia Civil,
Bacharelado em Engenharia Elétrica, Bacharelado em Sistema da Informacgé&o
e Licenciatura em Fisica e Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas. Também sdo ofertados anualmente Cursos de Formacdo Inicial e
Continuada (FIC) com carga horaria de no minimo 8 horas, no entanto ja houve
cursos com 160 horas, 400 horas e até 972 horas.

Para melhor ministrar os cursos ofertados o Campus Votuporanga conta
com a seguinte infraestrutura: biblioteca, auditério, anfiteatro, salas de aula,
Laboratérios de Informatica, Laboratérios de Edificacdes (Laboratorio de
Saneamento e Hidraulica, Laboratério de Solos, Laboratério de Construcéo
Civil), Laboratérios de Mecanica (Laboratério de Fabricacdo Mecanica,

Laboratério de Maquinas e Motores, Laboratério de Pneumatica e Hidraulica,
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Laboratorio de Tratamento Térmico, Laboratério de Andlise Metalografitica,
Laboratério de Solda), Laboratério de Eletrotécnica.

Em resumo, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Séo Paulo (IFSP), Campus Votuporanga, tem como objetivo proporcionar a
comunidade servicos de alta qualidade e exceléncia, contribuindo para a
realizagdo de sua missdo institucional e alcangando diversos setores da

sociedade, promovendo assim a ideia de uma escola democrética e inclusiva.

2. CURSOS SUPERIORES DO CAMPUS

Os cursos superiores de Analise e Desenvolvimento de Sistemas e
Engenharia Civil tiveram inicio em 2014, enquanto o curso de Licenciatura em
Fisica teve inicio em 2016, o curso de Engenharia Elétrica em 2017 e o curso
de Sistemas de Informacéo teve inicio em 2021. Dentre 0S cursos superiores
presentes no Campus de Votuporanga, o curso de Analise e Desenvolvimento
de Sistemas passou por reconhecimento do MEC e obteve conceito de curso
(CC) igual a 4 e a nota 4 no Enade. O curso Bacharelado em Engenharia Civil
passou por reconhecimento do MEC e obteve CC igual a 5 e a nota 5 no
Enade. O curso Bacharelado de Licenciatura em Fisica também passou por
reconhecimento do MEC e obteve CC igual a 4 e os alunos fizeram o Enade
em 2020 obtendo nota 3. O curso de Engenharia Elétrica passou por
reconhecimento do MEC em 2022 e obteve CC igual a 5 e os alunos fizeram o
Enade em 2023, ainda sem nota. E o curso de Sistemas de Informag&o passou

por avaliagdo do MEC em 2024 e obteve nota 4.
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Cursos e seus conceitos CC, CPC e Enade

O quadro a seguir resume os resultados da avaliacdo dos cursos

superiores do IFSP, ofertados em cada um dos seus campus, considerando-se

o Conceito do Curso (CC), Conceito Preliminar do Curso (CPC) e Enade.

Quadro 01- Quadro geral da avaliagdo dos cursos superiores do

Campus
ANO |CPC VALOR |ENADE

NOME DO CURSO |GRAU VALOR CC |~ ANO ENADE | ANO
ANALISE E
DESENVOLVIMENTO | Tecnolégico |4 2017 4 2017
DE SISTEMAS
ENGENHARIA CIVIL |Bacharelado |5 2019 5 2019
FiSICA Licenciatura |4 2019 3 2020
ENGENHARIA Ainda
ELETRICA Bacharelado |5 2022 sem nota 2023
SISTEMAS DA
INFORMACAO Bacharelado |4 2024

. Participacdo do Campus na Avaliacdo Institucional 2024, por

curso e geral.

Quadro 02 - Participacdo do Campus Votuporanga Avaliacéo

Institucional 2024

Técnico-

Discente Docente administrativo
Campus aptos |adeséo | % | aptos |adesdo| % |aptos| adesdo | %
Votuporanga | 475 190 40 86 74 86,05| 43 38 88,37
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Quadro 03 - Participacdo do Campus Votuporanga Avaliacdo
Institucional 2024 por curso.
Discente
Curso aptos adesédo | %
Andlise e Desenvolvimento de
Sistema 02 01 50,0
Engenharia Civil 126 54 42,86
Fisica 49 15 30,61
Engenharia Elétrica 132 53 40,15
Sistemas da Informacé&o 139 58 41,73

3. METODOLOGIA DA PESQUISA E CONSTRUCAO DO RELATORIO

. Constituicédo da CPA local
A Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA do Campus
Votuporanga, vinculada a CPA Central do IFSP, € o 6rgdo responsavel pela
implantacdo e desenvolvimento do Programa de Avaliagdo Institucional do
Campus, com as atribuicées de conducéo dos processos de avaliagdo internos,
de sistematizacdo e de prestacéo das informacgdes solicitadas pelo INEP.

Sao dados da CPA-IFSP 2024 do Campus Votuporanga:
Presidente da CPA: Cecilio Merlotti Rodas

Composicdo para o biénio 2023/2025 - PORTARIA N° 41/2024 -
DRG/VTP/IFSP DE 12 DE ABRIL DE 2024.

Endereco do sitio web: https://vtp.ifsp.edu.br/cpa

 E-mail de contato com a CPA: cpa.vip@ifsp.edu.br

A composicao da CPA do Campus Votuporanga esta indicada no quadro
a sequir:


https://vtp.ifsp.edu.br/cpa
https://vtp.ifsp.edu.br/cpa
mailto:cpa.vtp@ifsp.edu.br
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Quadro 05 — Membros da CPA Votuporanga — Biénio 2023/2025

Nome Segmento
Cecilio Merlotti Rodas (Presidente) Docente
Mara Regina Pagliuso Rodrigues Docente
Gabrielly Morais Monteiro Discente- Engenharia Elétrica
Mariana Barbosa De Oliveira Discente - Licenciatura Em Fisica
Jodo Augusto Lissoni Lanjoni Discente - Sistemas de Informacéo
Beatriz Mayumi Katayama Naime Discente - Engenharia Civil
Fernando Barao De Oliveira (Secretario) | Técnico Administrativo
Alex Sandro Teotonio Da Costa Técnico Administrativo
Gabriel Alves Dias Ferreira Sociedade Civil - Associado SAEV
Ambiental
Ederson Marcelo Batista Sociedade Civil - Secretario da Educagéo

Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades

A CPA do Campus Votuporanga realiza quatro avaliacdes distintas
durante o ano académico. Avaliacdo das Praticas Docente, efetuadas no
primeiro e segundo semestre para que 0s alunos dos cursos superiores
avaliem o trabalho de cada docente em que o aluno cursou disciplina.
Avaliacdo de Coordenador, realizada sempre no primeiro semestre, para que
os alunos e os docentes do curso avaliem o trabalho do coordenador.
Autoavaliacdo Institucional, realizada em todos os Campus, junto a CPA

Central.

Participacdao na | FORCPA

Em setembro de 2024, foi realizado o | Forum da CPA (I FORCPA) do
IFSP. O evento abordou temas de grande relevancia, incluindo a legislacdo
federal sobre autoavaliagdo, normativas institucionais, desafios enfrentados e

propostas de aprimoramento. Além disso, o forum contou com palestras
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ministradas por servidores internos e externos, bem como dindmicas voltadas a
andlise critica dos processos de avaliagéo.
No férum foi apresentada a nova identidade visual da CPA, que deveria

ser utilizada por todas as locais.

Figura 01 — FORCPA

| —

Fonte: Os autores

Construcao e Constituicdo do Relatorio

O relatério foi construido a partir da coleta de dados obtidos através da
Autoavaliacdo Institucional e serd apresentado o resultado por segmento, ou
seja, segmento docente, segmento técnico-administrativo e segmento discente.
Neste ano também sera apresentada a avaliagéo por curso. Para cada questao
eram possiveis as seguintes respostas: desconheco, ruim, razoavel, bom,
otimo. Utilizou-se das abreviac¢des indicadas no Quadro 06 para as possiveis

respostas.
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Quadro 06- Abreviacdo das respostas utilizadas no questionério

D RU RA B O
Desconheco Ruim Razoavel Bom Otimo
. Critério para definicdo dos indicadores de desempenho

A partir das questdes relacionadas a cada Eixo avaliado foram adotados
0s seguintes indicadores de desempenho: critico, satisfatorio e destaque. O
critério utilizado para a definicdo de cada indicador é apresentado no quadro a
seqguir:

Quadro 07- Critério para definicdo dos indicadores de desempenho

. AUSENCIA DE CRITICO
CRITERIO D+RUZ2 25% B+0270% OU DESTAQUE
AVALIACAO DESTAQUE SATISFATORIO

Onde:

D corresponde a desconheco;

RU corresponde a resposta ruim;

RA corresponde a resposta razoavel,
B corresponde a resposta bom/boa;

O corresponde a resposta 6timo/Gtima.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS 2024 — GERAL DO
CAMPUS

As questdes para cada segmento entrevistado de acordo com a
Autoavaliacéo Institucional 2024, docentes, discentes e técnico-administrativos,

encontram-se nos Anexos deste relatorio para leitura e analise dos dados. A
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seguir serdo apresentados os resultados, em formato de gréficos, para cada
eixo contemplado no questionario. E para cada grafico, sera feita uma analise

de acordo com as respostas obtidas, seguindo os indicadores de desempenho
adotado pela CPA local.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

1.1 E1QO01-Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como 0s
relatorios de avaliacdo externa, tem fornecido auxilio ao Planejamento e
geram impacto nas acdes que sdo desenvolvidas?

E1Q01-Vecé considera que os relatorios criados pela CPA, assim come os relatorios de avaliagdo externa, tem fernecide auxilic ac Planejamente e geram impacto
nas agdes gue sdo desenvolvidas?

Categoria @ Discents @Docentz @TAE

npx Bem U

0,65%

3005
{0725 aner 9.8%%

200 BT 1502 . [l - EY
100%

0.0% Py - . . y

5-Otirna 4-Bom 3-Razoawsl 2-Ruim 1-Dezconheso

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Gtimo

Categoriz | Totsl | Percentuzl | Total | Percemtusl | Totsl | Percentual | Total | Percentusl | Total | Percentual
-
Dizcente | 37 19,30% 7| 376% 23 1237% 62 | 3333% 57 30,65%
Diocente. | 13 1831% 8| 11.27% 14 19,72% 24 33.80% 12 16,90%
TAE 4 10,31% ] 16.22% T 12,92% 13 35,14% T 18.02%

Total 54 1837%| 21 714% 44 1497% | 99 33.67% 76 25,85%
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Curss
BEACHARELADC EM EMGEMHARIA CTVIL
WEACHARELADC EM EMGEMHARIA ELETRICA

nas agbes que sdo desenvolvidas?

i-lamawe

E1001-Vocé considera gue os relatdrios criados pela CPA assim coma os relatdrios de avaliagBo externa, tem fornecido auxillo ao Planejamento e geram impacta

Ras posta T | 1 Dimcanhigs 2 Ruim 3 Razndvel 4 Bam 5 CRimna
Curso |Tr.u| % Toull % [Tomal % [Towl % |Towad| W
EACHARELADD EM EMGENHARIA CIVIL 15 2830%| 4 755m| 0 1mATE| 19 3sEsm| 5| g4I
EACHARELADD EM EMGENHARIA ELETRICA [ 5 imese| 0| veem| & nTEm| 17 333m| 1a[ 3samm
EACHARELADD EM SSTEMAS DE INFORMACAD 6 1o5¥| 1[17me| 4 ToEm| 18 3isEm| 2s| 4mem
Especializachio em Gistlo am Teorodogia da Informagdo @ Comunicagio | 4 azaem 2 z277%| 3| 333w
LICEMCLATURA EM FSICA 1 zo00%| 1| &6T%| 3 2o0p0m| 5 333me| 3| anoowm
TECHOUDGIA M ANALISE £ DESENVOUMENTO OF SISTEMAS | 1 100.00%
Tual a7 e8|  7|37ewm| 23 123mw| 62 333am| 57| 3oEEm

Comentario: Os Técnicos Administrativos e os Docentes classificaram como critico,
ao considerar que os relatérios criados pela CPA, assim como os relatorios de
avaliacao externa, tem fornecido auxilio ao planejamento e gerado impacto nas acdes
desenvolvidas. Os Discentes classificaram como satisfatério.
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Eixo 4: Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento

4.1 Secretaria Académica

BSACHARELADC EM EMGENHARLA CTVIL
W EACHARELADC EM EMGEMHARLA ELETRICA
WEACHARELADC EM SISTERMAS DE INFORMACAD

& Gastlio em Tecnologia da Informacio

@ TECHOLOGIA EM ANALEE E DESENWOLVIMENTD DE SIS

' Law

i-larnawe

E40Q01 -Secretaria Académica.
Categoria ®Dizcents @Docente @TAE
45,743
4005
189235
2006 16,22%
1081%
TASE TR
il -
5-Otimo 4-Bom, 1-Dezconhegn

RespostaTexto | 1-Descomheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom £-Otima

Categoria | Total | Percentuzl | Total | Percentual | Totzl | Percentual | Totsl | Percentual | Total | Percentual
Discente 14 7.45% 1] 053% 16 351%| T1 ITTTH| 86 A574%
Docents 5 7.04% L B45% O 1268%| 24 33808 | 27 3803%
TAE 4 10.81% & 16.22% T 1892%| 14 37.84% [ 16.22%
Total 23 TI7% 13 4,39% 32 10,81% | 109 36,82% | 119 A0, 20%

E4001-Secretaria Académica.

Curse

Rias posta Tt | Desconhaqn 3 Razodreel 4 Bom 5 Otimo

Cursi Toaal % Toal Tokal % Total % Total %
EACHARELADD EM EMNGEMHARIA CIL 2 ATTR 11 TS 26| 45085 13| 2453%
EACHARELADD EM ENGEMHARIA ELETRICA 4 T7,55% 2 J.T.'T.l 18| 3356% 23| 54.73%
E&CHARELADD EM SISTEMAS DE BNFORMACAD & T053% L 1.75% 18] 3158% 32| 58,74%
Espackiizacio em Gestio am Teoralodia da Informacio & Comumicacia 1 1L11% A 44.44% | 44445
LWCEMICIATIIRA EM ASICA BETE 2 1333% 5] 3333% | T| 4EE5TH
TECHOLOGIA EM AMNALSE E DESENVOUMMENTD DE SISTEMAS | 1] 100005
Total 14 TA5% 1 B,53% 16 B51% T 27,775 BE| 4574%

Comentario:

Os Docentes e os Discentes classificaram como destaque, a

Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento da Secretaria Académica.

Os Técnicos Administrativos classificaram como critico.
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4.2 Séciopedagogico (Assistentes sociais, Pedagogos, Psicélogos e Técnicos
em Assuntos Educacionais)

E4002-Socicpedagdgico (Assistentes sociais, Pedagogos, Psicologos e Técnices em Assuntos Educacionais).
Categoria @ Dizcentz @Docent: MTAE

52.683%
L i
40,05
2008 1755%
B2 1053%
108 137 2EE
0.0
2-Ruim 1-Dezconheco

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Otima

Categoria | Total | Percentusl | Total | Percentual | Totsl | Percentual | Total | Percentusal | Total | Percentual

-

Discants 33 17,55% z 1,06% 17 9,043 52 27.668% | 84 A4 68%

Docents | s 822%| 1| 137k 3 4711%| 20| 3073%| 34| 4655%
TAE 4 10,53% 1 263% 3 TEQ%| 20 52,63% 10 2632%
Total 43 14.38% 4 1343 23 T.69% | 101 33,78% | 128 42.81%

E400Z-Socippedagbgicn (Assistentes soclais, Pedagegos, Palodlogos e Técnicos em Assuntos Educaci anais).
Curss

WEACHARELADD EM EMNGENHARIA CTVIL

BEACHARELADD EM EMNGENHARIA ELETRICA

WEACHARELADD EM SIETEMAS DE INFORMACAD

BEspechliza i Gt e Tecnoboagl da Informacdo
WLICENCIATURA EM FlEICa

@TECHOLOGEA B ANALEE E DESENVOLYIMENTD DE SIS

Reim
Fias posta Texto 1 Desconhico | I Auim 3 Razodwal 4 Eom 5 Dtimo
Cus Toeal % Toaal L] Toskal % Tonad % Tertal £
EACHARELADD EM EMGEMHARIA CIVIL 11 2075% 1] 1.89% & 1132% 18| 33568 17| 330E%
EACHARELADD EM EMGENHARIA ELETRICA B I509% 1| 1.89% B 1132% 11| TS% E.Tl S0,54%
EACHARELADD EM SISTEMAS DE INFORMACAD % I5T79% 3 53Z6W 15| 3532% 30| 52E%
Espiatbilzacho et Gestdo am Teadralooia da Informacio & Comunheacia 4 aLaim 3| 3333w 2| Z.0%
LECEMICLATLIRA EM FSICA 1 _GETH 2 1333%) 4| ZEETH 8| 53,33%
TECHOLOGIA EMIAMALISE E DESEMVOLVIMENTO DE SISTEMAS 1| 100005
Total 33 17.55% 2| 1,068% 17 od% | 52| 27,660 B4 44,6BW

Comentario: Os Técnicos Administrativos, Docentes e os Discentes classificaram

como destaque, a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento Sécio
pedagogico.



MINISTERIO DA EDUCAGCAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

4.4 O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades

Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus.

E4004-0 atendimento do Micleo de Apeio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Cidmpus.
Categoria @Dizcentz @Doczntz @TAE

A474%
35,36%
40,05
3%
20,00 1507 1579
0.0%
4-Bom

Respostalete | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Otima

Categoriz | Total | Percentuzl | Total | Percentusl | Totzl | Percentual | Totsl | Percentual | Total | Percentual
-
Discente 6 34,04% 1| 053%| 10 532% B 20,74% 74 39.36%
Docants ] 822% 3| 411%| 11 15,07% 26 35,62% 27 3690%
TAE 4 10,53% 3 T.20% 6 15,79% 17 44,74% g 21,05%
Total T4 2475% T 234% | 27 9.03% a2 2742% | 109 26.45%

E4Q04-0 atendimento do Mdcles de Apols 38 Pessoas com Necesshdades Educacionals Especilicas (MAPNE! do seu Campus.
Curso

B EACHARELADD EM EMGENHARLA CTVIL

B EACHARELADC EM EMGEMHARIA ELETRICA

WEACHARE ADC EM SISTEMAS DE INFORMACAD

B Espechlizacio em Gestlo em Tecnologia da Informacio
LICENCIATURS

@ TECHNOLOGEA BM ANALEE E DESENWOLVIMENTD DE SIS

i-Namawsl 2-Rarm

Fias pasta Texi 1 Desconhegn | 2 Ruim 3 Bamodrwal 4 Bom 5 fimo
s Tosal % Towal % Total % Total % Tatal %
EACHARELADD EM EMNGEMHARIA CIVIL 5 47,1T% 1| 1,89% [ 'I'.!]'-'.. 11| Z075% I:l. 15,87%
EACHARELADD EM EMNGEMHARIA ELETRICA 18 3396% 2 3R T| 13Z1% EEl 23,055
E&CHARELADD EM SISTEMAS DE IIFORMACAD 12 21,05% 1 1,754 13| Z2E1% 31| 54,395
Especializacio ém Gestlo em Terdlogia da Infenmacia @ Comunicacio & BEETE 3| 33,3%
LWCEMICIATLIRA EM RSICA 3 20,00% 1 EETH| T| 465TH 4| EETH
TECHOLOGIA EM AMALISE E DESEMVOLVIMENTO DE SISTEMAS 1| 100,005
Total 64 34,04% 1| @,53% 10 53IW| 33| 20.74% T4| 39,36%

Comentario: Os Docentes classificaram como destaque, a Cordialidade, Eficiéncia,
Eficacia e horario de atendimento do NAPNE. Os Técnicos Administrativos
classificaram satisfatério e os Discentes como critico.
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4.5 Acesso a Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencéo de dados de
transparéncia institucional.

E4Q05-Acesso a Quvidoria, assim como a facilidade de obtengio de dados de transparéncia institucional.
Categoria ®Dizcente @Docentz WTAE

34, 76%
048% 273%
3005
20,0%
10,08
0.0% . N
5-Crtime 4-Bom 3-Razoaws| 2-Ruim 1-Desconheco

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom £-Otima

Categoria | Totsl | Percentusl | Total | Percentual  Totsl | Percentual | Total | Pencentual | Total | Percentual
Discente 42 22.45% 3| 160% 20 10.70% | 57 3043% | 65 34 T6%
Docente 2 28.77% &| 1086%| 13 17.81%| 18 2466% | 13 17.81%
TAE L] 16.22% L] 1622%, N 20.73% & 21.62% [ 16.22%
Total (] 23.23% 17 5.72% 44 14.81% 83 27.95% a4 28.28%

E4Q05-Acesso & Duwideria assim coma a facildade de ODlH'II;ED de dades de transparéncia institucional

Curse

WEACHARELADC EM EMNGEMHARIA CTVL
WEACHA

ADCH EM EMNGENHARIA ELETRICA
ADCH EM SISTEMAS DE INFORMACAD
o @ Gastlo em Tecnologia da Informacio
FlsiCa
@ TECHOLOGA B ANALISE E DESENVOLNIMENTD DE SIS

Ii~.-| e

I-lamave 2-Raim 1-Denconhege
Rasposta Texto 1 Demconheco | 2 Ruim 3 Razodival 4 Bom 5 (R
Cus Toral % Toaal L] Testal L] Toal % Toaal %
EACHARELADD EM EMGENHARIA CIVIL 17 3208% 3| S566% 5 15908% 17 I208% 7| 1331%
EACHARELADD EM EMGENHARIA ELETRICA 10 188T% 5 943% 14 J6ATE 24 | 4528%
EACHARELADD EM SISTEMAS DE INFORMACAD 11 19,648% 2 I5TE 18 32 19% 2% | 4454%
Espiniilizacio i Gl am Teorddodia da Infermacio @ Comunicaclio 4 LAl 3 3333% 2| 2232%
LECEMICIATLIRA EM FISICA 4 2BETE 4 JEETH T| 46ETH
TECHOLOGIA EM AMALISE E DESENMVOLVMENTO DE SISTEMAS 1 100,00%
Total 42 27 45% 3| 1,60% 20 M0,70% | 57 3048 | &5 J4TER

Comentério: Os Técnicos Administrativos e os Docentes classificaram como critico,
Acesso a Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencdo de dados de
transparéncia institucional. Os Discentes classificaram como satisfatério..
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4.6 O SUAP: insercao de informacdes, extragcdo de documentos, consultas,
acesso a informacdes e materiais dos cursos, acesso a informacdes
académicas etc.

E4006-0 SUAP: insercdo de informagdes, extragdo de documentos, consultas, acesso a informagdes e materiais dos curses, acesso a informagdes académicas, etc.
Categoria ®Discents @Docents @TAE

45,46% 4B 65

40106
2005
5 A1%
1.08%
- , [
5-Citime: 4-Bom 1-Dezconhego

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Ctimo

Categoria |Tma| Percentual | Total | Percentual  Total | Percentual | Total | Pencentual | Total | Percentual
Discente 2 1.08% 4 215%| 23 1237% | 6% 3405% | 02| 4046%
DCocente 2| 274%| 17 23, 20% 31 42.A4T% 23 31.51%
TAE 2 541% 2 S541% 7 13,92% 15 45,65% & 21.62%
Total 4 1.35% 82 270% 47 15,88% | 114 38,51% | 123 41,55%

E4Q08-0 SUAF: insercdo de informagbes, extragio de docurnentos, consullas, acesso a informagies e materials dos cursos, acesso a inlormagbes acad@mecas, ete
Curse
S EACHARELADD EM EMGENHARIA CIVIL
@ SACHARELADD EM EMGENHASIA ELETRICA
WEACHARELADD EM SISTEMAS DF INFORMACED

i Tecnokagl da Informacdo

—
1-Uwacon b
BiasprstaTete 1 Desconhegn 2 Fuim 3 Razodwel & Boam 5 Otima
Curso Toml | % |Toml % | Tot@| % | Tom| % | Toml| %
BACHARELADD EM ENGENHARIA CIVIL 2 armw| 7| 13am| 25| avamw| 1| msesw
EACHARELADD EM ENGENHARIA ELETRICA 1 189% B| 1137%| 16| 30,19% 30| Sea0m
EACHARELADD EM BSTEMAS DE INFORMACAD 1 17T B| 1429%| 16| zmsve| 31| Snaew
Especlabzacho em Gestlo am Terolooia da Informagio ¢ Comunicacio 1o o o] 3] 33zaw| 4| wus
LICENCIATUIRA EM FiSICA 1 74| 1| 7oam| 5| 357w 7| sooow
TECHOLOGIA EM ANALSE £ DESENVOAMMENTO D SETEMAS | 1| 100,000
Total 2 1oe%| 4 25%| 23[1z23me] 65| 3408w 92| andEw

(@]

Comentario: Os Técnicos Administrativos, Docentes e os Discentes classificaram
SUAP como destaque.
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4.7 A biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online,
consultas, reservas, informatizacdo do acervo e bibliografia acessivel ao
estudante com deficiéncia.

E40Q07-A biblioteca, considerando o servigo de empréstimo, acesso online, consultas, reserva, informatizagﬁo do acervo e bibliografia acessivel ac estudante com

deficiéncia
Categoria @ Dizcente @Docente @TAE
i 531%%
Azpan A4T74%
A005E
200% 1507%
QA% 1053%
TASE 63T o 9043 N
005 = - L |
5-Otima 3-Razoavs| 2-Ruim 1-Dezconheco

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bam t-Gtimo

Categoria | Total | Fercentual | Total | Percentusl | Total | Percentual | Towsl | Pencentusl | Total | Percentual
Discente 17 9.04% 2| 106% 14 7.45% 55 20268% | 100 53.19%
Docente: 1] 15,07% | | 5 685%| 32 4384% | 25 34.25%
TAE 4 10,53% 1 263% 2 526%| 17 4474% | 14 36.54%
Total 32 10,70% El 1.00% 21 T02% | 104 34.78%| 129 4649%

Cufse

ADC EM SISTE

o e Gastlio em Tecnologla da
SICA

5 DE

W EACHARELADC EM EMNGENHARIA CTWIL
WBEACHARELADD EM EMGENHARIA ELETRICA

NFORMACAD

ESENVOLNIMEMNTD: DE SIS

mfor Tl o

deficléncia

E4Q07-A bitlioteca, considerande o servigo de empfésﬂma acesgo online, consullas, reserva |r|.1u:-rmal|za¢,§-:- do acerva e bibliegratia aeeasivel ao estudante com

i-larnawe -R Uwac
Ruas posta Texn | 1 Dasconhago 2 Ruim 3 Fazcdwel £ Bom 5 Otima
Curso |Tr.u| % | Toul Total % |Total| % | Towl| %
EACHARELADH EM EMGEMHARIA CIVIL 5 o43k| 2 3o7rm| 7 uzm| 21| smeawm| e aasem
BACHARELADY EM EMGEMHARIA ELETRICA ET 1 zew| e[ 3oosw|  3a] eaaem
EACHARELADKY EM BITEMAS DE INFORMACED & 1053% 1 szem| 11| 1maom| ar| esm
Espocializagio @m Gestho am Tomoleoia da Informagio & Comunicagdo | 3 zzam 1 mim| 2| sozowm| 3 33aaw
LICEMCLATURA EM FSICA 2 133am| 4| zeevw| 9] eooow
TECHOLOGIA EM AMALISE § DESENVOUVIMENTD DE SISTEMAS [ | 1] roooon
Total 17 sodm| 2 noe%| 14 7asm| 55| 2o.26%| 100 5319

Comentario: Os Técnicos Administrativos, Docentes e os Discentes classificaram
como destaque, a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento da
Biblioteca.
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4.8 — Coordenadoria de Apoio ao Ensino (Controle de horarios/controle da
disciplina/distribuicdo das salas /informacdes sobre auséncias dos
professores).

E40Q08-Coordenadoria de Apoio ao Ensine (controle de horarios/controle da disciplina/distribuicdo das salas/informagdes sobre auséncia dos professores).
Categoria @ Dizcertz @Doczntz @TAE

47,343 =000

4521%
40,0%
20,05
532% .
137% 213%  Z74%
0.0% ) -— s B
5-Otimo 4-Bom 2-Ruim 1-Dazconhego
RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Stimo
Categoriza | Total | Percentual | Total | Percentusl  Total | Percentual | Totsl | Percentusl | Total | Percentual
Discents 4 Z13%| 10| 532%| 29 1543%| 56 7% as A47.34%
Docente 2 2.74% 1] 137 10 13.70% 33 45.21% a7 36.90%
TAE 1 25,00% 1 25,008 2 50,00%
Total 13 2,26% | 1 4,15% 40| 1509%| 90| 3396% | 118| 4453%

E4Q08-Coordenadoria de Apoio ao Ensing (controle de horaries/controle da IHIS-CII}“I'INIﬂlS.lriJIJll;ED das salasinformagies sobre auséncla dos professores
Curss
WEACHARELADC EM EMGENHARIA CTVIL

WEACHA

ADCH EM EMNGENHARIA ELETRICA

ADCH EM SISTE

5 DE INFORMACAD

o m Gastlo em Temnalogia da Informacio
SICA

@ TECHOLOGIA EM ANALEE E DESENWOLVIMENTD: DE SIS

i-Narmaws

bl kr s

Uwaconhesgo

Rias posta Tt | Desconhagon 2 Ruim 3 Razodwel 4 Bom 5 Ofimne
Cursi Toeal % Toeal % Total % Tostad % Tortal %
EACHARELADD EM EMNGEMHARIA CIVIL 1 1,.B9% B 15.09% 12| Z2E4% 16| 30,19% 16| 30,19%
EACHARELADD EM ENGEMHARIA ELETRICA 3 L5b6E% 1 1259 4| TEEW I3| 35,85%. 26| £305%
E&CHARELADD EM SISTEMAS DE IIFORMACAD 6| 153% 14| 24,557 7| #,91%
Especkiizacho e Gestio am Teorolodia da Informacio & Comumicacio 1 11,11% 5| 55, 55%. 3| B,3%
LWCEMICIATIIRA EM ASICA | T| 48E5TH 1 56T T| SEE6TR
TECHOLOGIA EM AMALISE E DESENVOUVMENTO DE SISTEMAS 1 | D000
Total 4 Z213% 10 532 3| 1543% 55| 29,79% B9 47,34%

Comentario: Os Técnicos Administrativos, Docentes e o0s Discentes classificaram
como destaque, a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento
Coordenadoria de Apoio ao Ensino.
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4.9 Coordenacédo de Estagio

Categoria @ Dizcente @Docent: ®TAE

E400%-Coordenacio de Estagio.

WEACHARELADD EM EMGENHARIA CTVIL
W EACHARELADD EM

HARLA ELETRICA
WEACHARELADD EM SISTEMAS DE INFORMACAD
WLICEMCIATUR, A

W TECHIOLOHEA B AMALEE E DESENVOUIMENTD DE SIS

a0 336 3600

i3 AL .
300 25.14% 2632%
20088
10.0% - 7E5%

350% g -
0.0% .
2-Ruim 1-Dezconhego

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom o-Otima

Categoriz | Total | Percentuzl | Total | Percentusl | Tots| | Percentual | Totsl | Percentus! | Total | Percentual
Discente 45 2514%| 10 CE0% 16 204%| 51 2BA0% | 5T 31.84%
Docents 20 2740% 3| 4.11% | 4 548%| 28 38.36% 18 24 66%
TAE 10 26,32% 3 T.80% 3 T.59% 14 36,34% £ 21,05%
Total 75 25.86% | 16 5.52% 23 T7.93%| 93 32,07% | 83 2B.62%

E4Q0%-Coordenagio de Estagio

Curse

RaspostaTexin 1 Desconhecn 2 Faim 3 Razndwed 4 Bam 5 (hima
Cursi Toeal % Toaal % Tostal % Toaal % Tosal %
EACHARELADD EM EMGEMHARIA CIVIL 16 30, 19% T 1321% B| 1509% 13| 2453% S| 1658%
EACHARELADD EM EMNGENHARIA ELETRICA 16 30, 19% | 3T 2| 3TT% 11| 20,75% 2| 4151%
EACHARELADD EM SISTEMAS DE INFORMACED T 123E% 1] 1.75% 4| TOZT% 24| 42.11% 21| 3684%
LICEMCIATLURA EM RSICA 5 3333% 2| 1333% 3| 2000% 5| 3333%
TECHOUDGIA EM AMALSE E DESENVOUVIMENTD DE SIETEMAS 1 104,00% |
Total 45  IE 4% 12| 559% 16| EB54% 51| B 49% | 57| 31.54%

Comentario: Os Técnicos Administrativos, Docentes e os Discentes classificaram
como critico a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento da

Coordenadoria de Estagio.
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4.10 Coordenacao de Extenséo

WEACHARELADC EM EMNGENHARIA CTVL
BEACHARELADD EM E

MHARLE ELETRICA
WEACHARELADD EM SISTEMAS DE INFORMALZED
WLICEMCIATURS FIsi

W TECHIOLOGE EM ANALISE E DESENVOLYIMENTD DE SIS

E&010-Coordenagdo de Extensdo.
Categoria @ Dizcentz @Docente @TAE
4405 421%
3005
2235%
200% 18423
1086%  1053%
1008
00% -
5-Otirmo 4-Bom 1-Desconhago

RespostaTexto | 1-Desconhego 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Otimo

Categoria Totsl | Percentual | Total | Percentual  Totsl | Percentusl | Total | Percentual | Total | Percentual
Discente A0 2235% L] 335% 15 8.38% 55 3073%| 63 35.20%
Docente 8 10.96% 6| 522% T 9.59%| 30 4110%| 22 30.14%
TAE 4 1053% 1 263% T 1842% | 16 L£21%| 10 2632%
Total 52 17.93% 13 4,48% 29 10,00% | 101 34,83% 95 32,76%

E4010-Coordenacio de Extensdo.

Curs

1-Uwsconhegs

R s vt Tt

1 Daseonheos

Z Rudm 3 Razodval & By 5-Dimi
Curso Toeal % Toaal % Toeal | % Total % Tortal %
EACHARELADD EM ENGEMHARIA CIVIL 17 3208% 4| T55% B | 15.09% 15| Z830% 9| 15%8%
EACHARELADD EM ENGEMHARIA ELETRICA 13 2453% 1| 1,89% 2] 3T 14| Z542% 23' A3, 405
E&CHARELADD EM SISTEMAS DE INFORMACAD 5 BTTE 1| 1,75% 3| 526 22| 1850 26| &5,61%
LICEMCIATURA EM FSICA 4  IRETE 2] 1333% 4| IEETH 5| 3,39%
TECHOLOGIA EM AMALISE E DESENVOLVMENTD DE SSTEMAS 1 104,00% | |
Total 40 FZ3ATH &|3,35% 15| B.2B% 55| 30,73% 63| 35.20%

Comentario: Os Teécnicos Administrativos e o0s Discentes classificaram como
satisfatorio, a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento da
Coordenadoria de Extensdo. Os Docentes classificaram destaque.
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4.11 Assisténcia Estudantil.

40105

300%

20405

1007

0%

Categoria @ Discent= @Docent= @TAE

oo 3973

E4Q11-Assisténcia Estudantil.

B11%

W TECHOLOGEA EM ANAY

WEACHARELADD EM EMNGENHARIA CTVIL
BEACHARELADD EM EMNGENHARIA ELETRICA

WEACHARELADC EM SISTEMAS DE INFORMACAD
WLICENCIATURS EM FEICA
LISE E DESENVOLNIMENTD DE SIS

00

4-Bom 2-Ruim 1-Dazconhego

RezpostaTento | 1-Dezconhecs 2-Ruim 3-Razcdvel 4-Baom 5-Otima

Categoriz | Total | Percentual | Total | Percemtual Totsl | Percentual | Totsl | Percentusl | Total | Percentual
Discents 21 1,73% 8 447% | 16 294% | 69 3855% | 65 3631%
Docente 17 23.29% 1] 137% & 1233%| 29 073%| 17 23.20%
TAE ] 16,22% 3 B11% ] 16.23% 12 1243% 10 2T.03%
Total 44 15.22% 12 4,15% N 10,73% | 110 38,06% 92 31,83%

E4011-Assisténcia Estudantil

Curse

Rias pasta Teato 1 Dissconhieca 2 Ruim 3 Razodrel 4 Bom 5 CRima
Curso Toal % Toaal % Tertal L] Toaal % Toeal %
EACHARELADD: EM EMGEMHARIA CIVIL 7T O1321% 3| SEEW 9| 169E% | I3| 4151% 12| I264%
EACHARELAD EM EMGEMHARIA ELETRICA & 11,37% 2| 3T il T.55%: 15| JB30% 26 | 49.06%
EACHARELADD EM SISTEMAS DE IFORMACAD T 122E% T 1,75% 2| 551%| I5| 4386% 22 | 38.e0%
LICEMICIATLIRA EM FSICA 1  GBETE 2| 1333% 1| BETE 6| 4000% 5| 3333%
TECHOLOGIA EM AMALISE £ DESENVOLVIMENTD DE SISTEMAS | | 1| 100.00%
Total 21 M73% B| 447H | 16| E54%| 69| IBS5W| &5 IEI1N

Comentario:

Os Técnicos Administrativos e o0s Docentes classificaram como
satisfatorio, Assisténcia Estudantil. Os Discentes classificaram como destaque.
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4.12 Direcao Geral do Campus.

E4Q12-Direcdo Geral do Campus.
Categoria @Discente @Docente BTAE

4211%

40.0% 3743%. . 3T50%
3008 2632%
2008

10.0%

00% o . : :

5-Otima 4-Bom 3-Razoavel 2-Ruim 1-Dezconhess
RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom 5-Otimo
Categoriz | Totsl | Percentusl | Total | Percentusl Totsl | Percentual | Totsl | Percentusl | Total | Percemtual

Discente 12 670%| 11 615% 18 1006% | &7 T4 T1 39.66%

Docente: 1 1.33% 9| 1250%| 15 2083%| 27 3750% | 20 2T.78%

TAE 1 263%| 10 2632% 5 1316%| 16 4711% ] 1570%

Total 14 A484% | 30 10.38% 38 13.15% | 110 38.06% 97 33.56%

E4012-Deregdo Geral do CAmpus,
CuFss

W EACHARELADD EM EMGENHARIA CTVIL

B EACHARELADD EM EMGEMHARLA ELETRICA
WEACHARELADC EM SISTEMAS DE INFORMAZED
WLICENCIATURA Let.]

WTECHOLOGA B ANALISE E DESENWOLVIMENTD DE SIS

s-Ltime +-Ezm I-Narmiws R 1-Uwaconbese

Rias posta Tt | Desconhagn 2 Ruim 3 Razodwel 4 o 5 Ofimne

Cursi Toeal % Toeal % Total % Tostad % Tortal %

EACHARELADD EM ENGEMHARIA CIVIL 5  B43% 5 E.-I!'-'.. 12 2];5-1'-'.. H. 35,85% '2. 2%
EACHARELADD EM ENGEMHARLA ELETRICA 4 T55% 3 55EW 2] 3T 22| £1,51% 22| 41,51%
EACHARELADD EM SISTEMAS DE INFORMACAD 3 L526% 3| 5I6W 13| 33,33% 32| 5514%
LICEMCIATURA EM ASICA 3 Z000% 1 BSTH El 000 5| B3,3%
TECHOLOGIA EM AMALISE E DESENVOUVMENTD DF SISTEMAS | 1] 10005
Total 12 &7 11 6,15% 18| 10,06% &7 3T43% 71 39,66%

Comentério: Os Técnicos Administrativos classificaram como critico, a Cordialidade,
Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento da Diretoria Geral do Campus. Os
Docentes classificaram como satisfatério e os Discentes como destaque.
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4.13 Diretoria Adjunta Educacional

E4Q13-Diretoria Adjunta Educacional.
Categoria ® Discent= ®Docente ®TAE

A583%
. S 3847
. 18.55%
200% 1842%
0% - ;
4-Bom 3-Razoavel
RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom =-Otima
Categoriz | Totsl | Percentual | Total | Percentual  Total | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual

Discente 35 10,55% 4 2.23% 12 1006% | 61 3408%| 61 34.08%
Docents 3| 4.17% | g9 1250% | 27 37T50%| 33 A583%

TAE 2 5.26% 4 1053% 7 1242%| 15 3047% | 10 2632%

Total 37| 1280% 1 381% 34| 11,76%| 102 3564%| 104| 3599%

E4013-Diretoria Adjunta Educacional
Curso

WEACHARELADD EM EMGENHARIA CTVIL
BEACHARELADC EM EMGENHARA ELETRICA
WEACHARELADD EM SIETEMAS DE INFORMACED
WLICENCIATL

W TECHOLOGIA B AMALEE E DESENWOLVIMENTD: DE SIS

-
FYELS 1-Uwaconhess

S-DHmeo 4-Bom i-Namawsl

Fias pasta et 1 Desonnheno 2 Ruim 3 Razodvel 4 Bom 5 Dgiro
Cus Toal % Toaal % Tertal £ Tertal £ Tatal L
EACHARELADD EM EMGEMHARLA CIVIL 13 2453% 2| 3T 0] 18E7% 21| F|E% 7| 13,21%
EACHARELAD EM EMGEMHARIA ELETRICA 10 1BATH 5| S43% 16| 30,19% 22| £1,51%
EACHARELADH EM SSTEMAS OE INFORMACAD 11 1830% 1 1.75% 17| X% 28| £312%
LCEMCIATLRA EM FSICA 1 BETE 2] 1333% 2| 1333% 6| 40,00% 4| 266T%
TECHOLOGIA EM AMALIGE E DESENVOLVIMENTD DF SISTEMAS | 1| 100,00%
Total 35 15,55% 4| 2,23% 18| 10,06% 61| 34,08% 61 34,08%

Comentario: Os Técnicos Administrativos e o0s Discentes classificaram como
satisfatorio, a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento da Diretoria
Adjunta Educacional. Os Docentes classificaram como destaque.
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4.14 - Diretoria Adjunta Administrativa.

Categoria @ Docente @ TAE

E&4Q14&-Diretoria Adjunta Administrativa.

40,0 35,84%
34.25%
30.0%
21.05%
2005
10,067
0.0%
2,63
0o : "
5-Otimo 4-Bom 3-Razoavel 2-Ruim 1-Desconhego
RespostaTents | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom 5-Stimo
Categoriz | Total | Percentuzl | Total | Percentusl | Totzl | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual
Docents 2 10,86% 4 S48% 12 16.44% | 24 3788% | 25 34,25%
TAE 1 263% | 21.05% 1 28.95% 14 36,84% 4 10.53%
Total 9 8.11% 12 10,81% 23 20,72% 3B 34,23% 29 26,13%
Comentario: Os Técnicos Administrativos classificaram como destaque, a

Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horéario de atendimento do setor de Gestao de

Pessoas. Os Docentes e o0s Discentes classificaram como critico.

4.15 Gestédo de pessoas.

E4Q15-Gestido de pessoas.
Categoria @Docentz ®TAE
ATITE
A010%
5
2182%
200
137% 263%
0.0% o ——
5-Ctimnc 4-Bom 1-Desconhego
RespostaTexto | 1-Desconmheco 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom £-Otimo
Categoria | Totsl | Percentuzl | Total | Percertual  Total | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual
Diocente 1 1.37T% 10| 1370% 16 21.62%| 23 31.51% 23 31.51%
TAE 1 2,63% 7| 1842% 4 10,53% 18 ] 47.37% ] 21,05%
Total 2 1,80% 17 15,32% 20 18,02% | 41 36,94% N 27,93%
, . , . .. . ‘g
Comentario: Os Técnicos Administrativos classificaram como destaque, a

Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento do setor de Contabilidade e
Financas. Os Docentes e os Discentes classificaram como critico.
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4.16 - Licitagdo e contratos

E4Q1&-Licitagies e contratos.
Categoria @Docentz @TAE
100.00%
100.0%
50005
1053% 7805 1053%
. L I I
3-Razoged 2-Ruim 1-Desconhego
RespostaTexto | 1-Descomheco 2-Ruim 3-Razcdvel 4-Bom 5-Otimo
Categoriz Total | Percentual | Total | Percentual | Totsl | Percentual | Total | Percentual | Total | Percemtual
Docents | | 1|  100.00%
TAE 4 10,53% 3| T780% 4 1053%| 21 55.26%' L] 1579%
Total 4 10.26% 3 T.69% 4 1026% | 22 56,41% [ 15,38%

Comentario: Os Técnicos Administrativos classificaram como destaque, a
Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento do setor de Almoxarifado,
Manutencéo e Patrimbnio. Os Discentes classificaram como critico.

4.17 Contabilidade e Financas

E4Q17-Centabilidade e Finangas.
Categoria @Docentz @ TAE
100.00%
100.0%
50,05
526% . 7.85%
o — ]
3-Razoavel 2-Ruim 1-Cesconhego
RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom 5-Otimo
Categoria Total | Percentual | Total | Percemtual | Total | Percentual | Towal | Percentual | Total | Percentual
Diocente | | | 1| 100,00%
TAE | 3 T.80% 1| 263% 2 5.26% 12 50,00% 13 3421%
Total £ 7.69% 1 2,56% 2 513%| 20 51,28% RE: 33.33%

Comentéario: Os Técnicos Administrativos e os Discentes classificaram como
razoavel, a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento dos 6rgaos de
gestdo e colegiados do seu Campus. Os Docentes classificaram como destaque.

4.18 Almoxarifado, Manuteng&o e Patrimonio.
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E4018=-Almoxarifade, Manutengio e Patrimdnio.
Categoria @ Docents WTAE
100,
100.0%
S2.63%
50,06
3421%
- 5.26% 5.26% 2 639
007 A I
5-Otimo 4-Bomn 3-Razogved 2-Ruim 1-Desconhego
RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom 5-Otimo
Categoriz | Total | Percenwusl | Total | Percentual Totsl | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual
-
Docents | | | 1] 100.00% 1
TAE | 283%| 2 Soe% 2 526%| 20| s5263%| 13| 3421%
Total 1 2.56% 2 5.13% 3 7.69%| 20 51.28% 13 33.33%

Comentario: Os Técnicos Administrativos e os Discentes classificaram como critico, a
Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento do sistema de matricula, de
lancamento de notas e faltas, divulgacdo de resultados etc., segundo a adequacgéo ao
publico a que se destina o IFSP. Os Docentes e os discentes classificaram como
destaque.
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4.19 O sistema de lancamento de notas e faltas, divulgacéo de resultados,
etc... segundo a adequacéo ao publico a que se destina o IFSP.

E&019-0 sistema de lancamento de notas e faltas, divulgagdo de resultados, etc., segundo a adequacio ao publico a que se destina o IFSP.
Categoria @ Dizcentz @Docentz @TAE
S263%
48,39%
AD0°E
2632%
20074 4= nas:
1200 138%%
T.855%
260% 7R 263% 215% 130
00% = S : _
5-Otimo 4-Bom 3-Razoavel 2-Ruim, 1-Dzzconhegn
RespostaTanto | 1-Dezconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Otima
Categoriz | Total | Percentual | Total | Percentusl | Total | Percentual | Totsl | Percentual | Total | Percentual
Discenta 4 2,15% 5l 260% 24 1200%| 63 3387 | 90 A530%
Docente | 1| 139%| 2| 278%| 10| 1389%| 31| 4306%| 28| 3889%
TAE 10 26,32% 1 2.63% 3 TEFG| 20 52.63% 4 10,53%
Total 15 507%| & 270% 37| 1250%| 114| 3851% | 122| 41.22%
E4019-0 sistema de langamento de nolas e lallas, dl'.'dgar..in de resultadas, efc., sequndo a iﬂ!l‘.‘u.lal;ﬁl} ag plblics a que se destina o IFSF
Curss
B EACHARELADC MIGEMHARLE CTWIL
WEACH EMHARLA ELETRICA

WEACHARELADC EM SIETEMAS DE INFORMACAD
E GastSo em Tecnokagia da Informacio
@ TECHOLDGA EM ANALEE E DESENWOLVIMENTD DE SIS

Lal o3

1-lamawsl 1-Uwaronbego
Riaspasta Texio | 1 Desconhegn 2 Fuim 3 Razodvel 4 Bom 5 O
Curso |Tr.u| % (Toml % | Wm| % | Toml| % Toml| =
EACHARELADHY EM ENGENHARIA CIVIL AR 19| ssmsw 0| mm
EACHARELADKT EM ENGEMHARIA ELETRICA [ 2 zmm| 1 aem HET IR
EACHARELADD EM TSTEMAS DE INFORMACAD 18| :=TIm 31 ss3Em
Especializachio em Gestdo am Teoralogia da Informagio & Comunicaclo | 1 mm| 1 3| 33w 3| m\EEw
LWCEMCLETURA EM FISICA 5| 333w 7| 6T
TECHOLOGEA EM AMALISE E DESENVOLVMENTO DE SSTEMAS | 1| 100,00%
Tual 4 205%| 5 269% 24| 1290% &3 3TETH 90| 48,39%

Comentario: Os Técnicos Administrativos e os Discentes classificaram como critico, a
Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento do sistema de matricula, de
lancamento de notas e faltas, divulgacdo de resultados etc., segundo a adequagéo ao
publico a que se destina o IFSP. Os Docentes e os discentes classificaram como
destaque.



MINISTERIO DA EDUCAGCAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

5.1 Salas de aulas.

E50017-5alas de aulas.
Categoria @ Dizcents

A4 445

A0.07%
3007

222 22.22%
2007

111%

- _
0% -

5-Otimna 4-Bom 3-Razoavel 1-Dezconhegs
RespostaTexto | 1-DCesconheco 3-Razoavel 4-Bom 5-Otimo

Categoria | Totsl | Percentusl | Total | Percentusl  Total | Percentual | Totsl | Percentual
Discente 1 11.11% 2 2222% 4 A44.44% z 22.22%
Total 1 11.11% 2 22.22% 4 44.44% 2 22.22%
E5001-%alas de aulas.

Curse B Expecializagia em Gastio em Tecnokegia da Informagio e Comunicagse
A0,0%
0,0%
- - .
10.0%
00% -

5 Caimo 4 Bom 31 Razodwel 1 Desconheqo

RespostaTexto | 1-Desconbepos | 3-Razoavel | 4-Bom 5-(timo
Cursa Tc1:||| % Tc1:||| % 1:1.:|| % 'rmul %

Especializagio em Gestso em Tecnalogia da Informacia @ Comunicacio 1 11w 2| 2220% 4| 4amax| 2| moark
Total 1[11,101% 2| 2220w 4f4ddem| 2| 2220%

Comentario: Os Discentes classificaram como razoavel, a infraestrutura fisica das
salas de aulas.
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5.2 Banheiros

E5Q02-Banheiros.
Categoria @ Dizcents

80.0% 55,56%

Ao 3333%
200%
111%
0.0% ’
4-Bom 2-Ruim
RespostaTaito Z-Ruim 4-Zom =-Otima
Categoriz | Total | Percentusl | Total | Percentual | Totsl | Percentual
Discents 1 11,11% 5 E5.56% 3 33,33%
Total 1 11.11% 5] 55.56% 3 3333%
E5Q02-Banheiros.
Curso B Especalizacao em Gestaa em Ternologia da Infarmagao e Comunicagaa
&0,0%

50,0%

40,0%

0,0%

5 Duimo

2 R

RespastaTexto | 2-Ruam | A-Bom | 5-Otimo
Cursa Total % Taotal £ Total kS

Especializagio em Gestio em Tecnalogia da Infarmagsa & Comunicagio 1 111 | sssex 3 333w
Total 11,01% s|sssex 3333

Comentario: Os Discentes classificaram como destaque, a infraestrutura dos
banheiros.



MINISTERIO DA EDUCAGCAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

5.3 lluminagdo dos ambientes.

ESQ03-Iluminagie dos ambientes.

Categoria ®Dizcente

G6.6TR
G0.0%
4005
223%
0.0%
_ =
- ]
4-Bom 3-Razoavel
RespostaTexto | 3-Razodwel 4-Bom 5-Ctima
Categoriz | Total | Percentual | Total | Percemtual Totzl | Percentual
-
Discante 1 11.11% 2 2222% ] 66,67%
Total 1 11.11% 2 22.27% 6 BB 67%
ESQ03-lluminagio dos ambientes.
Curse B Espedalizacia em Gestia em Tecnokegia da Informagao e Comunicagaa

70,0%

&0,0%
S0,0%
0,0%
0,0%
0, 0%
0,0%
0o% _
5 Daimo 3 Razodvel
RespastaTexto | A-Razodvel | 4-Bom _ 5-Otimo
Cursa Total| % | Toml| %  Tosl | [
Especializagio em Gestio em Tecnalogia da Informac@a & Comunicagio i | 1% 2| 2223% 6| B6ET%
Total ||11,11% 2| 222x% 6| BEET%

Comentario: Os Discentes classificaram como destaque, a iluminacao dos ambientes.
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5.4 Nivel de seguranca (sinalizacdo de seguranca, corrimao nas escadas, etc.)

E5004-Nivel de seguranca (sinalizacdo de seguranga, corremio nas escadas, etcl.

Categoria ®Dizcente
60.0% £5.56%

A0.07%
2007
11115
0.0% _
4-Bom 2-Ruim
RespostaTexto Z-Ruim 4-3om £-Otimo
Categoria | Totsl | Percentuzl | Total | Percentual | Tots| | Percentual
Discents | 1] M| 5| s558% 3| 3333%
Total 1 11.11% 5 55,56% 2 33,33%

ESQ04-Nivel de seguranca Isinalizagio de sequranca, corremdo nas escadas, etcl.
Curso B Especaizacia em Gestio em Tecnologia da Infarmagao e Comunicagao

S0,0%
55.55%

s0.0%
40,0%
:-c.j-- - .
20,0%
N _
o0%
5 Daimo 4 Bowm 2 Ruim
2-Ruim 4-Bom 5-Otimo

RespastaTextos

Curso (Total [ % Towml| % '1cu| %

1] 11,11% 5| seEE% 3| 23,03%

Especializagao em Gestao em Tecnologia da Infommagaa e Comunicagao |
111,11 5|sssew 3] 3333%

Total

Comentario: Os Discentes classificaram como razoavel, o nivel de seguranca
(sinalizacdo de seguranca, corrimdo nas escadas, etc.).
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5.5 Mobiliario instalado, considerando questbes de conforto fisico e adequacgédo a
necessidade dos usuarios.

ESQ05 -Mobiliario instalade, considerando gquestdes de conforto fisico e adequagdo a necessidade dos usudrios.
{Categoria ®Dizcents

40,05
3233%
30.0%
20.0%
1.11% 1%
- _ _
0.0% :
5-Ctinng 4-Bom 3-Razoavel 2-Ruim
RespostaTexto 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Ctime
Categoriz | Total | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual | Totsl | Percentual
Discente 3 3333% 4] A4 A 11,11% 1 11.11%
Total 3] 3333% 4] Ad44% 1) 1.11% 1 1. 11%

ESQD05-Mobilidrio instalado, considerando questdes de conforto fisico & adequagio & necessidade dos usudrios.

Curso @ Especiafizacia em Gestia em Tecnologia da Informacao e Comunicacia

5 Oimi 3 Razodvel
RespostaTebo | 2-Ruam | 3-Razaavel | A-Bom 5-Ctimo
Cursa Total | % | Toml | % o | % | Totl | %
Especializagan em Gestao em Tecnalogia da Informagao & Comunicagao 3 | 3333% 4| dd24% 1 | 11,11% | 1 | 11,11%
Total B TR T YV TR FTR L) IR ETR R

Comentéario: Os Discentes classificaram como critico, o Mobilidrio instalado,
considerando questdes de conforto fisico e adequacéo a necessidade dos usuarios.
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5.6 Existéncia de equipamento de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas
interativas, caixa de som, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas e eventos.

E5Q06-Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas, caixa de som, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas e

eventos.
Categoria @ Dizcents
60,0% 55.56%
40,05 3333
200%
1111%
5-Otimo 4-Bom 2-Ruim

RespostaTexto 2-Ruim 4-Bom t-Cimo

Categoriz | Total | Percentual | Total | Percentusl | Totsl | Percentual
Discente 1 11.11% G| G5EBG%, 3 33.33%
Total 1 11.11% 5 5556% 3] 3333%

ESQ0&-Exisiéncia de equipamentos de apoio a0 ensing. tais como: datashow, lousas interativas, caixa de som, etc. gue faverecem o desenvolvimento das aulas e
evENLDS.

Curso @ Esperciaiizacia em Gestia em Tecnologia da Informagan e Comunicacso

&0,0%

55,56%
40,09
20,0%
o,0% - . _
5 Oaimo 4 Bowmn 2 R
RespastaTeato | 2-Ruim | 4-Bom 5-Gtimo
Cursa Total | % | Tomul | % Tl | %

Especializagio em Gestio em Tecralogia da Infommacia & Comunicacio 1] 111 | ssse% 3| 331%
Total 1) 11,11% s|sssex  3[3zaax

Comentario: Os Discentes classificaram como destaque, a Existéncia de
equipamento de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas, caixa de
som, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas e eventos.
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Eixo 6: META-AVALIACAO

6.1 Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para avaliagdo
institucional?

E&Q01-Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a avaliacgio institucional?
Categoria ®Dizcente @Docents @TAE

600% 54% oo agn

a0 36,70%

188% Lo
20007 16,673
o 13,16% .
8735 7ags
106% 213% e 263%
4-Bom 3-Razoawal 2-Ruim 1-Dezconhego
RespostaTexto | 1-Desconhego 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom ©-Otima
Categoriz | Total | Percentuzl | Total | Percentusl | Totsl | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual
Discents 4 213% 2| 106% 35 13,62% TE 41,49% 52 36,707
Docents 1 130%| 7|  972%| 12| 1667%| 41| GSeo4a%| 11| 1528%
TAE 1 2,63% 3 T.E9% 5 13,16% 21 55.26% & 21.05%
Total & 201%| 12 403% | 52| 17.45%| 140 4658% | 83| 25.53%

E&001-Como vock avalia a abrangéncia do guestionario utilizade para a avaliagdo institucional?
Curso @ @ BACHARELADO EM ENGEMHARLA Cl... ®BACHARELADD EM ENGEMHARL.. ®EACHARELADO EM SISTEM... B Expecialzacio sm Gestao e.. WUCEMCIATURA EM Fi.. @TECMOLOGIA EM A...

100,009
100,

BS . 1LEZE 1,893
oo = —
5 aimo 2 Ruim 1 Descanhego
RespostaTeuts |1 Des:n-nhr::nl 2-Ruirn | 3-Razaiawel 4-Bom G-Crtirm
Cursa Tatal ® Tatal % Total % Total ® Total %

2| 182% 0] 909% 17| 1545% B2 | 5EI6% 19| 17.27%
1,89% 1| 189% 15| 28.30% 26 | 4006% 1I}| 1BE7%

BACHARELADD EM ENGENHARLA CRVIL

BACHARELADD EM ENGENHARIA ELETRICA

o[t |

1.89% @) 1509% 22| 41.51% 22| 41.51%
e T T = el = =
2,01% 12| 403% 52| 1745% 140 | 4698% BB | 29, 53%

Total

Comentario: Os Técnicos Administrativos, Docentes e os Discentes classificaram
como destaque, a abrangéncia do questionario utilizado para a avaliagdo institucional.



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

Eixo C: Comum

ECQO01 — Acolhimento aos alunos ingressantes

ECQ01-Acolhimento aos alunos ingressantes.
Categoria ® Discente ®D0ocent= ®TAE

AT 3%
4005
200%
- fass  TEDE
9%
263% 4T
0% .
5-Otimo 4-Bom 2-Ruim 1-Desconhego
RezpostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Baom £-Otima
Categoriz | Totzl | Percentual | Total | Percemtusl  Total | Percentual | Totsl | Percentual | Total | Percentual
Discente 9 A79% Z| 106% | 23 12.33% 65 345T% | 20 AT 34%
Docent= | 5|  685%| 6| &22% 12| 1644%| 31| d4247%| 19| 2603%
TAE E] 7.30% 1 263% g 2368%| 10 50.00% [ 1579%
Total 17 5.69% 9 3.01% 44 1472% | 115 3846% | 114 3B.13%

ECQD1-Acolhimento aos alunos ingressantes.

100,007

6,313 7,219
5.3 -

Curso B ®BACHARELADO EM ENGEMHARLA Cl... @ BACHARELADD EM ENGENHARL.. @ BACHARELADD EM SISTEM... @ Especializacio em Gestio e.. @LUCENCIATURA EM Fi.. STECMOLOGIA EM A

5,66%
o B [
5 Ctimo 2 Ruim 1 Descanhagn

RespostaTe o 1 Des:n-nhl::n_ 2-Buim | 3-Raznavel | 4-Bom 5-Ortirnay

Cursa Tatal % Tatal % Tatal k] Tatal * Total k]
Bl 7.21% Tl631% 21| 1892% 50| 4505% 2.52%
BACHARELADD EM ENGENHARLA CRVIL 4| T55% 2| 377% B| 1500% 24| 4528% 2B30%
BACHARELADD EM EMGENHARIA ELETRICA | 3] 566 | | B 1132% ) 18| 33.96% 48,06%
vl 17| seam| 9301 44| 1472% 15| 3m46% 38,13%

Comentério: Os Técnicos Administrativos e os Docentes classificaram como razoavel,
o acolhimento dos alunos ingressantes. Os Discentes classificaram como destaque.




MINISTERIO DA EDUCAGCAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

CAMPUS VOTUPORANGA

ECQO02 — Acdes de apoio psicolégico, pedagdgico e social.

Categoria @ Discentz @ Docente @TAE

ECQO02-Agdes de apoio psicologico, pedagogico e social.

A00%
300%
2008 17,555
100%
372% a
N
0% o "
5-Ottime 4-Bom 2-Ruim

RespostaTeto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom £-Ctimo

Categoria Total | Percentuzl | Total | Percentual Tots| | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual
Discente 33 17.55% rdl| 372% 2 11.17%6 | 62 32.08% | 65 3457%
Diocents 2 2.74% 1| 137 10 13.70% 30 41,10% 30 A41,10%
TAE 5 13,16% 1 263% ¥ 1242%| 4 3684% | 11 2895%
Total 40| 13.38% 9 3% 38| 1271%| 106| 3545% | 106 3545%

5 Daimo

ECQ02-Agdes de apoio psicoldgico, pedagdgica e social.

Curso @ ®BACHARELADO EM ENGEMHARA CI... @ BACHARELADD EM EMGENHARL.. @BACHARELADD EM SISTEM... @ Especializacio em Gestio e.. WUCENCIATURA EB Fl.. @TECHOLOGIA EM A,

100,007

A
... l

2 Ruim

1 Descanhago

RespastaTexta | 1-Desconhego | 2-Fuam 3-Razoavel 4-Bam | & Otimo

Cursa Tatal % Total ® Total ® Total £ Tatal -
7| 631m| 2| teow| 17| 1532%| 44| 39eem| 41 360w
BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL 15[ am3om | 2] agex| 13 2asaw| 17| szcew]| 6] 1aew
BACHARELADS EM ENGENHARIA ELETRICA 7] z2i% 2| 7P| 4] 755%| 16| 3049%| 4] 45w
Tota 40| 1338% o 301%| 28| 1271% | 106] 3545% | 106 | 35.45%

L. L, . .. . . e
Comentario: Os Técnicos Administrativos e o0s Discentes classificaram como

razoavel, a dimenséo dos laboratorios. Os Docentes classificaram como destaque.




MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

ECQO03 - Atendimento a alunos com defasagem de conteldos da Educacgéo Basica.

ECQ03-Atendimento a alunos com defasagem de conteddos da Educagio Basica.
Categoria @ Discente @Docent= BTAE
A00RE
30,85%
300% IE03% 26325
2105%
200%
o o0E
100% B27%
0108 n
4-Bom 2-Ruiim 1-Dezconheco
RespostaTexto | 1-Desconhego 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom £-Gtima
Categoriz | Total | Percentual | Total | Percentual | Totsl | Percentual | Total | Percentusl | Total | Percentual
Discents 27 14.36% -1 479 37 19, 68% 57 30.32% 58 30.55%
Docents 3 411% 6| E22% 19 2603%| 26 3562% | 19 26/03%
TAE 8 21,05% 4 1053% | 10 2632%| 12 31.58% 4 10.53%
Total 38| 1271%| 19 635% 66| 2207%| 95| 31.77%| 81 27.0%%

ECQ0Z-Atendimento a alunos com defasagem de conteddas da Educagio Basica.
Curso @ ®BACHARELADO EM ENGEMHARIA CI... ®BACHARELADD EM ENGEMHARL.. @ BACHARELADO EM SISTEM... @ Especializacio em Gestao e.. @UCEMNCIATURS EM Fl.. @TECNOLOGI EM A...

100,003

1930
2 Rulm

1 Desconhago

5 Daimo

RespostaTexto | 1- Descon hepo | 2-Rum 3-Razoavel 4-Bam | 5-Citimio

Cursa Tomal ) Total % Total % Total ® Tatal %
1) 991% 0| 9.0% 29| 2613% 38| 34.23% 21| 2072%
BACHARELADD EM EMGENHARIA CVIL 7] 1321% 6] 11.32% 0| aTT4% 13| 2453% 7] 1321%
BACHARELADD EM EMGENHARIA ELETRICA | T 1321% 1] 1.89% 8| 1509% 20| I774% | 17| 3208%
Totad (1271 19| e3sk| es|220mm| 95| 3avm| e 270m%

Comentario: Os Docentes e os discentes classificaram como razoavel, o Atendimento
a alunos com defasagem de conteudos da Educacdo Bésica. Os Técnicos
Administrativos classificaram como critico.




MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

ECQO04 - Acessibilidade para os estudantes com necessidades especificas.

Categoria @ Discente @Docens= BTAE

ECQ04-Acessibilidade para os estudantes com necessidades especificas.

. 4247%
005 2 7845
3005
2010%
904%
10005 : a1 21
Jqgn AR B4TE - 4113 A%
il n
4-Bom 2-Ruim 1-Dezconhegn

RespostaTexts | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Otima

Categoriz | Total | Percentual | Total | Percemtual  Totzl | Percentual | Total | Percentusl | Total | Percemtual
Discente 17 9.04% 6| 319%| 30 1586% | 60 31.81% | 75 3988%
Diocente 2 411% 4 G42% 13 17.81% 31 42 AT% 22 30,14%
TAE 2 541% 2 E41% 14 3TE4%| 10 27.03% 9 2432%
Total 22 738%| 12 403% 57| 19.13% 11 33.89% | 106| 3557%

100.0%

BO.0%

£0,0%

5 Caima

ECO0&-Acessibilidade para as estudantes com necessidades especificas.

100,003

4 Boam

Curso B ®BACHARELADD EM EMGENHARIA Ci... ®BACHARELADD EM ENGEMNHAR... WBACHARELADD ER SISTEM... @ Especialzacao em Gastao e

— 15,09%
545 57 s 567
an B e w

WUCEMCIATURS EM FI.. @TECHOLOGIA EM A..

Z Rulm 1 Dasconhegs
RespastaTexto 1 Des:nnhnr.n_ 2-Ruirn | 3-Razoavel | 4-Bom 5-Crtame
Cursa Tatal W Tatal % Tatal - Total W Total | W
s| 455w 6| 545 27| 2assx 41| mavm| 31| zmiew
BACHARELADD EM ENGENHARIA CIVIL B 1500w 4| 755w 1af 339ex 10| 1me7w]| 13| 2453w
BACHARELADD EM ENGENHARIA ELETRICA 4| 755 5| g43x 20| an7ewm| 24 asaew
Tota 22| 7am%| 12| a03% 57| 1913%  101| 338e% | 106 | 3557%
Comentario: Os Docentes e o0s Discentes classificaram como destaque, a

Acessibilidade para os estudantes com necessidades especificas. Os Técnicos

Administrativos classificaram como satisfatoério.




MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

ECQO5 — Atendimento da coordenacéo de curso aos alunos.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

Categoria ®Discente ®Doczniz ®TAE

ECQ05=-Atendimento da coordenacio de curso aos alunos.

S2E3%
ABBEE 4755%
A00%:
20105 18,423
535 o ML AN .
. — e
4-Bom 3-Razoavel 2-Ruim 1-Dezconhegn

RezpostaTanto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom 5-Otimo

Categoriz | Total | Percentual | Towal | Percentual | Totzl | Percentual | Total | Percentual | Total | Percemtual
Discente il 374%| 10 535% | 17 909% | 62 33165 91 42,66%
Diocente & A411% 2| 274%| 4 548%| 20 3073%| 35 47.95%
TAE 7 1842% ] 15,79% 20 52,63% 5 13,16%
Total 17 570%| 12 403% 27 9,06% | 111 37.25% | 131| 43.96%

100.0%

B0

Curso @ B EACHARELADD EM ENGENHARLA C1

ECQD5-Atendimento da coordenagio de curso aos alunos.

100,003

15,09

B BACHARELADD EM ENGEMHAR... BACHARELADID EX SISTEM. . @ Expecialzacio em Gestao e @UCENCIATURS EM Fl... @I TECMOLOGM EM A

301 1113 3,013
20 75
| -
5 Daimo irval 2 Ruim | Descanhego

RespastaTeato 1 Desl:nnhm;nl 2-Ruirm | A-Razoavel 4-Bam | S~ Him

Curso Toal ® Tatal % Total % Total £ Tatal %
10| 801% 2| 180 10| 900% | 49 4414% | 40| I604%
BACHARELADD EM ENGEMHARIA CIVIL 5| 043% Bl1500% | 13| 2453 | 21| 3962% B 11.32%
BACHARELADD EM ENGEMHARIA ELETRICA 2| 3.85% | LX) 3RSk 18| 3462%W | 30 STA4%
Total 17] s70m| 12| a03m 27| soex| 11| am2sw| 131 4396%

Comentario: Os Docentes e os Discentes classificaram como destaque, Atendimento
da coordenacéao de curso aos alunos. Os Técnicos Administrativos classificaram como

satisfatorio.




MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

ECQ06 - Recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo (Acesso a
computadores e impressoras).

ECO06-Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagio (Acesso a computadores e impressorash.
Categoria ®Discente @ Docentz ®TAE

A1.10%

_ 3047%
400688 3T
3008
2008
10.0%
13y 20%
008 - L ! : —
5-Ctima 4-Bom 3-Razoave| 2-Ruim 1-Dezconhego

RespostaTexte | 1-Desconhego 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom t-Stime

Categoriz | Total | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual | Totsl | Percentual | Total | Percentual
Discente 19 1011% 37 19.68% | 62 32.93% | TO 37.23%
Docente 1 137%| 14| 1913% 20 27.40% 30] 41,10% L] 1096%
TAE 1 2.63% 4 1053%, 13 3421%| 15 304T% 5 13,16%
Total 2 067%| 37 1237% TO| 23.41%| 107 3579%% | 83| 27.76%

ECQ04-Recursos de tecnelogias de infarmagae e comunicag3e (Acesso a computadores e impressoras).

Curso @ WBACHARELADO EM ENGEMHARIA CI... @ BACHARELADD EM ENGENHARL.. ®BACHARELADD EM SISTEM... @ Especializacio em Gestio e.. WUCENCIATURA EM Fl.. SFTECNOLOGIA EM A...

100,00
100.0%

s 26,679
38 1632
55% F
N - —
—
3 Razoimal

5 Caimo 4 Boim

Z Rulm | Dasconhego
RespastaTexto | 1-Desconhego | 2-Ruim | 3-Razodvel | 4-Bom 5-Ortima
Cursa Tatal % Tatal W% Tatal % Tatal % Total *®
2| 160 18 [ 1622% 31| 2973% 45| 4054% 13 11,71%
BACHARELADD EM ENGENHARIA CVIL 12| 2264% | 15) 2830%| 16| 3049%| 10| 18.87%
BACHARELADD EM EMGENHARIA ELETRICA

4| T55% o| 1690% 20| 3TV%| 20 30T

Total 2| 06Tw| 3T |1237% TO|2341% 107 | 35,Tok | 83 27.Té%

Comentario: Os Técnicos Administrativos e os Docentes classificaram como razoavel,
Recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo (Acesso a computadores e
impressoras). Os Discentes classificaram como destaque.



MINISTERIO DA EDUCAGCAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

ECQO7 — Condi¢cBes de acesso a internet incluindo rede sem fio (WI-FI).

ECQ07-Condigies de acesso a internet incluindo rede sem fio {wifi)
Categoria ®Discente @Docente @TAE

e 34725%
30,85%
200%
P 278 28%
005 ——
4-Bom, 2-Ruim 1-Desconhego
RespostaTesto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcdvel 4-Bom s-Otima
Categoriz | Total | Percentuzl | Total | Percentual  Totzl | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual
Dizcente 1 0,53% E 1506% | 46 24 4T% 53 28,19% 58 30,85%
Docente 2 274%| 25| 3425%| 22 3014%| 17 23.20% i 9.50%
TAE 1 2.63% 3 TEMM 13 3421%| 18 4737T% 3 T.80%
Total 4 1,34% | 58| 1940% B1| 27,09%| B8B| 2943%| 68| 2274%

ECQ07-Condigdes de acesso a internet incluindo rede sem fio lwifil
Curso @ @ EACHARELADO EM ENGENHARLY C.. @ BACHARELADD EM ENGENHARL.. @ BACHARELADC EM SISTEM... @ Especializacio em Gestao e @UCENCIATURS EM Fl.. @TECKOLOGIA EM A
00,00

100, 0%

BOI%

0% -—
5 Daima 1 Razndve 1 2 Rulm 1 Dasconhigo

RespostaTexto I Des:nnhn;n_ 2-Ruim | 3-Ragoavel 4-Bom 8- Criima

Cursa Todal k) Tatal W Total % Total % Total %
3| 270%| 28| 2523% | 35| 3153%| 35| 3153%| 10 0%
BACHARELADD EM ENGENHARIA CVIL 1| 1.89% | 19| 3585% | 17| 32.08% 7| 131% 9| 16,58%
BACHARELADD EM ENGEMHARIA ELETRICA B 11,32% 12| 2262% 17| 32.08% 18| 33596%
Total 4| 1,34% 548 | 19.40% B1| 27,09% | 88 2943% | 68 22.74%

Comentario: Os Técnicos Administrativos e os Discentes classificaram como
razoavel, a dimensao dos laboratérios. Os Docentes classificaram como critico.



MINISTERIO DA EDUCAGCAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

ECQO08 — Servico de refeicdo e espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos
alunos.

ECQ08-Servigo de refeigdo e espagos destinados a refeigdo e convivéncia dos alunos.
Categoria @ Discent= @Docent= @TAE

A2ATE
4008
00 26,08% 26325
23,405 329%
200%
10,07
37% 5
S g 263%
005 .
5-Otimo 4-Bom 2-Ruim 1-Desconhegn
RespostaTesto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom 5-Otima
Categoriz | Total | Percentuzl | Total | Percentual  Total | Percentual | Total | Percentusl | Total | Percentual
Discente 7 3,72% 32| 1702% 49 26,06% 56 2079% | a4 23 40%
Docents 1 137% | 18| 2466% 17 2320%| 3 42.47% [ 522%
TAE 1 263% 11 2505% 10 2632%| 13 M.21% 3 TE9%
Total 9 3.01% | &1 20,409 76 25,42% | 100 33, 44% 53 17,73%

ECQ08-Servigo de refeicdo & espagos destinados a refeigdo e convivéncia dos alunos.

100,00%

40,00

Curso @ WEACHARELADD EM ENGENHARLA Cl... @ BACHARELADD EM ENGENHARL.. ®BACHARELADC EM SISTEM... W Especialzacia em Gestao e... @UCENCIATURA EM Fl.. @TECHOLOGIA EM A

5 Caime 4 Bam 1 Dasconhigs
RespastaTexto | 1-Desconbego | 2-Ruim | 3-Razoivel | 4-Bom S-Crtima
Cursa Tatal % Tatal L] Tatl % Total % Total £
2 1_8D'}a- 28| 2613% 27| 2432% 44 | I9EL% 9, BI11%
BACHARELADD EM ENGENHARIA CVIL 5| 843%| 16| 3019% | 19| 3585% 9| 16.08% 4| 7.55%
BACHARELADD EM ENGENHARIA ELETRICA 1| 189% T 1321% | 18| 3396% | 14| 2642%| 13 2453%
Total ) 301% | 61| 2040% TE|2542% 100 3344% | 53 17.73%

Comentario: Os Técnicos Administrativos e os Docentes classificaram como critico,
Servico de refeicdo e espagos destinados a refeicdo e convivéncia dos alunos. Os
Discentes classificaram como satisfatoério.




MINISTERIO DA EDUCAGCAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS VOTUPORANGA

ECQOQ9 — Limpeza dos ambientes

ECQD%-Limpeza dos ambientes.
Categoria @ Discent= @Docents @TAE

67.02%
60,0% .
5205%  spoon
4005
200%
263% 263%
00°% — —
2-Ruim 1-Desconhego

Respostalexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom 5-Otimo

Categoriz | Total | Percentual | Total | Percentusl  Totsl | Percentual | Total | Percentual | Total | Percemtual
Discente | 13 6,91% 40 26,06% | 126 67,02%
Docente | | @ 1233%| 32 C205% | 26 35.62%
TAE 1 263% 1 263% 9 2368%( 19 50,0086 ] 21.05%

Total

0.33% 1 033% 3 10.37% | 106 3545% | 160 53.51%

ECO0%-Limpeza dos ambientes.
Curso B B EACHARELADO EM ERNGEMHARIA 1. @ BACHARELADD EM ENGENHARL.. @ BACHARELADC EM SISTEM... @ Especiafizacio em Gestio e @UCENCIATURS EM Fl.. SITECMOLOGI EM A
100,007

100.0%

BO.D%

0,307 0,50
0.0 — —
5 Otimo 2 Rulm 1 Desconhago
RespostaTeuto 1 Des:nnhl::n_ 2-Buim | 3-Paznavel | 4-Bom 5-Ortirmi
Cursa Tetal ® Tatal ® Tetal % Total % Total %
1| 0.90% 1| 090% | 18| 1622% 57| 5135%| 34 3063%
BACHARELADD EM EMGEMHARIA CIVIL 4| T.55% 14| 2642%| 35 6604%
BACHARELADD EM ENGENHARIA ELETRICA 3| 566% 12 2264%| 38 T71,70%
Total 1] 033%|  1esaw 31[1037% 106| 3545% | 160 535N

Comentario: Os Técnicos Administrativos, Docentes e os Discentes classificaram
como destaque, a Limpeza dos ambientes.



MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

CAMPUS VOTUPORANGA

ECQ10 — Laboratérios utilizados pelo curso em termos de: Dimensdes; Conforto
térmico; Acustica; Quantidade de equipamentos; Quantidade de laboratérios.

Categoria @ Discente @Docent= @TAE

5283%

ECQ10-Laberatarios utilizados pelo curso em termos de: Dimensdes; Conforto térmice; Acdstica; Quantidade de equipamentos; Quantidade de laboratarios.

00 37.67%
27 AN
20065
o T
B 5a5% i
374%
0.53%
il -3 o . - Ny
5-Otimo 4-Bom 3-Razoavel 2-Ruim 1-Dzzconhegn

RespostaTeo | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Gtimo
Categoria Totzl | Percentuzl | Total | Percentusl  Total | Percentual | Total | Percentusl | Total | Percentual
Dizcente | 1 0,53% 7| 374% ) 37 10,78% T 37.07% 71 3TOTH
Docents | 7 959%| 5| 685%| 20| 2740%| 31| 4247 10| 1370%
TAE | 5] 1316% | | 8| 2105%| 20| s253%| 5 1316%
Total 13 4,36% 12 4,03% 65 21,81% | 122 40,94% 86 2B,B6%

1000
100.0

ECQ10-Laberataries utilizades pelo curse em termos de: Dimensdes; Conforie térmice; Acdstica; Quantidade de equipamentos; Quantidade de laboratarios.

Curso @ ®BACHARELADO EM ENGEMHARIA Cl... @ BACHARELADD EM ENGENHARL.. ®BACHARELADO EM SISTEM... @ Expecialzacio em Gestao e.. @UCEMCIATURS EM Fl.. @TECNOLOGIA EM A...

BO
50,
20,0
200
o s
450 - . -
. mn | S
2 Rulm 1 Descanhago
RespastaTeato | 1-Desconbego | 2-Ruim | 3-Razodvel 4-Bom S-Ootiime
Cursa Tatal *® Tatal % Total % Totad % Total L]
12 [ 10E1% 5] 4.50% 28 | 2523% 51| 4535% 15 | 1351%
BACHARELADD EM EMGEMHARIA OVIL 1| 1.89% 4| 755% 11| 20.75% 20| 3774% 7| 32.08%
BACHARELADD EM EMGEWHARIA ELETRICA | | 18%% | 15| 3830% 19| 3585% II'." 31.96%
Totdd 13] a2em| 12| 409%  es|2181% 122 04| me|2men

Comentario: Os Técnicos Administrativos e os Docentes classificaram como razoavel,
os laboratérios utilizados pelo curso em termos de: Dimensdes; Conforto térmico;
Acustica; Quantidade de equipamentos; Quantidade de laboratérios. Os Discentes

classificaram como destaque.
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Categoria @Discentz @Docent= @TAE

ECQ11-Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores.

58.90%
60.0%
006
. 18,625 2021%
200% 13.16% 1436%
.i- — . —
007 — —
4-Bom 3-Razoavel 2-Ruim 1-Desconhego
RespostaTaxto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcdvel 4-Bom s-Otima
Categoriz | Totzl | Percentusl | Total | Percentual Totsl | Percentual | Totwal | Percentual | Total | Percemtual
Dizcents 27 14,36% E 2021% 35 13,62% 43 2287% | 45 23,04%
Docente | | 1 13/% | 29 3073% | 43 5890%
TAE 1 2,63% 1 263% 5 13,16% 19 50,00% 12 31,58%
Total 28 936% | 39 13.04% 41 13.71%| M 30,43% | 100| 33.44%

40 0%

ECO11-0uantidade de vagas no estacionamento interno & nos arredores.

100,007

28,30 28,50
\53%
541 573
= LE
3 Razodal

Curso @ ®EACHARELADD EM ENGEMHARIA C|... ®BACHARELADD EM ENGENHARI.. ®BEACHARELADC EAM SISTEM... B Especialzacia em Gestao e.. @UCE

NCIATURA EM Fl... @TECKIOLOGI EM A

5 Daima 2 Ruim I Descanheqo
RespastaTexto | 1-Desconbego | 2-Ruim | 3-Ragoavel | 4-Bom 3-Otima
Cursa Tl ® Tatal % Tatal % Tetal % Total %
1| 090% 1| 090% 6| 541% 48 | 43,24% 55 49.55%
BACHARELADD EM ENGEMHARIA CVIL Tl1321% 15| 2830% 15| 28.30% 11| 2075% 5 943%
BACHARELADO EM ENGEMHARIA ELETRICA T 13.21% 13| 2453% 12| 2264% 9| 1658% 12| 2264%
Total 28| 9.36% 39 |13,04% 41|13 T1% 91| 30,43% | 100 33.44%

Comentario: Os Técnicos Administrativos e os Docentes classificaram como razoavel,
a quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores. Os Discentes

classificaram como critico.
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ECQ12 — Acesso ao Campus ou Polo por transporte publico.

ECQ12-Acesso ao Cdmpus ou Polo por transporte pablico.
Categoria ®Discentz @Docente @TAE

42 11%
400% 3562%
300%

23, 04%
2105%
2005
10.53%

10,078
0% oo n

5-Otimna 4-Bom 2-Ruim 1-Dezconhego
RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razoavel 4-Bom 5-Otimo

Categoria Totzl | Percentuzl | Total | Percemtual Totzl | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual

Discente 60 3NH% 13 691%, 2 11,17% | 49 26,06% | 4t 23.94%
Docente 26 35,62% 4] 5.43% | 5] 822%| 25 34.25%. 12 1644%
TAE 4 10,53% 4 10,53% 2 21,05% 16 4211% 7] 15,70%
Total 90 3010%| 21 TO02% 35 1.71%| 90 30,10% | 63 21,07%

ECQ12-Acesso ao Cimpus ou Pole por transporte poblica.
Cuwrso @ ®BACHARELADOD EM ENGEMHARIA Cl.. ®BACHARELADD EM EMNGENHARL.. @ BACHARELADC EM SISTEM... @ Especializacio em Gestio e @LUCENCIATURA ERM Fl.. @TECNOLOGIA EM A

100,00

BOLDY
&I
A0
200
10,53% o sz
e —. M
5 Oimo 4 Boam 3 Razodwal Z Rulm 1 Dasconhego
RespastaTexto | 1-Descanhego | 2-Ruam 3-Razoawel 4-Bam | S-Otimo
Cursa Tedal k] Total % Total *® Total * Tatal %
0| 2703% 8| T21% 'I4. 12,61% -11. 3(-_9-1%- 18| 1622%
BACHARELADD EM ENGEMHARIA ORVIL 22| 41.51% 6 11.32% ) 1509%| 10| 188T% 7| 1321%
BACHARELADD EM ENGEMHARIA ELETRICA L 14| 2643% 4| 755% 2| 37| 17| 3200%| 16| 30.19%
L 90| 30.40% 21| 7o2%| 35)1171%| s0| 30q0% 63 ]21.07%

Comentario: Os Técnicos Administrativos, Docentes e o0s Discentes classificaram
como critico, 0 acesso ao Campus ou Polo por transporte publico.
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ECQ13 — Recursos de leitura (ferramentas de visualizacdo, anotacdes, sistemas de
busca, etc.) da biblioteca virtual.

ECQ13-Recursos de leitura (ferramentas de visualizagio, anotagdes, sistema de busca, etc ) da biblioteca virtual
Categoria @ Dizcente @Docente BTAE

a0
6005
AT 34%
400
00% 1644%
0% - " , e g
5-Ctimna 4-Bom, 3-Razoavel 2-Ruim 1-Dezconhego

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razodvel 4-Bom £-Otimo

Categoria | Total | Percentual | Total | Percentual | Tots| | Percentual | Total | Percentual | Total | Percentual
Dizcants 18 9.57% 1) 053% 12 635%| 68 3617 | a9 AT 34%
Docents | 12| 1644% [ | 5| eesm| 30| smam| 17| a3aem
TAE 3 T5.00% 1 2500
Total 30 11.22% 1 0,28% 17 6,42% | 110 41,51% | 107| 40.38%

ECQ13-Recursos de leitura (ferramentas de visualizagdo, anotacdes, sistema de busca, etc,) da biblisteca virtual

Curse @ ®BACHARELADD EM ENGENHARA Cl.. ®BACHARELADD EM ENGENHARL.. W EACHARELADO EM SISTEM... @ Especinizacio em Gestao e.. @UCENCIATURA EB Fl.. @TECNOLOGIA EM A

100,003
100,
B0
0.0
0.0
200
BE
oo
5 Caima Z Ruiim 1 Duscanhags
RespastaTexto | 1-Desconheos | 2-Ruim 1-Razcavel 4-Bam | 5-Oitimo
Cursa Total k] Total % | Total % Total % Tetal k]
12| 1558% 5| B4%% | 42| S455% ) 1B | 23 3%
BACHARELADD EM ENGENHARIA CIVIL 5| 943% 1] 1.89% T 1321% | 20| 3I7.74% | 20| IT74%
BACHARELADD EM ENGENHARIA ELETRICA 4| TS5 1I 189% ) 19 3585% ) 24) 5472%
Total w|1132% 1]o3e% | 17] 642k 110) 41.51% 17| 4038%

Comentério: Os Técnicos Administrativos, Docentes e os Discentes classificaram
como destaque, os Recursos de leitura (ferramentas de visualizacdo, anotacgdes,
sistemas de busca, etc.) da biblioteca virtual.
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ECQ14 — Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relagdo aos contetdos do

Curso.
ECQ14=Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relagio aos conteddos do curso.
Categoria @ Discente @Docens= @TAE
ATETE 4932 SDO0%
EliLees
0%
053%
00% 2
2-Ruim 1-Dezconhecn

RespostaTexto | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom 5-Otima

Categoriz Total | Percentuzl | Total | Percentual Total | Percentual | Total | Percentual | Total | Percemtual
Discents 20 10.64% 1] 053% 18 95T%| 50 31.38% | 90 47.8T%
Docente 2 10.96% 12 17.81% 36] 4032% | 16 21,92%
TAE 1 25,00% 2 50,00% 1 25.00%
Total 29 10.94% 1 0.38% 3 11.70% 97 36,60% | 107 40,38%

ECQO14-Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relagdo aos conteldos do curso.

60,323

100,00

Curso @ §BACHARELADO EM ENGENHARLS Cl.. @ BACHARELADD EM EMNGENHARI.. @ BACHARELADC Eb SISTEM... @ Expecializacio em Gestio e @UCERCIATURS ER

Fl... @TECHOLOGE EM 4.

5 Daimo 4 Bon wal 2 Rulm Dusconhigs
RespostaTeuts | 1-Desconbeaco | 2-Buim I-Razadvel 4-Bam & -(itima
Cursa Tal % Toml | % |Towl % Total £ Tatal w
9] 11.69% 13) 1688% | 38| 4935% | 17| 2208%
BACHARELADD EM ENGEMHARLA CIVIL 6| 11.33% 1) 1.80% AEAEIEENEAERT
BACHARELADD EM ENGEMHARIA ELETRICA 5] 9431% 3| SE6%| 13| 2451% | 32| G03E%
B e B B - | == == T . R
Total 29| 10.94% 1)0.38% | 31| 11,70% | 97| 36,60% | 107 | 40.28%

Comentario: Os Técnicos Administrativos, Docentes e os Discentes classificaram
como destaque, a disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relacdo aos
contelidos do curso.
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ECQ15 — Recursos de orientacdo ao usudrio e suporte técnico da biblioteca virtual.

ECQ15-Recursos de orientagiio ao usuario e suporte técnico da biblioteca virtual.
Categoria @ Dizcent= @Docent= @TAE

43,62%
4005
00%
0E3%
0%
2-Ruim 1-Desconhego

RespostaTexte | 1-Desconheco 2-Ruim 3-Razcavel 4-Bom 5-Otima

Categoriz | Totsl | Percentual | Total | Percentual | Totsl | Percentual | Totsl | Percentusl | Total | Percemtual
Discente 25 13.30% 1] 053% 21 1117%| &0 31,38% | 82 43.62%
Docente 13 18.57% 10 1420%| 28 4000% | 19 27.14%
TAE 1 25,00% 2 50.00% 1 25.00%
Total 35 14.89% 1 0.38% 3 11.83% a3 3397% | 102 38.93%

ECQ15-Recursos de orientagio ao usudrio & suporte técnico da biblioteca virtual

100,003

20753
II - AT
-‘

3 Razadval

18.52%

Curso @ ®BACHARELADO EM ENGEMHARIA Cl... @ BACHARELADD EM EMNGENHARI... @ BACHARELADC EM SISTEM... @ Especializacio em Gastio e.. @UCENCIATURA EM Fl.. @TECKOLOGIA EM A...

B
0. F—
5 Ctimo 4 Bos 2 Ruim 1 Descanhigs
RespostaTewto | 1-Descanhego | 2-Ruim 3-Razaavel 4-Bam | & -Citima
Cursa Total k] Tatal % Total % Total % Tatal %
14 | 1892% 10. 13.51% _'IIJI IIZ-_'J-!'}.. 20| 27,03%
BACHARELADD EM ENGEMHARIA CIVIL B| 150%% 1 185% (| 11) 2075% | 18] 3396% | 15| 2830%
BACHARELADD EM ENGEMHARIA ELETRICA G| 11.32% 3 | SG6% | 13| 2453% | 31 5849%
Tota 39| 1480%  1|o3em | 31| 1183% | ss| 3397 102 |3m93%
o s . .. . . .pe
Comentario: Os Técnicos Administrativos e o0s Discentes classificaram como

destaque, os recursos de orientagdo ao usudrio e suporte técnico da biblioteca virtual.
Os Docentes classificaram como razoavel.
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Respostas abertas

A coordenadora e professora mestre Angélica, ter entregue as notas, ainda nem era a
final e sim a parcial, apos o periodo de entrega de notas aos alunos (a nota parcial foi
entregue um dia antes da data oficial do IFA).

A CPA é 6tima

A estrutura geral é boa, porém faltam alguns itens para melhorar a experiéncia, como
cadeiras nos laboratérios e uma coordenacao de curso mais voltada aos alunos.

A secretaria deveria contar com servidores em trabalho presencial ao longo dos 3
turnos de atividade do campus.

achei muito interessante o questionario e até que abrangente, s6 acho que deveriam
utilizar palavras mais simples e de facil entendimento, algumas perguntas tiveram
palavras de dificil entendimento.

Acho que a gestdo do Campus deixa a desejar quanto a Manutencao e conservagao
predial em geral. Qualguer edificagdo tem que passar em média a cada 5 anos por
uma manutengdo para conservar a sua funcionalidade. Espacos de trabalho mal
aproveitados, com alguns sistemas que nao funcionam(elétricos, internet, etc.). Sugiro
gue se faga uma distribuicdo de espagos de trabalho mais adequada. Equipamentos
como Projetores, cabos, etc.. tem que ser revistos periodicamente.

Acredito que a CGP deveria trabalhar por telefone também porque por
WhatsApp demoram muito para responder e as nao conseguimos Nos comunicar
bem ou nos fazer entender.

Acredito que este ano tive muitas experiéncias no IF, por ser caloura e passar muito
tempo no campus. A maioria delas muito boa, pois todos sdo muito solicitos em nos
ajudar. Mas gostaria de fazer uma observagdo em particular sobre os espacos de lazer
e descanso dos alunos, que em nosso campus ndo existe e pode ser muito exaustivo
passar tantas horas no ambiente de estudos sem ter sequer um lugar que podemos
descansar entre as horas estudadas.
E outra critica seria sobre a refei¢cdo, pois seria muito bom ter um lugar como um R.U
(restaurante universitario), pois a cantina disponivel esta além do orcamento diario da
maioria dos estudantes.

Acredito que este gquestionario ndo tenha como objetivo abordar esse tema, mas
gostaria de expressar meu desanimo em relacdo ao curso no momento atual. ISso se
deve a falta de coeréncia de alguns professores na aplicacdo de provas. Eles parecem
ndo perceber 0 quanto isso desmotiva 0s alunos e prejudica o rendimento no curso.

Acredito que faltou questBes sobre a como estd a condicdo de trabalho oferecida ao
docente. Exemplos: "Como estd a qualidade de vida do professor ao executar seu
trabalho no IFSP-VTP?", "O professor tem boas condicbes para executar seu
trabalho?".

Acredito que o item coordenacao de curso seja muito abrangente, haja visto que varios
docentes ministram aulas em varios cursos e, alguns coordenadores desempenham
um excelente papel, ao passo gue alguns deixam muito a desejar.

As cadeiras do IFSP-Votuporanga necessitam de substituicdo urgente devido ao
desgaste visivel e a potencial inseguranga que apresentam. O estado atual dos
méveis pode comprometer a integridade fisica de alunos e professores, uma vez que
ha risco de acidentes, como quedas, que podem resultar em lesdes graves.

Recomenda-se a avaliacao imediata das condicbes dos mobiliarios e a implementacéo
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de medidas corretivas para assegurar um ambiente seguro e adequado para todos.

As perguntas deste questionario estdo muito amplas, poderiam ser mais especificas
podendo ser subsidios para tomadas de decisdo. Apesar de que no Campus
Votuporanga os dados obtidos pela CPA n&o s&o utilizados como balizadores para
novas decisoes.

As relacdes humanas, cordialidade, precisam melhorar. Absurdo que ndo haja um
parabéns, no dia do professor, um café, assim como na volta do ano letivo, das férias.
Nada. Tudo muito frio, pragmatico.

Baixo valor de auxilios.

Boa noite! Tem melhorar as cadeiras que esta em falta, computadores muitos antigos,
portaria a catraca quebrada, rachaduras nas salas, coordenacdo ter um auxiliar
quando precisar falar com coordenador, pra agendar horario; uma sala pra aqueles
alunos que precisa usar o computador, as vezes 0 nosso horario ndo da certo pra
usar laboratério "tem aula". Tem programas que nosso notebook ndo consegui abaixar
0s programas e salas de tirar duvidas daquela matéria que vocé nao entendeu.
Agradeco.

Computadores precisam ser atualizados (HD SSD, memoria, processador) para as
novas tecnologias do mercado. Cadeiras precisam ser trocadas, a maioria esta com
problemas.
Em relagdo aos professores e ensino, sdo tops de mais. Profissionais de mais alta
qualidade.

Distribuic6es de horarios sdo péssimos, acredito que uma organizacdo melhor seria
viavel para melhor atender as necessidades dos estudantes do ensino superior.
Desconheco a funcéo do diretor adjunto educacional, portanto é uma questéo "avulsa”
para quem ndo consegue avaliar, exceto aqueles que dependem ou ja foram consultar
o responsavel por essa fungdo. O espaco de alimentacdo mantém um nivel bom, mas
precisa melhorar em alguns aspectos.

Espero que no futuro a escola possa ter contribuicbes da comunidade para a melhoria
da escola, digo apenas a parte estrutural da escola que tem situacdes precarias.

Estacionamento vagas reservadas, ndo estdo de acordo com a Resolugdo 965/2022
GOV.BR em: guantidade, posi¢éo, dimenséo e sinalizacdo

eu acredito que com esse governo de agora, as coisas estdo dificeis mesmo
principalmente ao auxilio estudantil, como alimentagdo, transporte etc.
muitos anos que esta 0 mesmo valor e nunca teve alteracéo no valor para melhor

Falta uma manutencdo melhor no campus, cadeiras que estdo estragadas,
computadores que nao funcionam, pintura desgastada, mato alto etc. Quanto a
qualidade do ensino e assisténcia geral dos professores tudo perfeito.

Faltou falar da estrutura do campus de Votuporanga. Tem muitas cadeiras quebradas
nos laboratérios. E o campus ter mais acessibilidade para pessoas com deficiéncia as
salas ser mais perto dos primeiros blocos e ndo ser s6 de aparéncias ser acessivel de
verdade. Grata pela atencéo .

Gosto bastante do instituto e da infraestrutura, Unica questdo sdo as cadeiras dos
laboratérios que deixam a desejar.

Ha perguntas que estao feitas de forma muito técnica, pode dificultar alguns discentes
de responder ao questionario e gerar confusdo na resposta verdadeira da pessoa.

Horéario de acesso a biblioteca deveria ser fixo e junto a abertura do campus, para
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melhor utilizagéo dos alunos

interessante

Maior divulgacdo das aulas realizadas aos sébados letivos, especificando quais
disciplinas serdo lecionadas.

Nada a acrescentar

Nada a declarar!

Nao ha

O acesso a area de psicologia nunca vi aqui € muito caro a comida aqui.

O campus esta de parabéns, Unica observacao é que poderiam cuidar mais para que o
integrado nao fique entrando em blocos como o G fora do horério de aula.

Penso que o questionario ficou mais prético e direto ao ponto. As versbes anteriores
eram muito longas e macantes. Esta foi sucinta e eficaz.

Perguntas muito técnicas.

Precisa melhorar o campus Votuporanga, trocar cadeiras e mesas quebradas, limpar
ar-condicionado.

Precisa-se de mais recursos para atualizacdo dos computadores dos laboratérios de
informatica.

Quando se avalia a coordenacdo, é necessario separar, pois ha coordenacdes de
curso fazendo um trabalho maravilhoso e outras deixando bastante a desejar. A
avaliacdo teria de ser por curso.

Se as atividades do IFSP se sustentam sobre 3 eixos: ensino, pesquisa e extensao,
por qual motivo pesquisa e extensdo nao sdo avaliadas de forma mais detida nesta
avaliacdo?

Seguranca

sem comentarios

Sem sugestdes

Seria interessante o bandejédo para os estudantes almocgarem.

Sobre 0 uso de insumos e materiais de consumo em aulas praticas de laboratério, se
héa material fornecido pela instituicdo?

Super satisfeita

Todos os itens foram contemplados anteriormente.

Trabalho no Campus Votuporanga, considero as instalacfes do campus e o empenho
de toda a comunidade escolar como sendo étimo.

Tudo ok.
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Andlise das respostas abertas:

Andlise das Respostas dos Alunos sobre a Gestdo do Campus
1. Aspectos Positivos

e Qualidade do ensino e dos professores: Varios alunos destacaram que o0s

professores séo altamente qualificados e prestam um excelente ensino.
e Atendimento da CPA: Foi considerada étima por pelo menos um dos alunos.

e Estrutura geral: De maneira ampla, a infraestrutura do campus foi avaliada

como boa, embora com ressalvas sobre melhorias necessarias.

e Questionario mais objetivo: Alguns alunos mencionaram que a nova versao
do questionario foi mais direta e eficiente em comparagdo com as versdes

anteriores.

e Comunidade solicita: Foi mencionado que a maioria das pessoas no campus

estdo dispostas a ajudar, proporcionando boas experiéncias aos estudantes.
2. Pontos Criticos e Sugestdes de Melhoria
Infraestrutura e Manutencéo

e Cadeiras e mobiliario: Muitas reclamacdes sobre o estado das cadeiras,
principalmente nos laboratorios. Sugere-se a substituicdo urgente para evitar

riscos de acidentes.

e Computadores desatualizados: A necessidade de atualizacdo dos
computadores foi apontada, sugerindo melhorias em hardware para

acompanhar as novas tecnologias.

o Falta de espacos de lazer e descanso: Os alunos apontaram a inexisténcia
de espacos adequados para descanso entre as aulas, o que impacta a

experiéncia no campus.
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e Problemas estruturais gerais: Incluem rachaduras nas salas, pintura
desgastada, mato alto e sistemas elétricos e de internet que ndo funcionam

adequadamente.

e Melhoria na acessibilidade: Sugere-se que as salas de aula sejam melhor

localizadas para facilitar o acesso de pessoas com deficiéncia.

o Biblioteca com horéario fixo: A abertura da biblioteca deveria acompanhar o

horario do campus para melhor aproveitamento pelos alunos.

o Estacionamento inadequado: A falta de conformidade com a Resolugéo

965/2022 sobre vagas reservadas foi apontada.
Gestéo e Atendimento

e Coordenagédo do curso: Alguns alunos avaliaram positivamente, enquanto

outros apontaram a necessidade de um atendimento mais voltado aos alunos.

e Secretaria com atendimento presencial nos trés turnos: Muitos sugerem
que o atendimento seja feito presencialmente para suprir as necessidades de

todos os estudantes.

e CGP com atendimento telefénico: A comunicacdo via WhatsApp foi

considerada ineficaz, com respostas demoradas.

e Melhoria na cordialidade e relagbes humanas: Foi mencionado que datas
importantes, como o Dia dos Professores e o retorno das férias, passam sem

qualquer reconhecimento, deixando o ambiente frio e pragmético.

o Distribuicdo de espacos: Sugere-se uma reavaliacdo para otimizar o uso de

espacos de trabalho.

e Melhoria na distribuicdo dos horarios de aula: A organizacdo atual foi

considerada ineficiente para atender as necessidades dos estudantes.

e Maior divulgacdo das aulas aos sabados letivos: Sugere-se que seja
informado quais disciplinas seréo lecionadas para melhor planejamento dos

alunos.
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Alimentacdo e Auxilios

Restaurante Universitario (R.U.): Muitos alunos mencionaram a necessidade
de um restaurante universitario acessivel, pois foi apontado que a cantina tem

precos altos.

Baixo valor dos auxilios estudantis: Foi apontado que os auxilios,
especialmente alimentacdo e transporte, estdo defasados ha anos e nao

tiveram reajustes.

Pesquisa e Extenséao

Maior avaliagdo desses eix0s: Se 0 ensino, pesquisa e extensdo Sdo 0s
pilares do IFSP, alguns alunos questionaram por que os ultimos dois ndo sao

analisados de forma mais detida no questionario.

Insumos para aulas praticas: Alunos perguntam se o material para aulas de

laborat6rio esta sendo fornecido pela instituicao.

Avaliacdo e Questionario

Perguntas muito técnicas: Alguns estudantes apontaram que o questionario

continha termos complexos que dificultaram o entendimento.

Falta de avaliagdo das condi¢gdes de trabalho dos docentes: Alguns alunos
sugeriram que fosse incluida uma analise da qualidade de vida dos

professores.

Necessidade de avaliacdo separada da coordenacéo de cursos: Os alunos
destacaram que algumas coordenacfes sdo muito eficientes, enquanto outras

deixam a desejar, tornando uma avaliacdo geral imprecisa.

Conclusao

As respostas revelam que, apesar da satisfacdo com o ensino e com os professores,

hé problemas significativos na infraestrutura, na gestdo e na assisténcia estudantil. O

campus precisa de investimentos em manutencdo, equipamentos e espacos de

convivéncia. Também ha uma demanda por um atendimento mais eficiente e
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humanizado, bem como uma revisdo da avaliacdo interna para contemplar aspectos
ainda ndo abordados de forma adequada.

Perguntas utilizadas na autoavaliacao.

E1Q01-Voceé considera que os relatorios criados pela CPA, assim como os relatorios de avaliagdo externa, tem fornecido auxilio ao Planejamento e geram impacto nas
agdes que séo desenvolvidas?

E2Q01-Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missdo do IFSP?

E2Q02-Como vocé avalia o impacto da responsabilidade social do IFSP?

E3Q01-Divulgagdo dos cursos de pés-graduagdo oferecidos pelo IFSP.

E3Q03-Agbes/projetos de pesquisa, extensdo, inovagdo e internacicnalizagdo, desenvolvidos pelo IFSP no dmbito da pés-graduagéo.
E3Q04-Possibilidade de obtencdo de auxilio para participagdo em eventos internos e externos, tais como congressos, semindrios e palestras.
E3Q05-Representatividade dos Colegiados de Curso.

E3Q06-Atualizacio dos curriculos dos cursos de pds-graduacido com adequagdo do contetido da disciplina em relagdo & formacdo e a pratica.

E3Q07-Adequacdo do material utilizado nas aulas da pos-graduacéo e sua pertinéncia em relagio ao mercado de trabalho ou em relacéo a érea do conhecimento do
curso.

E3Q08-Perfil e preparagio do corpo docente para atuacdo na poés-graduacio.

E4Q01-Secretaria Académica.

E4Q02-Sociopedagdgico (Assistentes sociais, Pedagogas, Psicologos e Técnicos em Assuntos Educacionais).

E4Q04-0 atendimento do Nicleo de Apoio s Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus.
E4Q05-Acesso a Quvidoria, assim como a facilidade de obtengdo de dados de transparéncia institucional.

E4Q06-0 SUAP: insercdo de informages, extracdo de documentos, consultas, acesso a informagées e materiais dos cursos, acesso a informagées académicas, etc.

E4Q07-A biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online, consultas, reserva, informatizacdo do acervo e bibliografia acessivel ao estudante com

IDeNomeEQuestao

-

E4Q08-Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da disciplina/distribuicdo das salas/informactes sobre auséncia dos professores).
E4Q09-Coordenacdo de Estagio.

E4Q10-Ceordenagio de Extensao.

E4Q11-Assisténcia Estudantil.

E4Q12-Diregdo Geral do Campus.

E4Q13-Diretoria Adjunta Educacional.

E4Q14-Diretoria Adjunta Administrativa.

E4Q15-Gestdo de pessoas.

E4Q16-Licitagbes e contratos.

E4Q17-Contabilidade e Finangas.

E4Q18-Almoxarifado, Manutencéo e Patriménio.

E4Q19-0 sistema de lancamento de notas e faltas, divulgagdo de resultados, etc, segundo a adequagdo ao publico a que se destina o IFSP.
E5Q01-Salas de aulas.

E5Q02-Banheiros.

E5Q03-lluminaggo dos ambientes.

E5Q04-Nivel de seguranga (sinalizagdo de seguranga, corremdo nas escadas, etc).

E5Q05-Mobilidrio instalado, considerando questées de conforto fisico e adequagdo a necessidade dos usudrios.

FEMNA-Fvictdnria Aa anninamantac da annin an ancina taic ramas datachoune

lniicac intarathiac raiva da cam ate cne favnracram n dacanunhimanta dac anlac a
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IDeNomeEQuestao

E5Q04-Nivel de seguranga (sinalizagdo de seguranga, corremao nas escadas, etc).
E5Q05-Mobilidrio instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacdo & necessidade dos usudrios.

ESQO6-Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas, caixa de som, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas e
eventos.

E6Q01-Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a avaliagdo institucional?

E6(Q)02-Agora temas um espaco para voce colocar sua opinido a respeito de itens que nao foram contemplados nas questdes anteriores, utilize o campo abaixo para
descrever.

ECQO1-Acolhimento aos alunos ingressantes.

ECQO2-Acées de apoio psicoldgico, pedagdgico e social.

ECQO3-Atendimento a alunos com defasagem de contetidos da Educagdo Basica.

ECQO4-Acessibilidade para os estudantes com necessidades especificas.

ECQO5-Atendimento da coordenagdo de curso aos alunos.

ECQO6-Recursos de tecnologias de informago e comunicagio (Acesso a computadores e impressoras).
ECQO7-Condicées de acesso & internet incluindo rede sem fio (wifi)

ECQO8-Servigo de refeicdo e espagos destinados a refeicdo e convivéncia dos alunos.

ECQO9-Limpeza dos ambientes.

ECQ10-Laboratérios utilizados pelo curso em termos de: Dimensdes; Conforto térmico; Actstica; Quantidade de equipamentos; Quantidade de laboratérios.
ECQ11-Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores.

ECQ12-Acesso ao Campus ou Polo per transporte publico.

ECQ13-Recursos de leitura (ferramentas de visualizacdo, anotacdes, sistema de busca, etc,) da biblioteca virtual.
ECQ14-Dispenibilidade de titulos da biblioteca virtual em relagéic aos contetdos do curso.

ECQ15-Recursos de orientagdo ao usudrio e suporte técnico da biblioteca virtual.

AcOes realizadas em 2024 para melhoria dos pontos negativos
indicados em 2023

Considerando os dados da Autoavaliacdo Institucional do ano de 2023,
segue andlise dos pontos criticos apontados na referida pesquisa, realizados
pela Diretoria-Geral do IFSP- Campus Votuporanga.

Técnico-Administrativos

A andlise dos servidores técnicos-administrativos revela a necessidade
urgente de acbes focadas no desenvolvimento pessoal e profissional. Embora
o clima organizacional tenha sido uma preocupacdo mencionada, ele pode ser
melhorado por meio de programas especificos que incentivem a capacitacao e
0 bem-estar dos servidores. A adequacao da forca de trabalho as demandas

dos cursos atuais e futuros € outro ponto critico, sendo necessario planejar
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adequadamente o0s recursos humanos disponiveis para garantir que as
necessidades académicas sejam atendidas de forma eficiente.

Programas de monitoria e a possibilidade de obtencédo de auxilio para
participacdo em eventos, como congressos e seminarios, também sao
mencionados como essenciais para o desenvolvimento dos servidores. No
entanto, devido a limitacdo de recursos, tanto humanos quanto financeiros,
essas oportunidades ainda ndo estdo amplamente acessiveis, o que prejudica
0 aprimoramento continuo.

O acompanhamento de egressos e sua inser¢do no mercado de trabalho
também sdo desafios, uma vez que nao existe uma politica consolidada e
sistemas adequados para o acompanhamento eficaz. A falta de uma base de
dados estruturada prejudica as acdes de monitoramento, € 0S recursos
técnicos e humanos limitados dificultam a implementacdo de um sistema
robusto.

Além disso, a relacdo do campus com entidades de classe e empresas
do setor, embora tenha recebido algumas iniciativas, ainda enfrenta
dificuldades devido a capacidade limitada do corpo técnico em absorver novas
demandas. Projetos voltados ao desenvolvimento de tecnologias, como o
Laboratorio Maker e iniciativas de robodtica, estdo em desenvolvimento, mas
carecem de mais recursos e apoio para consolidar-se de forma eficaz.

Outro aspecto importante € a infraestrutura fisica, como o espa¢o da
biblioteca e os espacos destinados a refeicdo e convivéncia de alunos e
servidores. A quantidade de vagas de estacionamento e a adequagéo das salas
de professores também sdo questdes que impactam diretamente a eficiéncia
do trabalho e o conforto dos servidores e alunos.

Docentes

Para os docentes, a analise indica que a avaliacao realizada pela CPA e
os relatérios de avaliacdo externa tém desempenhado um papel importante no

planejamento das acdes no campus, embora ainda haja espaco para
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aprimoramento na divulgacdo e no uso desses relatdrios para tomadas de
decisdo. A adequacao do sistema de matricula, bem como o lancamento de
notas e faltas, precisa ser mais eficiente, garantindo que o processo atenda as
necessidades do publico-alvo de forma clara e pratica.

A possibilidade de participagdo em eventos internos e externos também
€ crucial para o desenvolvimento dos docentes, mas as limitacdes
orcamentarias ainda restringem o0 acesso a essas oportunidades. O
acompanhamento de egressos e sua insercdo no mercado de trabalho também
€ um ponto critico que exige maior atencdo e estruturacdo por parte do
campus.

Os docentes também apontam a necessidade de maior
representatividade nos colegiados de curso, além de melhorias nas condicdes
fisicas dos laboratérios, como o conforto térmico e a acustica. A quantidade de
equipamentos, a privacidade e a adequacgéo dos espacos de trabalho, como as
salas de professores, sdo questdes que precisam ser resolvidas para garantir
um ambiente adequado para o0 ensino e a pesquisa.

Discentes

Para os discentes, a analise revela que ha um conhecimento satisfatério
sobre a CPA e suas acdes, embora ainda existam oportunidades para melhorar
a divulgacdo e a discussdao dos resultados da avaliacdo institucional. O
acompanhamento dos egressos, tanto para os alunos que concluem seus
cursos quanto para aqueles que ingressam no mercado de trabalho, ainda é
limitado, e seria benéfico implementar politicas mais robustas nesse sentido.

Os estudantes também destacam a importancia de programas de apoio
ao NAPNE e a melhoria nas condi¢cdes de infraestrutura, como a adequacao
dos espacos destinados a convivéncia, alimentacdo e estudo. Além disso, a
quantidade de vagas no estacionamento e a acessibilidade do campus por
transporte publico sdo pontos que devem ser constantemente avaliados para

garantir a melhor experiéncia para os alunos.
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A atualizagédo dos curriculos dos cursos e a adogédo de novas matrizes
curriculares também foram citadas como essenciais para o alinhamento do
ensino as necessidades do mercado de trabalho e as novas demandas da
sociedade.

Concluséo

Em resumo, tanto a parte administrativa quanto a académica do campus
de Votuporanga enfrentam desafios significativos em relacéo ao financiamento,
infraestrutura e recursos humanos. H4 um claro descompasso entre as
necessidades dos diversos segmentos da instituicdo e os recursos disponiveis.
A implementacdo de acdes estratégicas focadas no desenvolvimento dos
servidores, a melhoria da infraestrutura, a atualizacdo dos curriculos e o
fortalecimento das relagdes com o setor produtivo sdo passos essenciais para
superar esses desafios. A criacdo de um sistema eficiente para o
acompanhamento de egressos e a ampliagdo das oportunidades de
capacitacao e participacdo em eventos também sdo pontos fundamentais para

0 avanco da instituicdo e de seus membros.

Pontos considerados criticos na Avaliacdo Institucional de 2024

A partir das respostas obtidas pelo questionario da Autoavaliacéo Institucional 2024, os
pontos negativos serdo listados logo abaixo, separados por segmento e pelo nimero

da questao.

3.8.1. Técnicos-administrativos

1.1 Vocé considera que os relatdrios criados pela CPA, assim como 0sS
relatérios de avaliacdo externa, tem fornecido auxilio ao Planejamento e

geram impacto nas acdes que sédo desenvolvidas?
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4.1 Secretaria Académica

4.5 Acesso a Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencédo de dados de

transparéncia institucional
4.9 Coordenacdao de Estagio
4.12 Direcao Geral do Campus

4.19 O sistema de lancamento de notas e faltas, divulgacdo de resultados,
etc... segundo a adequacao ao publico a que se destina o IFSP

ECQO03 — Atendimento a alunos com defasagem de contetdos da Educacao
Béasica

ECQO08 — Servico de refeicdo e espacos destinados a refeicdo e convivéncia

dos alunos

ECQ12 — Acesso ao Campus ou Polo por transporte publico

3.8.2. Docentes

1.1 Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como 0S
relatorios de avaliacdo externa, tem fornecido auxilio ao Planejamento e

geram impacto nas acdes que sdo desenvolvidas?

4.5 Acesso a Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencdo de dados de

transparéncia institucional
4.9 Coordenacéo de Estagio
ECQO07 — Condic¢des de acesso a internet incluindo rede sem fio (WI-FI)

ECQO08 — Servico de refeicdo e espacos destinados a refeicdo e convivéncia

dos alunos

ECQ12 — Acesso ao Campus ou Polo por transporte publico
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3.8.3. Discentes

4.4 O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades

Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus
4.9 Coordenacao de Estagio

5.5 Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacéo

a necessidade dos usuarios
ECQ11 - Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores

ECQ12 — Acesso ao Campus ou Polo por transporte publico

5. CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTAO DE PROPOSTAS DE
ACOES

Ao longo deste relatério, analisamos os avancos e desafios do IFSP —
Campus Votuporanga a partir da Autoavaliacdo Institucional 2024. Os dados
coletados reforcam o compromisso da comunidade académica com a
exceléncia no ensino, na pesquisa € na extensdo, a0 mesmo tempo que
evidenciam pontos que ainda precisam de atencdo para aprimorar a

experiéncia de estudantes, docentes e técnicos-administrativos.

A infraestrutura, a acessibilidade e a gestdo administrativa aparecem
como areas que requerem investimentos e planejamento estratégico, enquanto
0 reconhecimento positivo dos cursos e o0 empenho dos professores reforcam a
qualidade educacional oferecida. Além disso, a participacdo ativa da
comunidade académica no processo avaliativo demonstra um interesse
genuino na construgdo de um ambiente cada vez mais dinamico, inclusivo e

eficiente.

Mais do que um documento institucional, este relatério € um guia para

acOes concretas. Ele ndo apenas aponta desafios, mas também abre caminho
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para melhorias que podem impactar diretamente a vivéncia no campus. O
compromisso agora € transformar essas percep¢cbes em iniciativas reais,
fortalecendo a conexdo entre a comunidade académica e a gestdo, sempre em
busca de um IFSP mais inovador, acessivel e alinhado as necessidades de

seus alunos e servidores.

O futuro do campus esta sendo moldado agora, e cada contribuicéo feita
agui € um passo essencial para garantir que o IFSP — Campus Votuporanga

continue sendo uma referéncia em educacao publica de qualidade.



