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1 CITACAO DIRETA

Autor
como parte
do texto,
ou seja, 0
autor faz
parte da
sentenca

Autor
nao faz
parte do
texto

Existem duas maneiras de fazer citacao direta no texto:

Halliday e Resnick (2012, p. 16) afirmam que “a velocidade
escalar média Smed é uma forma diferente de descrever ‘com
que rapidez’ uma particula esta se movendo.”

Oou

Muitos estudantes e professores pensam que estdo fazendo
pesquisa quando na verdade estdo apenas “fazendo um
relatério com algumas notas de rodapé”

(Mcgregor, 1999, p. 1).

Exemplo 1:
Autor, com
primeira letra
do nome em
maiusculo +
(ano, pagina)

Exemplo 2:
(Autor, com
primeira letra
do nome em
maiusculo +,
ano, pagina)

Ambas as
citacOes
devem estar
entre aspas
duplas

OBS: A Citacéo Direta é a transcricéo literal de parte da obra do autor consultado. Acrescenta-
se 0 numero de pégina ou localizacédo, se houver. Na citacdo direta até trés linhas é obrigatério
0 uso de aspas duplas.



1.1 Citacdo direta com mais de trés linhas

Recomen
da-se
recuo de
4 cmda
margem
esquerda

Fonte
menor:
Avrial 10
ou

Times 11

A teleconferéncia permite ao
individuo participar de um
encontro nacional ou
regional sem a necessidadede
deixar seu local deorigem.
Tipos comuns de
teleconferéncia incluem o
uso da televisdo, telefone, e
computador.  Através de
audio-conferéncia, utilizando
a companhia local de
telefone, um sinal de audio
pode ser emitido em umsaléo
de  qualquer  dimenséo
(Nichols, 1993, p. 181).

Acrescenta-se
0 nimero da
pagina, ou
localizacdo, de
ondefoi
retirado o
texto, se
houver

o)
espacejamento
é simples

OBS: A Citacdo Direta € a trascricdo literal de parte da obra do autor consultado. Nas citagdes
com mais de trés linhas, recomenda-se o recuo de 4 cm da margem e a fonte é menor do que a
utilizada no trabalho. A pagina ou localizagdo, se houver, deve ser mencionada apos a data e
ndo se coloca aspas duplas, pois o destaque é o recuo. A fonte é menor e 0 espagamento é

simples.



1.2 Citacdo direta com supressao

No Brasil, as bibliotecas publicas tém
atuado como bibliotecas escolares, uma

Indica-se

as vez que a maioria das escolas publicas
supressdes ndo possuem bibliotecas. [...] Dessa
entre maneira, as bibliotecas publicas séo
colchetes e requisitadas por estudantes do ensino
reticéncias: fundamental e médio [..] (Valentim,
[-] 2016, p. 23).

OBS: Nas Citagdes Diretas € possivel utilizar supressoes, interpola¢des, comentarios, énfases
ou destaques. Nas interpola¢Ges, comentarios ou acréscimos utiliza-se: [ ]. Nas supressoes: [ ...];
énfases e destaque, utiliza-se o negrito ou sublinhado ou italico, ndo podendo haver a mescla
de dois ou mais.



1.3 Citacdo direta com destaque

Nos
destaques | *[---] para que ndo tenha lugar a produccéo de degenerados, quer

deve-se physicos quer moraes, misérias, verdadeiras ameagas asociedade”
informar se| (Souto, 1916, p. 46, grifo n0sso).

é grifo do

autor.

Quando o ouU

texto

transcrito

Jativer O marketing, por sua vez, é uma funcio e uma
dgstaque_, filosofia que defende que os bens e osservigos
Nao precisa devem ser Uuteis e benéficos para 0s
mformaro consumidores — a chave para conhecer — e
grifo. responder as — as necessidades do mercado e

também ajustar o preco, a distribuicdo e a
promocdo (Marcial, 2016, p. 49).

OBS: Para enfatizar trechos da citacdo, deve-se destaca-los indicando essa alteracdo com a
expressdo grifo nosso entre parénteses ou grifo do autor quando a citacao ja tenha destaque.



1.4 Citacao direta com traducéo

Informe se

a citacéo . -

foi ¢ Esqueca 0 que vocé sabe sobre a biblioteca do
traduzida século XX. Vocé sabe, aqueles lugares escuros

com maquinas antigas de microfilmagem,
ultrapassadas, oxidando no porao e com fileiras
de enciclopédias, perfeitamente organizadas
em ordemalfabética [...]. A biblioteca como
um armazém de informacdo é um conceito
antiquado. A biblioteca do século XXI é uma
oficina comunitaria, um espaco cheio de
ferramentas de economia do conhecimento
(Resnick, 2014, p. 1, traducdo prépria)

OBS: Quando a citacdo incluir traducdo do autor, deve-se mencionar ap0s a chamada da
citacdo a expressao tradugdo propria ou traducao nossa.



2 CITACAO INDIRETA

Autor
como
parte da
sentenca

Autor ndo
faz parte
da
sentenca

Existem duas maneiras de fazer citacdo indireta no texto:

Davenport e Prusak (1998) destacam que um dos fatores de
sucesso pode depender de saber a diferenca entre dado,
informacdo e conhecimento.

Oou

Toda ciéncia utiliza inUmeras técnicas na obtencdo de seus
propdsitos, quaisquer que sejam 0s métodos ou
procedimentos empregados (Marconi; Lakatos, 2007).

Exemplo 1:
Autor, com
primeira letra
do nome em
maiusculo +
(ano)

Exemplo 2:
(Autor 1;
Autor 2,
com
primeira
letra do
nome em
maiusculo
+, ano)

Na citagédo
indireta ndo é
preciso colocar
paginacdo

OBS: Na Citacdo Indireta o texto também € baseado na obra do autor, ou seja, mesmo que a
ideia ali transcrita foi escrita com suas palavras, é resultado das teorias e concep¢des de outra
pessoa. A paginacdo é opcional, mas deve ser colocada caso o texto informado possa causar

davidas.



2.1 Exemplos de citacGes indiretas com mais de um autor

Autores
como
parte do
texto

Autores
nao fazem
parte do
texto

Conforme destacam Valls e Vergueiro (1998) a aplicacédo
de conceitos de gestdo de qualidade em servigos de
informacdo passam, necessariamente, pela variavel:
identificacdo das necessidades dos clientes.

Oou

Toda ciéncia utiliza inameras técnicas na obtencao de seus
propdsitos, quaisquer que sejam 0s métodos ou
procedimentos empregados (Marconi; Lakatos, 2007).

Oou

Nas organizagdes ha os recursos intangiveis, que incluem
0 conhecimento pessoal e experiéncia profissional de um
funcionario, seus contatos pessoais, como de fornecedores,
seus clientes, bem como o modo de se relacionar com a
equipe de trabalho (Slack; Chambers; Johnston, 2009).

Oou

Para Cervo, Bervian e Silva (2011), a postura cientifica
pode ser explicada a partir da postura do pesquisador que
procura por solucGes sérias para o problema que enfrenta,
por meio de métodos cientificos adequados, ao mesmo
tempo que é uma disposi¢do subjetiva do pesquisador.
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Exemplo 1
citacdo
indireta com
dois autores

Exemplo 2
citacdo
indireta com
dois autores

Exemplo 3
citacdo
indireta com
trés autores

Exemplo 4
citacdo
indireta com
trés autores

OBS: Para CitagOes Diretas a forma da transcrigdo dos autores é idéntica, sendo mencionada
a pagina, ou localizacéo, de onde o texto foi copiado, se houver.
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2.2 Exemplo de citacdo indireta com mais de trés autores

Deve ser — Para Vigevani et al. (2008), em meados dos anos 80,
indicado o quando a politica brasileira empreendeu o caminho do

nome do estreitamento das relacdes com a Argentina, a idéia do
primeiro universalismo ndo foi abandonada, mas ganhou novo
autor, significado.

seguido da

expressao

“etal”.

OBS: Para citagbes que tenham mais de trés autores, informa-se o primeiro seguido da
expressdo et al., que é a abreviacdo de et alli e significa ‘e outros’. Et al deve vir em itélico.



3 CITACAO DE CITACAO

Citacdo
Direta

Citacédo
Direta

Citacédo
Indireta

Autor como parte do texto:

Leedy (1988 apud Richardson, 1991, p. 417)
compartilha deste ponto de vista ao afirmar “os estudantes
estdo enganados quando acreditam que eles estdo fazendo
pesquisa, quando de fato eles estdo apenas transferindo
informacao factual [...]".

Autor ndo faz parte do texto:

“[...] o viés organicista da burocracia estatal e o
antiliberalismo da cultura politica de 1937, preservado de
modo encapucado na Carta de 1946 (Vianna, 1986, p. 172
apud Segatto, 1995, p. 214-215).

Autor como parte do texto:

No modelo serial de Gough (1972 apud Nardi, 1993), o ato
de ler envolve um processamento serial que comega com
uma fixacao ocular sobre o texto, prosseguindo da esquerda
para a direita de forma linear.

12

Através do
artigo de
Richardson,
foi possivel
obter a citacdo
de Leedy.

Na referéncia,
consta a obra
gue consultou
de fato, nos
exemplos, 0s
autores:
Richardson;
Segatto e
Nardi

Nas citacOes
de citagOes
deve-se
mencionar a
expressao
latina apud,
em italico.

OBS: Nao se recomenda a realizar Citacdo de Citacdo, direta ou indireta. Deve ser utilizada
como Ultimo recurso, nos casos em que ndo houver meios de obter a obra original e a citacdo
for essencial para a concepc¢éo de seu trabalho. Deve-se mencionar a palavra latina apud, que
significa “citado anteriormente por”. A expressao deve vir em italico.
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4 FONTES NAO PUBLICADAS FORMALMENTE

[...] ndo queremos ranquear os cursos de graduacao no pais
com a avaliagdo do Enade™

Filete

devera ter‘\

5 cm.

! Informacéo fornecida por Luiz Claudio Costa em 28 de abril de
2012.

OBS: As notas apresentadas no rodapé da pagina ou no final do capitulo ou do artigo ou do
documento devem ser alinhadas a partir da segunda linha da mesma nota, abaixo da primeira
letra da primeira palavra, de forma a destacar o expoente, sem espaco entre elas e com fonte
menor. Em notas de documentos digitais, tambem pode ser utilizado o recurso de hyperlink.
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5 SISTEMA NUMERICO

No texto:

Mcgregor afirma [...] @7

O texto da

ou referepua nao

podera ser

alinhado

. abaixo do

Mcgregor afirma [...] (1, p. 9). nmero

indicativo da

referéncia,

deve-se alinhar

Nas referéncias: texto abaixo de

texto.

1 McGREGOR, Douglas. O lado humano da empresa. 3.
ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1999.

Oou

(1) McGREGOR, Douglas. O lado humano da empresa.
3. ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 1999.

OBS: No sistema numérico, a numeragdo da fonte consultada deve ser consecutiva, em algarismo
arabico, remetendo a lista de referéncias ao final do documento, do capitulo ou da parte, na mesma
ordem em que aparece no texto. A numeracdo ndo pode ser reiniciada a cada pagina. A fonte
consultada, quando repetida, deve ser representada pela mesma numeracdo. A indicacdo da numeracao
pode ser feita entre parénteses alinhada ao texto, ou em expoente. O sistema numérico ndo pode ser
utilizado quando houver notas de rodapé.



6 SISTEMA AUTOR-DATA

No texto:
A chamada “pandectista havia sido a forma particula pela

qual o direito romano fora integrado no século XIX na
Alemanha em particular” (Lopes, 2000, p. 225).

Nas referéncias:

LOPES, José Reinaldo de Lima. O direito na historia.
Sao Paulo: Max Limonad, 2000.

15

Usa-se 0
sobrenome do
autor ou nome
da entidade
responsavel +
data de
publicacdo +
pagina ou
localizagdo da
citacdo, se
houver.

OBS: Nesse sistema, as referéncias sdo ordenadas em ordem alfabética do sobrenome do

autor.
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6.1 Detalhes importantes

1) Quando houver coincidéncia nos sobrenomes, colocam-se 0s prenomes por extenso:

(Barbosa, C., 1958) (Barbosa, Cassio, 1958)

(Barbosa, C., 1959) (Barbosa, Celso, 1959)

2) As citagfes de um mesmo autor, publicados num mesmo ano, sdo distinguidas pelo
acréscimo de letras minusculas, ap6s a data e sem espacejamento:

De acordo com Reeside (1927a) ou (Reeside, 1927b)

Nas referéncias, deve-se indicar a letra indicativa apds a data.

REESIDE, A. Algumas notas sobre educacdo. Rio de Janeiro: J. Olympo, 1927a.

REESIDE, A. A educacdo e a praxis pedagogica. Rio de Janeiro: J. Olympo, 1927b.

3) Citacdes indiretas de diversos documentos da mesma autoria, publicados em anos diferentes
e mencionados simultaneamente com as suas datas separadas por virgula:

(Dreyfuss, 1989, 1991, 1995)

4) Citagbes indiretas de diversos documentos de varios autores, que sao mencionados
simultaneamente, devem ser separadas por ponto-e-virgula em ordem alfabética:

Ela polariza e encaminha, sob a forma de “demanda coletiva”, as necessidades de todos

(Fonseca, 1997; Paiva, 1997; Silva, 1997).

5) Em casos de citacdes diretas de e-books como Kindle, em que ndo é possivel determinar a
pagina de onde o texto foi retirado, indique a localizacdo do texto. Exemplo: Dongo-
Montoya, 2009, local. 264).
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6.2 Forma correta de representacéo de autores

a) UM AUTOR:
Moraes (1993) discorre.... Ou

(Moraes, 1993)

b) DOIS AUTORES:

Segundo Moraes e Souza (1997) ... Ou
(Moraes; Souza, 1997)

¢) TRES AUTORES:

Dudziak, Gabriel e Villeta (2000) abordam... Ou
(Dudziak; Gabriel; Villela, 2000)

d) MAIS DE TRES AUTORES:

De acordo com Belkin et al. (1982) Ou
(Belkin et al., 1982)

e) DOCUMENTOS SEM AUTORIA DEFINIDA COM ARTIGO:
Conforme O desenvolvimento [...] (2007) Ou
(O desenvolvimento [...], 2007)

f) DOCUMENTOS SEM AUTORIA DEFINIDA SEM ARTIGO:

De acordo com o Anteprojeto [...] (2001) Ou
(Anteprojeto [...], 2001)

g) AUTORIA DE PESSOA JURIDICA:

Conforme a Comissdo das Comunidades Europeias (1992) Ou
(Comisséo das Comunidades Europeias, 1992) Ou
(IBGE, 2011, p. 3).

OBS. Nos itens e, f e g, dé preferéncia para a autoria entre parénteses. Quando se tratar de pessoa

juridica, a indicagdo deve ser feita pelo nome completo ou sigla da instituicdo. Nomes completos
grafados em maiusculas e minusculas e siglas, recomenda-se que sejam em maiusculas.
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7 NOTAS DE RODAPE

Deve-se
utilizar o
sistema
Autor-Data
para as
citacbes no
texto e o
numeérico
para as
notas
explicativas

Veja-se como exemplo desse tipo de abordagem o estudo de Netzer
(1976).

2Encontramos esse tipo de perspectiva na 22 parte do verbete referido
na nota anterior, em grande parte do estudo de Rahner (1962)

OBS: As notas de rodapé devem ser alinhadas, a partir da segunda linha da mesma nota, abaixo
da primeira letra da primeira palavra, de forma a destacar o expoente. N&o se coloca espago
entre 0 expoente e a palavra. Usa-se fonte menor (Arial 10 ou Times 11), sendo necessario
incluir um filete de 5 cm antes da nota.
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8 NOTAS DE REFERENCIAS

A primeira
citagdo de uma
obra em nota
de rodapé,
deve ter sua
referéncia
completa.

* FARIA, José Eduardo (org.). Direitos humanos, direitos
socialis e justica. S&o Paulo: Malheiros, 1994.

OBS. A numeracdo das notas de referéncia é realizada por algarismos arabicos, devendo ter
numeracdo Unica e consecutiva para cada capitulo ou parte; ndo se inicia a numeracao a cada
pagina; a fonte consultada, quando citada pela primeira vez, deve ser sua referéncia completa
em nota; utiliza-se fonte menor: Arial 10 ou Times 11; é necessario incluir um filete de 5 cm
nalinha anterior a nota.



8.1 Exemplos de notas de referéncias

No exemplo,
a expressao
Id. refere-se
ao autor
anterior:
Garland.

A expressdo
op. cit. refere-
se a obra
citada
anteriormen-
te do mesmo
autor

20

8FARIA, 1994, p. 38.

® GARLAND, 1990, p. 42-43.
101d., 1990, p. 47.

HEARIA, op. cit., p. 40.

As demais
citacGes da
mesma obra
podem sr
referenciadas
de forma
abreviada,
utilizando as
expressdes
latinas, em
italico

OBS. Esse sistema ndo pode ser utilizado no texto concomitantemente com notas de rodapé ou
notas explicativas: ou se adota um ou outro. E pouco utilizado, adotado com maior frequéncia
em periodicos.



8.2 Expressoes latinas das notas de referéncias

As expressdes latinas utilizadas nas notas sdo descritas no quadro a seguir.

Quadro 1 — Expressdes Latinas

Idem Mesmo autor Id.
Ibidem Na mesma obra Ibid.
Opus citatum Obra citada op. cit.
Passim Aqui e ali Passim
Loco citato No lugar citado loc. cit.
Confira Cf.
Sequentia Seguinte et seq.

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)
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OBS. Quando o sistema de notas de referéncias for adotado, deve-se segui-lo em todo o
trabalho, ndo podendo misturar com o sistema Autor-Data e ndo pode haver notas de rodapé

(explicativas).
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